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A biztositérél és az altalam valasztott MediQa nevi betegségbiztositasi termékrdl a biztositasi szerz6dés
megkotése el6tt tajékoztatast kaptam, és az altalam atvett dokumentumok tartalmat az ajanlat alairasa
elétt megismertem.

Az atvett dokumentumok felsorolasa

1. Altalanos betegségbiztositasi feltételek 005

A MediQa betegségbiztositas szerzddési feltételei. Termékkod: 401, 402, 403, 404, 405
A MediQa betegségbiztositas fliggeléke

Tajékoztatas a biztositorol

A MediQa betegségbiztositashoz tartozé tgyféltajékoztatd

©® N & U A w D

Datum:

szerz6dd aléirasa biztositott aléirasa
(ha nem azonos a szerz6dével)

Jelen nyilatkozattal adott kifejezett hozzajarulasommal feltétel nélkiil beleegyezek abba, hogy az UNIQA Biztosité Zrt. marketing
tevékenység, valamint kozvetlen Uzletszerzés céljabdl elektronikus levelezés vagy mas egyéni kommunikaciés eszkoz atjan, és
postai Gton megkeressen. Jelen kdzvetlen megkereséshez adott hozzjaruld nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolas nélkdil,
ingyenesen visszavonhaté névvel, sziiletési iddvel, lakcimmel és partnerkéddal ellatott és a kovetkez6 e-mail cimre megkiildott
nyilatkozattal: lemondom®@uniga.hu; postai Gton: UNIQA Biztosité Zrt., 1134 Budapest, Robert Kéroly krt. 70-74. ,Kozponti
szerz6dés-feldolgozasi osztély” cimre.

Kijelentem, hogy a jelen nyilatkozatban foglalt hozzajarulas megadasa 6nkéntesen és megfelel§ téjékoztatas birtokaban tortént.

Datum:

a szerz6d4 alairasa a biztositott alairasa
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Szerz6do (ha maganszemély)

Biztositott
- né

Csaladi és utoneve: Sziiletéskori (el6z8, leanykori) neve:
Sziiletési ideje: Sziiletési helye: Allampolgérsaga:
I | | ‘
Foglalkozésa (tényleges tevékenysége): Edesanyja leanykori (sziiletéskori) csaladi és uténeve:
Lakcim/ir. sz., helység, utca, hazszam, emelet, ajté: Tel./fax:
E-mail cim:

Személyazonosité igazolvany tipusa, szama, betijele, érvényessége: Lakcimigazold kartya szama, betdijele:

| ||




Termékkaod:

Biztositas és dijfizetés kezdete: év he 01 nap Kockazatviselés lejarata: év ho nap
Dijfizetési gyakorisag: éves féléves negyedéves havi
Dijfizetés médja: csekk banki atutalds (lehivassal) banki atutalas (egyénileg) gazdalkodé szerv szamlajarol

Szerz6dd utalasi bankszamla szama: - -

Dijfizetési gyakorisag

Biztositasi csomag neve* Alapdij (Ft/év) miatti pétdij (%) Fizetend6 dij (Ft/év)
L] Bazis_60

[] StanparD_60

L] ormiMum_65

L1 Prémium_65

* Az egyes biztositdsi csomagok tartalmadt az 1. szamu Fiiggelék tartalmazza.

Befizetendd dijeldleg (minimum 2 havi dij): Ft Gyakorisag szerint fizetendd dij: Ft
Nyugta sorszama: Dijel6leg csekk sorszama:

1. A szerz6d6 és a biztositott kijelenti, hogy a jelen ajanlatban és egészségi nyilatkozatban feltett kérdésekre adott valaszok a valésagnak megfelelnek,
azokat pontosan jegyezték le, valamint tudomasul veszi, hogy valétlan adatok kézlése vagy a valés adatok elhallgatésa a biztosité mentesilését von-
hatja maga utén.

2. A szerz6dG és a biztositott felhatalmazast adnak a biztositonak a kozolt adatok ellendrzésére. A biztositott alairasaval hitelesitve felhatalmazza kezel6-
orvosait, az 6t kezelé kérhazakat és egészségligyi intézményeket, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarat, az egészségbiztositokat és a tarsadalom-
biztositasi kifizet6helyeket, hogy az altaluk nyilvantartott — a kockazat elvallalasaval és a biztositasi esemény bekovetkezésével Gsszefliggd, a biztositott
egészségi allapotéra és egészségbiztositasi ellatasaira vonatkozé — adatokat a biztositonak, kérésére, atadjak.

3. A szerz6d6 és a biztositott hozzajarulnak, hogy a biztositési szerz6dés adatait — a biztositott egészségi allapotéra és a dijfizetésre vonatkozé adatokat
is beleértve — a biztositd ellendrizze, nyilvantartsa, és a biztositasi titokra vonatkozé rendelkezések betartasa mellett kilféldi biztositéhoz, kulfoldi
viszontbiztositéhoz, az ellatasszervezd egészségligyi szolgaltatéhoz és (kiilfoldi) adatkezel szervhez tovabbitsa. A biztositasi titok tekintetében a
biztosit6 a Biztositasi torvény szerint jar el. Az ligyfelek adatait ennek megfelel6en a biztosité a biztositasi titok megsértése nélkil — a térvényben meg-
hatérozott esetben — az ott megnevezett szerveknek tovabbithatja.

4. A szerz6d6 és a biztositott tudomasul veszik, hogy a jelen ajanlatban régzitett adataik, valamint a biztositott foglalkozasanak és szabadidds tevé-
kenységének megvaltozasat 15 munkanapon beliil irdsban kell jelenteniiik a biztositonak.

5. A szerz6d6 és a biztositott tudomasul veszik, hogy az UNIQA Biztosité Zrt.-nek jogaban all a jelen egészséguigyi vizsgalathoz kotott ajanlatot — a kot-
vény kiallitasara jogosult szervezeti egységhez torténd — beérkezéstdl szamitott 60 napos hataridén beliil indoklas nélkiil elutasitani. Az ajanlattal egy-
idejlileg beszedett dijelSleget az UNIQA Biztositd Zrt. jelen ajanlat elfogadasa esetén dijfizetésként betudja, az ajanlat elutasitasa esetén pedig a szer-
z6d6 részére visszautalja.

6. A szerz6dd és a biztositott tudomasul veszik, hogy jelen ajanlat megtételekor a szerz6dési feltételekben meghatarozott ellatasszervezé egészségugyi
szolgéltaté a Medicover Egészségkozpont Zrt. (székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 5., cégjegyzékszam: 01-10-042382), amely a biztositéval
kotott kulon szerz6dés alapjan jogosult arra, hogy a jelen biztositas keretében az ellatasszervezési tevékenységet a biztositottak tekintetében elvégez-
ze. A biztositonak jogaban all az ellatasszervezé egészségligyi szolgaltatd személyét — a szerz6d6 tajékoztatasa mellett — szerz6dés tartaman belll bar-
mikor megvéltoztatni.

7. Szbbeli kozlések vagy kikotések csak akkor érvényesek, ha azokat az UNIQA Biztosité Zrt. illetékes szerve irasban igazolja.

8. A biztosité jelen ajanlaton kifejezetten felhivja a figyelmet, hogy amennyiben a kockézatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, gy az
ajanlatot a biztositd visszautasithatja, a kifejezett figyelemfelhivasara és arra tekintettel, hogy az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazat-
viselés korlilményei alapjan nyilvanvalé,hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiralasa sziikséges.

Datum:

A maganszemély szerz6d§ aldirasaval igazolja, hogy a szerz&dést sajat nevében kéti. Nem maganszemély szerz8d6 esetén a szerzdés aldirdja kijelenti,
hogy 6 jogosult a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé més szervezet képviseletére.

szerz6d§ aldirasa biztositott alairasa
(ha nem azonos a szerz6dével)

A szerz6d6 és a biztositott azonositasat a jogszabalyokban
— kilonos tekintettel a pénzmosési torvényben - meg- Biztositaskozvetit6 neve:
hatarozott médon elvégeztem.

Kédja: Tertleti kédja: Felugyeleti nyilvantartasi szama:

biztositaskozvetitd alairasa
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Egészségi

nyilatkozat

MediQa

Betegségbiztositas

Az egészségi nyilatkozat kérdéseit a biztositottnak szdveges valasszal kell kitdlteni (kihGzas nem felel meg valasznak).
Figyelem! Ha egy ponton beliil tobb kérdés szerepel, valamennyire valaszt kell adni a megfelel6 kérdés megjelolésével!

1l

10.

11.

Biztositott

. Jelenleg all-e gy6gykezelés alatt valamilyen

betegséggel, panasszal?

. Jelenleg tappénzes, betegallomanyban van-e?

. Volt-e az utdbbi 5 évben 2 hetet meghaladéan

tappénzes allomanyban?

. Szedett-e, szed-e alkalomszeriien vagy

rendszeresen gyogyszert, drogot, kabitoszert?

. Nydjtott-e be korabban munkaképesség-csokkenés

megallapitaséara iranyulé kérelmet?

. Rokkant-e, jaradékos-e?

. Van-e testi, érzékszervi hibaja, barmilyen

fogyatékossaga?

. Van-e velesziiletett fejlédési rendellenessége,

valamilyen krénikus vagy orokletes betegsége?

Az elmlt 5 évben allt-e gydgykezelés alatt?

Vannak vagy voltak megbetegedései
a kovetkez szerveinek?

a) Sziv és keringési rendszer (pl. szivinfarktus,
mellkasi fajdalom, szivritmuszavar, embodlia,
magas vérnyomas, ajulas, szédilés)

b) Légzbszervek — tidd, horgdk, stb. (pl. tido-
gyulladas, asztma, tuberkul6zis, tartos vagy
ismétl6d6 horghurut)

¢) Orr, fil (pl. mellékiiregi megbetegedés,
orrsovényferdiilés, kozépfiil-gyulladas,
nagyothallas))

d) Csontok, iziiletek, inak, izmok (pl. csontvel6-
gyulladas, csontritkulas, biityok, gerinc-
bantalmak, reuma, arthrézis) )

e) Idegrendszer, agy vagy szellemi fogyatékossag
(pl. isidsz, epileptikus vagy mas rohamok,
depresszi6, panikbetegség, neurézis)

f) Vér-, nyirok-, anyagcsere-rendszer (pl. anémia,
leukémia, , emelkedett vérzsir-érték, allergia,
pajzsmirigybetegség, gyakori mandula-
gyulladas, cukorbetegség, koszvény,

nyirokerek, nyirokcsomok)

g) Emésztérendszer (pl. gyomor — és/vagy
nyombélhurut, vagy fekély, vékony — és/vagy
vastagbélbetegségek, majbetegség,
epehdlyag-betegség, hasnyalmirigy-betegség)

h) Kivalaszto-rendszer és nemi szervek (pl. vese-,
vesemedence-, vagy higyhélyaggyulladas,
veseciszta, veseks, veseelégtelenség, prosztata-,
here-, vagy mellékhere-gyulladas, petefészek
ciszta, méhpolyp, endometriozis, medddség,
emlSpanaszok)

Neve:

Sziiletési ideje:

Magassaga:

év hé nap

cm  Testsulya: kg Vérnyomasa: Hgmm

Ha igen, mi az, milyen jellegdi, miéta?

Ha igen, midta és milyen betegség(ek) miatt?

Ha igen, mett6l-meddig, és milyen betegség(ek) miatt?

Ha igen, sorolja fel a kovetkezdket: szer neve, adagja, a szedés kezdete:

Ha igen, mikor és milyen panaszok/okok miatt?

Ha igen, mi6ta, milyen mértékben és a mi a leszazalékolds oka:

Ha igen, milyen jellegli, miéta?
Latascsokkenés, zavar (oka: baleset vagy egyéb)
Halldscsokkenés: zavar (oka: baleset vagy egyéb)

dioptria:
mértéke:

Ha igen, mi az, milyen jellegti, miéta all fenn?

Ha igen, hol, milyen betegség, panasz miatt, mettél meddig, milyen gy6gykezelés-
ben részestilt?

Ha igen, mikor és milyen tipust probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipusd probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipusd probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipusd probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipusd probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipust probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipust probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipusd probléma?



12.

13.

14

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Vannak vagy voltak

a) fert6z6 betegségei? (pl. jarvanyos majgyulladas,
Lyme-kor, immungyengeség, stb.)

b) bérelvaltozasok, kinévések, daganatok
(pl. j6- vagy rosszindulatt daganatok, szarkéma)

Voltak olyan vérvizsgalatai, amelyek virusos
megbetegedést (antitest is) vagy mas egyéb
kéros megbetegedést mutattak ki?

(pl. reuma, hepatitis, allergia, AIDS, stb.)

. Volt-e valamikor mitétje? All-e miitéti elGjegyzés,

kivizsgalas alatt? Tervezik-e korhazi kezelését?

Részeslilt-e rontgen, radium, izotop
vagy mas sugarkezelésben?

Dohanyzik-e, dohanyzott-e (pipa, szivar,
cigaretta)?

Szeszesitalt fogyaszt-e, fogyasztott-e rendszeresen
vagy alkalomszerGien?

Szenved-e vagy szenvedett-e ismétl6d6
fajdalmakban vagy egyéb panaszokban?

Van vagy volt egyéb megbetegedése, melyre
nem iranyult kifejezetten egy kérdés sem?

Volt mar balesete vagy sériilése?

Veszélyes munkahelyen dolgozik-e, dolgozott-e
(pl. sugérzas, mérgez6 gazok, robbané anyag)?

Uz-e, (iz6tt-e veszélyes tevékenységet vagy
barmilyen sportot, akar hobbiszinten is?

Tartézkodott-e az EU orszagain kiviil
az elmdlt két évben?

Betegbiztositasi igazolvanyat kinek adta le,
vagy haziorvosanak neve, cime:

Csaladi adatok
Sziiletési idejlik
Edesapa
Edesanya

Testvér(ek)

Ha igen, mikor és milyen tipusd probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipusd probléma?

Ha igen, mikor és milyen tipust probléma?

Ha igen, mikor, milyen okbdl?

Ha igen, milyen betegség miatt, mikor, milyen kezelést kapott?

Ha igen, mit és naponta hany darabot?

Ha igen, mit és mennyit? (megnevezés és mennyiség)

Ha igen, mikor és milyen panaszok?

Ha igen, nevezze meg mikor milyen betegség:

Ha igen, milyen, milyen kovetkezményekkel, van-e maradandé karosodasa, milyen

mértéka?

Ha igen, részletezze:

Ha igen, részletezze:

Ha igen, milyen célbdl? Munka, tanulas, egyéb:
Kulfoldi tartézkodas helye és tartama:

Egészségi allapotuk Esetleges halél id6pontja Oka

Alulirott kijelentem, hogy a fenti nyilatkozatban feltett kérdésekre a valdsagnak megfelelGen valaszoltam.

Alulirott, mint a szerz6dés biztositottja aldirasommal hitelesitve felhatalmazom kezelGorvosaimat, az engem kezelé kérhazakat és egészségligyi intéz-
ményeket, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarat, az egészségbiztositokat és a tarsadalombiztositési kifizet6helyeket, hogy az éltaluk nyilvantartott
— a kockazat elvéllalaséval és a biztositasi esemény bekovetkezésével dsszefliggs, egészségi dllapotomra és egészségbiztositasi ellatdsaimra vonatkozd —
adatokat a biztositonak, kérésére atadjak.

Datum

a biztositott sajat kez( alairasa

Kérjlik, az egészségi nyilatkozaton jelzett betegség, panasz gydgykezelésére vonatkozé teljes korl orvosi dokumentacié masolatat (lelet, ambulans lap,
zaréjelentés, utolsé kontroll lelet stb.) mellékelje.



MediQa betegségbiztositas
Ugyféltajékoztaté
Tisztelt Partneriink!

Kérjik, hogy biztositasi ajanlatanak megtétele el6tt figyelme-
sen olvassa el az Onnek ajanlott termékiinkre vonatkozé jelen
tajékoztatonkat és a szerz6dési feltételeket.

Biztositonk az UNIQA Biztosité Zrt. A tarsasag székhelye:
1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.

A Biztosit6 Feliigyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;
telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

(1535 Budapest, 114. Pf. 777).

A biztositasi szerz6dés jellemzdire vonatkozé éltalanos isme-
reteket az Altaldnos betegségbiztositési Feltételek (tovabbiak-
ban: ABeF), a specialis tudnivaldkat pedig a MediQa betegség-
biztositas kiilonos feltételei (tovabbiakban: KF) tartalmazzak.
A szerz6dési feltételekben szerepld informéciok konnyebb fel-
lelhetéségét az alabbi 6sszefoglaléval kivanjuk segiteni:

Az Onnek megfelel8 biztositasi védelmet az alabbi csomagok
kozul valaszthatja ki.

Egyéb tudnivaldk:

— A szerz8dés jellemzgire vonatkoz6 altalanos ismeretek — igy
tobbek kozott a biztositasi id6szak és tartam meghatarozasa,
a biztosité kockazatviselésének kezdetére és megsziinésére,
valamint a szerz6dés megsziinésére vonatkozé tudnivalék
az ABeF 5-20. pontjaiban, valamint KF II. fejezetében szere-
pelnek.

— Az ABeF 28-44. pontja, valamint a KF L., Ill. és IV. fejezete a
biztositasi eseményeket és szolgaltatasokat tartalmazza, a
kapcsol6dé fogalmak magyarazatéaval egyiitt.

- A dijfizetésre vonatkoz6 feltételeket, az értékkdvetési lehe-
t6séget az ABeF 48-63. pontja, valamint a KF V. és VI. feje-
zete szabalyozza.

- A szolgaltatas igénylésének feltételeit, a szolgaltatasok tel-
jesitésének modjat az ABeF 65-76. pontja foglalja 6ssze.

— A biztosité mentesiilésérdl és a nem vallalhaté (kizart) koc-
kazatokrél az ABeF 77-83. pontja, valamint a KF VIII. fejezete
tajékoztat.

— Az ABeF 84-90. pontja emeli ki a torvények altal meghata-
rozott, az Ugyfelek szamara fontos egyéb informacidkat,
Ggymint
e az adatok kezelésére, a biztositasi titokra, az adatok to-

vabbithatésagara a Biztositasi torvényben elbirtakat,
* a javaslatok, panaszok, észrevételek fogadasara kijelolt he-
lyeket, szervezeteket.

- A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartami az alabbiak

sz e 7z o

szerint: a 3. biztositasi idGszak utolsé napjat legkésSbb

60 nappal megel6zéen a biztosité irasban jelzi a szerzé-
dés meghosszabbitasanak lehet6ségét tovabbi egy bizto-

sitasi id6szakra. Amennyiben a szerz6dé a fenti id6pontot
megel6z6 30 napig nem jelzi a megsziintetési igényét, a
szerz6dés Gjabb 1 évre meghosszabbodik. A tovabbiak-
ban amennyiben a biztositasi évfordul6t megel5z6 30. na-
pig sem a szerz6d4, sem a biztosité nem intéz a masik fél-
hez ellenkezg tartalmi irasbeli nyilatkozatot, igy a bizto-
sitasi szerz6dés tovabbi egy biztositasi idGszakra folytato-
dik, de legkésébb annak a biztositasi id6szaknak az utolsé
napjan megsziinik, amelyben a biztositott a 60., illetve
- az 1. szamu Fiiggelékben jelzettek szerint egyes szolgal-

tatasi csomagok esetében - a 65. életévét betolti.

Kilon felhivjuk a figyelmét az alabbi altalanos tudnival6kra:

— A jelen szerz6déssel kapcsolatos adatokat a Biztosité az tigy-
fél hozzéjarulasa és a biztositokrdl és a biztositasi tevékeny-
ségrél szolé 2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.)
154.8-a és 155.8-a alapjan kezeli.
A biztosité jogosult a biztositasi szerzédéssel, létrejottével,
nyilvantartasaval és szolgaltatasaval 6sszefliggéen tudoma-
sara jutott személyes, egészségi és Uzleti adatok — torvényi
elGirasoknak megfelel — teljes korl kezelésére. A biztositd
koteles a tudomasara jutott adatokat biztositasi titokként ke-
zelni, és e titkot idébeli korlatozas nélkiil megtartani.
Az UNIQA Biztositd Zrt. részérdl adatfeldolgozoként az
UNIQA Software Service GmbH (A-1029 Wien, Untere Donau
Strasse 21.), a DRESCHER Magyarorszagi Direct Mailing Kft.,
az altala felkért orvosszakérts, tovabba a szamara a biztosi-
tasi szerz6déssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett tevé-
kenységet végzé személyek, megbizottak jarhatnak el. Az
adatokat e személyek ismerhetik meg a vonatkoz6 jogszaba-
lyi feltételek szerint. Az igyfél adatai kezelésérdl az adatkeze-
I6nél tajékoztatast kérhet, kérheti adatai helyesbitését, a ko-
telezé adatkezelés kivételével adatai torlését, zarolasat, tor-
vényben meghatarozott esetekben tiltakozhat adatai keze-
Iése ellen, tovabba jogainak megsértése esetén az adatkezeld
ellen birésaghoz fordulhat. A biztositasi titokkal, a biztositd
adatkezelésével és az adatok tovabbitasaval kapcsolatos tud-
nivalékat az ABeF 84-87. pontja tartalmazza.

- Az tigyfelek adatait a biztositd a biztositasi titok megsértése
nélkil - a torvényben meghatarozott esetekben — az alabbi
szervekhez tovabbithatja: a feladatkdrében eljar6é Felligye-
lethez, nyomozéhatésaghoz és ligyészséghez, birésaghoz, a
nyomozéhatdsag, az ligyészség és birdsag altal kirendelt szak-
ért6hoz, birésagi végrehajtéhoz, hagyatéki ligyben eljaré koz-
jegyz6hoz, a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyz6 altal kirendelt
szakért6hoz, adéhatésaghoz, nemzetbiztonsagi szolgalathoz,
Gazdasagi Versenyhivatalhoz, gyamhatésaghoz, egészség-
Ugyi hatésaghoz, titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, tit-
kos informécié gyijtésére felhatalmazott szervhez, viszontbiz-
tositéhoz, egyittbiztositasban részt vallalé biztositéhoz, allo-
many-atruhazaskor az atvevd biztositéhoz, fidktelep esetében
a harmadik orszagbeli biztositéhoz, biztositaskozvetitéhoz,



szaktanacsadéhoz, a biztosité éltal kiszervezett tevékenységet
végz6 partnerhez, alapvetd jogok biztosahoz, Nemzeti Adat-
védelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz, a pénzmosas
megel6zésérdl és megakadalyozasarél sz6l6 torvényben meg-
hatérozott feladatkorével Osszefliggésben eljaré magyar b-
niildozé szervhez vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas alap-
jan kilfoldi blnildozé szervhez. A biztositasi titok megtarta-
sanak kotelezettsége alol kivételt képez az Eurdpai Unié altal
elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végre-
hajtaséarél sz6l6 torvényben meghatérozott bejelentési kotele-
zettség is.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uizleti titok sérelmét a fel-
Ugyeleti ellendrzési eljaras soran az 6sszevont alapu felligyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport
iranyito tagja részére torténd atadasa.

— A szerz&désre vonatkozé ajanlat alairasaval a szerz6d6 és a
biztositottak hozzajarulnak, hogy adataikat a biztosité har-
madik orszagbeli (viszont)biztositéhoz, vagy harmadik or-
szagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezel6hoz) tovabbithassa, valamint, hogy a jelen szerzé-
déshez kapcsoléddan egészségiigyi kezelése szempontjabdl
sz6ba jov6 intézményeknek tovabbitsa.

- A fogyaszto(ligyfél) az UNIQA Biztositd Zrt. tevékenységével
Osszefliggé panaszat széban (személyesen, vagy telefonon)
és frasban (e-mailben) egyarant elGterjesztheti az alabbiak
szerint:

Szbbeli panaszat el6adhatja — a biztosité székhelyén, vala-

mint a cégnyilvantartasban szereplé fidktelepein miikodd

Ugyfélszolgalati irodakban — tgyfélfogadasi idében, szemé-

lyesen (meghatalmazottja Gtjan); vagy telefonon, az alabbi

telefonszamokon [+36 (1/20/30/70) 544-5555].

irasbeli panaszat eljuttathatja:

a) a biztosité kozponti tgyfélszolgalatara [1134 Budapest,
Rébert Karoly krt. 70-74.],

b) a biztosité — cégnyilvantartasban szereplé — fidktelepein
m{kodd lgyfélszolgalati irodakhoz;

¢) az a) pont szerinti levelezési cimiinkre postai Gton, vagy te-
lefaxon a +36 (1) 2386-060 fax szamra, valamint elektro-
nikus levélben panasziroda@uniga.hu e-mail cimre.

A panaszbeadvéanyokon cimzettként kérjik feltiintetni a Pa-
naszmenedzsment Osztaly megnevezést is! A panaszkezelési
eljards részletes szabdlyairdl [Panaszkezelési Szabalyzat]
a www.uniqa.hu honlapunkon nyudjtunk tajékoztatast, vala-
mint a szabélyzat szovege megtaldlhaté a biztosité cégnyil-
vantartasban szerepl§ fidktelepein miikodé ligyfélszolgalati
iroddiban is.
Amennyiben a panaszban megfogalmazott igény a biztosi-
tasi szerzGdés létrejottével, érvényességével, joghatésaival
(pl. kértérités dsszege, vagy annak elutasitasa) és megsz(iné-
sével kapcsolatosan kerdilt a biztosité altal elutasitasra, Ggy a
fogyaszto(ligyfél):
a) a Pénziigyi Békéltetd Testiiletnél (tovabbiakban: PBT)
[H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172,
telefon: +36 1 4899-100, e-mail: pbt@mnb.hu], vagy
b) az ligy eldontésére hataskorrel és illetékességgel rendel-
kez6 birésagnal
élhet jogorvoslattal.
Amennyiben a biztosité altal elutasitott panaszban az tigyfél
a Magyar Nemzeti Bankrél (a tovabbiakban: MNB) szél6
2013. évi CXXXIX. torvény (MNBtv.) fogyasztévédelmi
rendelkezéseinek megsértését sérelmezi, Ggy az MNB
[1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36 1 4899-100,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu] fogyasztévédelmi elja-
rasat kezdeményezheti.
A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele,
hogy az lgyfél a(z) - MNBtv.-ben leirtak szerint — hatdsagi
jogorvoslat kezdeményezését megel6z6en, a biztositonal
kozvetlenil megkisérelje a vitas lgy rendezését és az is,
hogy a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint is fo-
gyasztonak mindsiiljon!

Koszonjiik, hogy Tarsasagunkat tisztelte meg bizalmaval!



ALTALANOS BETEGSEGBIZTOSITASI FELTETELEK 005

Jelen &ltalanos feltételek (ABeF) ellenkezé szerz&déses kikotés
hianyaban az UNIQA Biztosité Zrt. (1134 Budapest, Rébert Ka-
roly krt. 70-74.) — tovabbiakban: biztosité — azon betegség-
biztositasi szerz6déseire érvényesek, amelyeket ezen feltéte-
lekre hivatkozassal kotottek.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a szerz6désekhez kap-
csol6d6 kiilonos feltételek és a hatalyos magyar jogszabalyok
az iranyad6k. Amennyiben a szerz6déshez tartozé kiilonos biz-
tositasi feltételek eltérnek a jelen altalanos feltételektdl, Ggy a
kulonos feltételekben meghatarozottak a mérvadok.

A BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS ALTALANOS
TUDNIVALOK

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1. A BIZTOSITO a biztositasi dij ellenében a szerz6désben és
annak kilonos feltételeiben meghatarozott szolgéltatasok
teljesitésére vallal kotelezettséget.

2. ASZERZODO az a személy, aki a biztositasi szerz6dés meg-
kotésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetését vallalja.
2.1. A szerzédésre vonatkozé jognyilatkozatok megtétele

a szerz6d6 joga és kotelessége.

2.2. A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és
bejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak te-
kinteni, ha azokat valamely szervezeti egységéhez
irasban eljuttattak.

2.3. A biztosité nyilatkozatait a szerz6d6nek juttatja el,
melyek tartalmardl és a szerz6dést érinté valamennyi
valtozasrdl, illetve valtoztatasi szandékrél a szerz6dé
kotelessége a biztositottat tajékoztatni.

3. A BIZTOSITOTT az a természetes személy, akire a biztositd
kockézatviselése vonatkozik.

3.1. Aszerz6dés megkotéséhez és mddositasahoz a bizto-
sitott irasbeli hozzajarulasa is sziikséges.

3.2. Ha a biztositott kiskoru, és a szerz6dést nem a tor-
vényes képviseletet gyakorlé szlGje koti meg, a szer-
z6dés érvényességéhez a gyamhatdsag jovahagyasa
sziikséges.

3.3. Ha a szerzGdést nem a biztositott kototte, a biztosi-
tott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a
szerz6désbe beléphet; a belépéshez a biztosité hoz-
zajaruldsa nem szlkséges. A belépéssel a szerz6dd
felet megilleté jogok és az 6t terheld kotelezettségek
Osszessége a biztositottra szall at.

3.4. Biztositott személy nem lehet az, aki az ajanlat ala-
irasakor nyugdijas, rokkantsagi nyugdijas, rehabilita-
Ci6s jaradékos, baleseti jaradékos vagy baleseti rok-
kantsagi nyugdijas, vagy munkaképesség csokkenés,
illetve Ossz-szervezeti egészségkarosodas megallapi-
taséra iranyul6 kérelmet nydjtott be a mindenkor ille-
tékes hatésagokhoz.

4. A KEDVEZMENYEZETT az a személy, aki a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a szolgaéltatas igénybevételére jogosult.
4.1. A biztositott életében esedékes szolgaltatas kedvez-

ményezettje a biztositott.

4.2. A szerz6d6 fél a kedvezményezettet a biztositéhoz
cimzett és a biztositénak eljuttatott irasbeli nyilatko-
zattal jelolheti ki, és a biztositasi esemény bekovetke-
zéséig barmikor ugyanilyen formaban a kijelolését
visszavonhatja vagy a kijelolt kedvezményezett helyett
mas kedvezményezettet nevezhet meg. Ha nem a biz-
tositott a szerz6d6 fél, mindezekhez a biztositott iras-
beli hozzéjarulasa sziikséges. Abban az esetben, ha
bemutatdra sz6l6 kotvényt éllitottak ki, a kedvezmé-
nyezett késSbbi kijelolése akkor 1ép hatalyba, ha a kot-
vényt megsemmisitették és Uj kotvényt allitottak ki.
Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezmé-
nyezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezett-
séget vallal arra, hogy a kedvezményezett kijelolését
folyamatosan hatdlyban tartja, a kedvezményezett
kijelolését nem lehet visszavonni vagy megvaltoz-
tatni azon személy hozzajarulasa nélkil, akinek ré-
szére a kotelezettségvallalast tették. A szerz6dé fél
nyilatkozatardl a biztositét tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a
kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte
el6tt meghal vagy jogutdd nélkil megszinik.

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE ES MEGSZUNESE

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

5. A biztositasi szerz6dés megkotését a szerz6dd a biztosito-
hoz intézett irasbeli ajanlattal kezdeményezi.

6. Ajanlat tehet6 alapbiztositasra és kiegészité biztosi-
tasra. ALAPBIZTOSITASNAK tekintenddk azok a biztositasok,
melyek 6nall6 szerz6désként is megkothetbk és fenntart-
hatok.

A KIEGESZITO BIZTOSITASOK csak valamely alapbiztositashoz
kapcsoléddan kothetdk és tarthaték meg.

7. A biztosité a szerz6déskotéshez egészségi nyilatkozatot
és orvosi vizsgalatot is kérhet.

8. A szerz6dés Ugy jon létre, hogy a biztosité az ajanlat és a
hozzatartoz6 nyilatkozatok alapjan kockazatelbiralast vé-
gez, majd az ajanlatra elfogad6 nyilatkozatot (KOTVENYT)
allit ki. A biztositasi fedezetet igazolé dokumentum a KOT-
VENY.

9. A biztositénak — kockazatkezelési szempontok miatt — jo-
gaban all az ajanlaton szerepl6nél magasabb dijat megal-
lapitania, illetve az ajanlatot egyéb médositasokkal elfo-
gadnia. Lényeges eltérések esetén a biztositd ezekre a
szerz6d6 figyelmét a kotvény kiadasakor irasban felhivja.
Ha a kotvény tartalma az ajanlattél eltér, és az eltérést a
szerz6dd tizendt napon belil frdsban nem kifogasolja, a
szerz6dés a kotvény tartalma szerint jon létre.

10. A biztositénak jogéban all az ajanlatot, annak — a kétvény
kiallitasara jogosult szervezeti egységéhez torténé — beér-
kezését kdvetd 15 napon belil, ha az ajanlat elbirdlasahoz
egészségiigyi kockazatfelmérésre van szilkség a beérkezést
kovets 60 napon beliil indoklas nélkil elutasitani.

11. A szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra,
annak beérkezését kovetd tizenot napon bellil, ha az ajan-



12.

13.

14.

15.

lat elbirélasahoz egészségligyi kockazatfelmérésre van sziik-
ség a beérkezést kovets 60 napon belll nem nyilatkozik.
Biztositasi szerz6dés kothetd hatarozott vagy hatarozat-
lan tartamra.

A szerz8dés kezdete és — hatarozott tartamul szerz8dés
esetén — a lejarata a kotvényen ekként megjeldlt napok.
Hatérozott tartam( szerz6dés esetén a biztositas tartama
a kezdet és lejarat kozotti idészak.

A biztositasi évfordulé a szerz6dés kezdetét kovetSen
minden évben a kotvényen ekként megjeldlt hénap és
nap.

Az elsd biztositasi idGszak a szerz6dés kezdetétdl az elsé
biztositasi évforduldig terjed6 idétartam, amennyiben a
szerz6dés kezdetének hénapja és napja megegyezik a biz-
tositasi évfordul6ként megjeldlt hénappal és nappal. Ellen-
kezS esetben az elsd biztositasi idGszak a szerz6dés kezde-

sz

tétél a masodik biztositasi évforduldig terjedd idGtartam.
kozotti egy éves idétartamok.

Egyszeri dijas biztositds (48. pont) esetén a biztositasi id6-
szak a szerz6dés kezdete és lejarata (73. pont) kozotti id6-
szak.

A SZERZODES HATALYBA LEPESE

16.

17.

A biztositéas az azt kovetd nap 0 érajatdl 1ép hatalyba, ami-
kor a szerz6d6 az els6 vagy egyszeri dijat a biztosito
szamlajara vagy pénztaraba befizeti, illetéleg amikor a dij
medfizetésére vonatkozéan halasztasban allapodtak meg,
feltéve, hogy a szerz6dés létrejott vagy utébb létrejon.

Ha a szerz6dd a dijat a biztosité képviselGjének fizette, a
dijat legkésébb a fizetés napjatél szamitott negyedik na-
pon a biztosité szamlajara, illetéleg pénztaraba beérkezett-
nek kell tekinteni.

A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE

18.

A biztositdé kockazatviselése a biztositasi szerz6dés ha-
talyba lépésével egyidejiileg kezdGdik.

A SZERZODES MEGSZUNESE

19.

20.

A biztositasi szerz6dés (és a biztosité kockazatviselése) az

alabbi esetek barmelyikében megsziinik:

19.1. hatérozott tartamu szerz&dés esetén annak lejarata-
val,

19.2. a biztositott halélaval,

19.3. dijnemfizetés esetén, (54. pont),

19.4. a szerz6dés felmondasaval (20., 26., 47. pont),

19.5. egyéb, a szerz6déshez tartozé kiilonos feltételekben
meghatérozott esetekben.

A biztositasi szerz6dés a szerz8d6 részérdl a biztositasi év-

gével — mondhaté fel. A felmondast 30 nappal a biztositasi

évfordulé elétt irasban kell megtenni.

KOZLESI ES VALTOZAS BEJELENTESI KOTELEZETTSEG

21.

A biztositas szerz6dés (és a biztositd kockazatviselése)
megsz{nik

A szerz6d6t és a biztositottat egyarant KOZLESI KOTELEZETT-
SEG terheli, amelynek értelmében a szerzodéskotéskor ko-
telesek a biztositas elvallaldasa szempontjabdl lényeges

22.

23.

24.

25.

26.

27.

minden olyan koriilményt a biztositéval k6zolni, amelyeket
ismertek vagy ismernilik kellett. A biztosité irasban feltett
kérdéseire adott, a valésagnak megfelels valaszokkal a fe-
lek kozlési kotelezettségiiknek eleget tesznek.

A kozlési kotelezettség a biztosité altal vallalt kockazat
nagysagat befolyasolé szerz6désmodositaskor, igy kilo-
nosen az 62. pontban meghatarozott értékkovetéskor is
terheli a biztositottat és a szerz6dét.

A biztosité jogosult a kozolt adatok ellendrzésére, és e
célbdl a biztositott egészségi allapotara, tevékenységére,
életkoriilményeire vonatkozé tovabbi kérdéseket tehet fel,
és orvosi vizsgalatot is el6irhat.

A biztositasi szerz6dés |étrejotte elStt keletkezett, a biztosi-
tottat érint6 egészségi panaszokat, betegségeket és bal-
eseti kovetkezményeket a szerz6ddének, illetve a biztositott-
nak koézolnie kell a biztositasi szerz6dés megkotése el6tt.
A kozlések alapjan a biztosité jogosult az altalanos és a k-
I6nGs feltételektSl eltéré szerzédési feltételeket szabni
(tobbek kozott potdij, kockazatsziikités vagy kockazatkiza-
ras alkalmazasa), amelyek a biztositasi kotvényen feltiin-
tetésre keriilnek.

A szerz6d6 és a biztositott felhatalmazast adnak a biztosi-
ténak a kozolt adatok ellendrzésére. A biztositott alairasa-
val hitelesitve felhatalmazza kezelGorvosait, az 6t kezelS
kérhazakat és egészséguigyi intézményeket, az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztarat és a tarsadalombiztositasi ki-
fizetGhelyeket, hogy az altaluk nyilvantartott — a kockazat
elvallalasaval és a biztositasi esemény bekovetkezésével
0sszefliggd, a biztositott egészségi allapotara és egészség-
biztositasi ellatasaira vonatkoz6 — adatokat a biztositonak,
kérésére, atadjak.

A szerz8d6 és a biztositott a szerz6dés tartama alatt 15 na-
pon belul koteles irasban bejelenteni a biztositott foglalko-
zasanak, szabadidds tevékenységének, a vallalt kockazatra
(példaul balesetveszélyre) hat6 lényeges megvaltozasat.

Ha a biztosit6 csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast
a szerz6dést elfogadasat érints, a szerz6dés hatalyba |é-
pését megel6z6en mar fennallott 1ényeges korilményekrdl
(igy példaul a biztositott egészségi allapotaval kapcsolatos
koriilményrdl), tovabba ha a szerz6désben meghatérozott
Iényeges korililmények valtozasat kozlik vele, és ezek a ko-
rilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését
eredményezik, tovabbéa ha a biztosité kifejezett nyilatko-
zata nélkil létrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér a
biztosité altalanos szerzédési feltételétdl, a biztositd a szer-
z6dés létrejottétdl szamitott tizendt napon belil javasol-
hatja, hogy a szerz&dést az altalanos szerz6dési feltételek-
nek megfeleléen médositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot
nem fogadja el vagy arra tizenot napon belil nem vala-
szol, a biztosité az elutasitastol vagy a mddositd javaslat
kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belll a szerz&dést
harminc napra irasban felmondhatja.

A szerz8dd és a biztositott koteles 5 munkanapon beliil
frasban bejelenteni a szerz6désben rogzitett adatainak
(kiilonos tekintettel: lakcim, név) megvaltozasat.

A BIZTOSITASI ESEMENYHEZ KAPCSOLODO FOGALMAK

28.

BiZTOSITASI ESEMENY a szerzGdéshez tartozé kiilonos feltéte-
lekben ekként meghatarozott esemény.



29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS a biztositonak a biztositasi ese-
mény bekovetkeztekor — a kilonos feltételek szerint — fel-
|épd kotelezettsége.

A szolgaltatas pénzben vagy mas médon (példaul az ella-
tasok szamaban) kifejezett kezdeti értékét, azaz a BIZTOSI-
TASI OSSZEGET, illetve a SZOLGALTATAS MENNYISEGET és MING-
SEGET a szerz6d§6 hatérozza meg az ajanlattételkor, ha azt a
kilonos feltételek masként nem szabalyozzak. A szolgalta-
tds nagysadga a szerz6dés tartaman belil a kilonos felté-
telekben szabalyozott esetekben valtozhat.

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl BALESETNEK mind-
sl a szerz&dés hatalybalépését kovetSen, a szerz8dés
fennallasa alatt a biztositott akaratan kivil, hirtelen fellépé
kils6 behatas, amelynek kévetkeztében a biztositott elha-
lalozik, testi sérllést vagy maradandé egészségkarosodast
szenved.

Jelen éltalanos feltételek szempontjabdl BETEGSEGNEK ming-
siil az orvostudomany altalanosan elfogadott allaspontja
szerinti rendellenes testi, szervi, szellemi vagy pszichikai al-
lapot, amely objektiv tlineteket mutat.

Jelen &ltalanos feltételek szempontjabdl MOTETNEK mindsiil
minden olyan — orvos altal — az orvosi szakma szabdlyai
szerint orvosilag indokoltan végzett sebészeti beavatkozas,
amelyet gyégyitas vagy a betegség megallapitasa céljabol
hajtottak végre.

Jelen feltételek szempontjabdl KORHAZNAK mindsil az
egészséguigyi ellatas orszagaban illetékes hatésag és szak-
mai felligyelet — Magyarorszagon a magyar tisztiorvosi szol-
galat — altal elismert, engedélyezett fekvGbeteg- ellatést
ny(jté intézmény, amely allandé orvosi irdnyitas, felligyelet
alatt all, feltéve, hogy allandé orvosi jelenlétet biztosit,
megfelel diagnosztikai és terapias lehetséggel rendelke-
zik, kizarélag az orvostudomany altalanosan elfogadott
modszereit alkalmazva mdkodik, és kortorténetet vezet.
Jelen biztositas szempontjabél nem mindsiilnek kérhaznak
— még abban az esetben sem, ha azokban kérhazi fekvébe-
teg-ellatast végeznek — a szanatériumok, rehabilitaciés inté-
zetek, gyégyfiirdék, gydgyuduldk, alkohol- és kabitdszer-
elvoné intézmények, az elmebetegek gyégy- és gondozdin-
tézetei, a geriatriai intézetek, illetve a kérhazak fenti jelleg
szolgaltatast nyujt6 osztalyai és a szocialis otthonok.

Jelen feltételek szempontjabdl MAGYAR MAGANKORHAZNAK
mindsil az a magyar tisztiorvosi felligyelet altal engedélye-
zett és kérhazi besorolast kapott fekvébetegek szamara
fenntartott egészségligyi intézmény, amely alland6 orvosi
iranyitas és felligyelet alatt all, és az egészségligyi ellatasok
koltségeit az Orszdgos Egészségpénztar nem vagy csak
részlegesen finanszirozza.

KORHAZI FEKVOBETEG GYOGYKEZELES jelen biztositasi feltéte-
lek értelmében minden olyan, kérhazban toérténd, az illeté-
kes minisztérium és a mindenkor hatélyos jogszabalyokban
meghatérozott szakmai testiiletek altal elismert, legalabb
24 6ras folyamatos kérhazi benttartézkodast sziikségessé
tevd orvosilag indokolt gy6gykezelés, amely megbetege-
dés megallapitasa, gydgyitasa, a megbetegedés kovetkez-
tében kialakult allapotromlas szinten tartasa vagy javitasa
céljabol a biztositott kozvetlen vizsgélatara, kezelésére,
apolasara, orvosi rehabilitaciéjara iranyul.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

JAROBETEG GYOGYKEZELESNEK mindsil jelen biztositasi felté-
telek értelmében minden olyan, betegség vagy baleset
kovetkezményeként sziikségessé valt, az illetékes miniszté-
rium és a mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghata-
rozott szakmai testiiletek altal elismert, orvosilag indokolt,
egészségligyi ellatas keretében igénybe vett kezelés, ami
nem jar kérhazi bentfekvéssel.

KERESOKEPTELENSEGNEK mindsul jelen biztositasi feltételek
értelmében az az éallapot, amikor a biztositott sajat beteg-
sége vagy balesete miatt keresé tevékenységét — orvosilag
indokoltan — nem képes ellatni. A keresGképtelenség té-
nyét és idétartamat a mindenkor hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseiben meghatérozott orvosnak igazolnia kell.
MARADANDO EGESZSEGKAROSODAS a jelen feltételek szerint a
biztositott olyan egészségkarosodasa, amely testi vagy
szellemi teljesit6képességének végleges csokkenésével vagy
végleges anatomiai elvaltozassal jar6 maradandé funkcié-
karosodasaval jar.

EGESZSEGUGYI SZOLGALTATO a jogszabaly alapjan egészség-
Ugyi szolgaltatas nyujtasara jogosult természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet, aki, illet-
ve amely az egészséguigyi hatésag (magyar tisztiorvosi és
szakmai felligyelet) altal ekként elismert, és akinek, illetve
amelynek a miikddése engedélyezett Magyarorszagon.
(ORVOSI) VIZSGALATNAK mindsiil minden olyan egészség-
Ugyi tevékenység, amelynek célja az egészségi allapot fel-
mérése, az egészség megdrzése, a betegségek, sérilések,
egészségkarosodasok, baleseti kovetkezmények, illetve
kockazatuk felderitése, a konkrét betegség(ek) meghataro-
zasa, prognézisuk, valtozasuk megallapitasa, a gyégykeze-
Iés eredményességének ellendrzése.

SzZUROVIZSGALAT az a vizsgalat, amelynek célja betegség ti-
neteit nem mutat6 (tlinetmentes) személy esetleg fennallé
betegségeinek vagy kérmegel6z6 allapotanak — ideértve a
betegségre hajlamosité kockazati tényezdket is — korai fel-
ismerése.

DIAGNOSZTIKAI VIZSGALATOK azok a vizsgalatok, amelyeknek
célja a panaszok, a kértorténet és a fizikalis vizsgélat alap-
jan diagnézis felallitdsa, meghatarozasa illetve felmertilt di-
agnézis alatamasztasa.

SURGOSSEGI ELLATAS: az egészségi allapotban bekdvetkezett
olyan valtozas egészségiigyi ellatasa, amelynek hianyaban
a beteg kozvetlen életveszélybe keriilne, illetve stlyos vagy
maradandé egészségkarosodast szenvedne.

A BIZTOSITASI Di)

A BIZTOSITAS DiJA

45.

46.

47.

A biztosité a biztositasi szerz6désben szerepld kotelezet-
tségek teljesitését a biztositasi dij ellenében vallalja.

A biztositas dijat a szolgaltatas jellege, tartalma és a bizto-
sitasi 6sszeg mellett tobbek kozott a biztositas tartama, a
biztositott kora, neme, egészségi éllapota, foglalkozasa és
szabadidds tevékenysége hatarozza meg.

Amikor a biztositasba bevont gyermek betolti a 18. élet-
évét, a kovetkez8 ho elsejétdl kezdve a felnbttekre esedé-
kes dij fizetendé.

Amennyiben a biztositas kockazati viszonyai megvaltoz-
nak — igy tobbek kozott az atlagosan véarhaté élettartam, a



szolgaltatasok igénybevételi gyakorisaga vagy értéke -,
akkor az egyes biztositasi id6szakok kezdetével a biztosito-
nak jogaban all a biztositasi dijat megfeleléen médositani,
kivéve a biztositott életkora el6rehaladasabdl szarmazé ter-
mészetes egészségromlast. A dij médositasarél a biztosité
a biztositasi idészakot megel6z6 45. napig - kiilon vagy az
egyidejl értékkovetésrdl sz6l6 tajékoztatasban (57-63.
pont) — értesitést kiild a szerz6dének. Amennyiben a szer-
z6d6 30 napon belill irasban elutasitja a dijnak a kockazati
viszonyok megvéltozasabdl fakaddé modositasat, illetve
nem az ennek megfeleléen emelt dijat fizeti meg, a bizto-
sité jogosult a szolgaltatasokat megfelelen csokkenteni,
illetve médositani vagy a szerz&dést felmondani.

A BIZTOSITASI Di] FIZETESE

48. A biztositas EGYSZERI vagy FOLYAMATOS (rendszeres) dijfize-
tésd lehet.

49. Az egyszeri dijas szerzGdés teljes dijat, illetve a folyama-
tos dijfizetésli szerz6dés elsé biztositasi idészakra vonat-
kozé dijat, az ajanlattételkor kell megfizetni. A biztosit6 az
elsé dijat, illetve az egyszeri dijat kamatmentes dijel6leg-
ként kezeli. Amennyiben a szerz6dés létrejon, a biztosité a
dijelSleget — a biztositasi kotvény szerinti kezdeti naptdl ér-
vényesen — a biztositasi dijba beszamitja, az ajanlat eluta-
sitasa esetén pedig visszautalja a szerz6dének.

50. A folyamatos dijfizetésli biztositas folytatolagos dijai
éves dijak, amelyek a biztositasi idGszakok elsé napjan el6-
re esedékesek.

51. A biztosité — pétdij ellenében — hozzéjarulhat az éves dij
részletekben torténd fizetéséhez. A p6tdij mértéke — tob-
bek kozott — a dijfizetés gyakorisagatdl és modjatél fiigg,
és a tartamon belil véltozhat. Részletfizetés esetén a dijak
a megfeleld részletfizetési id6szak elsé napjan, elére esedé-
kesek.

52. A dijfizetés gyakorisagat a szerz6dé a biztositési évfordu-
I6kon megvaltoztathatja, amennyiben erre irdanyul6 kéré-
sét a biztositasi évfordul6 el6tti 45. napig irasban jelzi a
biztositonak, és a biztosité ahhoz hozzajarul.

53. Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztosité a
kovetkezd biztositasi évforduldig jard dij megdfizetését ko-
vetelheti.

A DIJFIZETES ELMULASZTASANAK KOVETKEZMENYEI

54. Amennyiben a szerz6d6 a biztositas folytatélagos dijat az
esedékességkor nem egyenliti ki, a biztositd — a kovetkez-
ményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet
a felszélitas elklldésétdl szamitott harminc napos pétha-
tarid6 tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthatar-
id6 eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve, ha a biz-
tosité a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi dton érvé-
nyesiti.

55. A szerz6d6 - a biztositott életben léte esetén — a biztositd
el6zetes hozzajarulasaval 120 napon beliil — késedelmi
kamataival egyiitt — pétolhatja az elmaradt dijakat. A biz-
tositd hozzajarulasat Gjabb kockazatelbiralas eredményétdl
is fligg6vé teheti. A biztosité kockazatviselése (az eredeti
tartalommal és 6sszeggel) a teljes hatralék befizetését ko-
vetd nap 0. 6rajatol kezdddik Gjra (reaktivalas).

56. Reaktivalasra a szerz6dés tartaman belill legfeljebb két al-
kalommal van lehet8ség.

ERTEKKOVETES

57. Az értékkovetés a folyamatos dijfizetés biztositas szolgal-
tatasanak - dijemelés vallalasa ellenében torténd — no-
velése.

58. A biztosito a szolgaltatas, illetve dij emelésére (indexalasra)
évente egyszer, a biztositasi évforduldval tehet ajanlatot,
melyrél a biztositasi évfordulét megel6z6 45. napig kiild
értesitést.

59. A biztosit6 az értékkovetés médjanak szabalyait a biztosi-
tasi szerz&dés kiilonos feltételeiben hatdrozza meg.

60. A szerz6ddnek jogaban all az emelést a biztositasi idésza-
kot megel6z6 30. napig irdsban visszautasitania.

61. Amennyiben a szerz6d6 a 60. pontban jelzett hatéaridéig
nem utasitja vissza az emelést, a szerz6dés az értesitésnek
megfeleléen médositasra kerdl. A biztositasi 6sszeg (szolgal-
tatas) emelése az emelt dij befizetésével valik érvényessé.

62. Amennyiben a szerz8dd a biztosito altal meghatarozottnal
nagyobb mértékii emelést kér, a biztositénak jogaban all
azt elutasitani, vagy annak elfogadasarél Gjabb egészségi
nyilatkozat, illetve orvosi vizsgélat alapjan donteni. Az
emelés akkor vélik elfogadottd, ha azt a biztosité irasban
visszaigazolja a szerz6dének.

63. Amennyiben a szerz&dé két egymast kovetd évben vissza-
utasitja az értékkovetést, Ugy a biztositd a tovabbiakban
eltekinthet a szerz6dés dijanak emelésére vonatkozé ajan-
latatél. Amennyiben a szerz8dés értékkovetését a késSb-
biekben a szerz6d6 kezdeményezné, a biztositénak joga-
ban &ll azt visszautasitani, vagy az elfogadast Gjabb koc-
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kazatelbiralas eredményétdl fliggbvé tenni.

MARADEKJOGOK

64. A jelen biztositasi feltételek alapjan Iétrejott biztositasi szer-
z6désben nincsenek a dijfizetés elmaradasa, illetleg a
szerz6désnek a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkili megszi-
nése esetében fennmarad6 maradékjogok (visszavasarlas,
dijmentesités), biztositasi kotvénykolcson nem igényel-
hetd, és tobblethozam-megosztasra nem kerdl sor.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TELJESITESE

A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

65. A kedvezményezettnek (4. pont) a biztositasi eseményt a
bekovetkeztétdl szamitott 8 napon beliil irasban be kell
jelentenie a biztositonak, a sziikséges felvilagositasokat

meg kell adnia, és lehet6vé kell tennie a bejelentés és felvi-
lagositasok tartalmanak ellenérzését.

A SZOLGALTATAS TELJESITESENEK FELTETELEI

66. A biztositdé a szolgaltatasokat a jogalap fennallasa esetén,
az igény elbirdlasahoz szlikséges Osszes irat beérkezésétdl
szamitott 15 napon beliil teljesiti.

67. A biztosité a szolgaltatési igény, vagy az annak teljesitésé-
hez sziikséges iratok késedelmes benyujtasa miatt elhizé-
do kifizetéseket kamatmentesen teljesiti.

68. A biztositasi esemény bekdvetkezésének napjatél szamitott
2 év elteltével a biztositasbdl eredd igények eléviilnek.



69.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ameny-
nyiben vis maior kizarja vagy korlatozza a teljesitést.

A TELJESITESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

70.

71.

72.

73.

74.

A biztositasi szolgéltatasok igénybevételéhez a szolgalta-
tasra jogosultnak az alabbi iratokat kell bemutatnia, illet-
ve atadnia:
70.1. az egészségugyi ellatas, a gyodgyulasi idészak orvosi
dokumentacidjat, a kérhazi zaréjelentést;
70.2. baleseti eredet esetén a baleseti sériilést és annak ko-
vetkezményeit dokumental6 orvosi és egyéb igazo-
lasokat, jegyz6konyveket;
elhaladlozas esetén halotti anyakonyvi kivonatot és a
haldl okét igazol6 orvosi vagy hatésagi bizonyitvanyt;
hatéséagi eljaras esetén a nyomozast lezaré (vagy a
nyomozas megtagadasardl sz616) hatarozatot;
a biztositasi esemény, a biztositasi 6sszeg és a jogo-
sultsag (kedvezményezettség) megallapitasahoz sziik-
séges egyéb okiratokat;
a biztositasi kotvényt és a biztositd kérésére a dijfize-
tés igazolasat.
Sziikség esetén a biztosité egyéb igazolasokat is bekérhet,
és jogaban all a bejelentések és felvilagositasok tartalma-
nak ellendrzése, beleértve a biztositott személyes vizsgéla-
tanak esetleges elrendelését is.
A biztositasi esemény igazolasaval és érvényesitésével (pél-
daul kalféldre torténd atutalas, dokumentumok forditasa)
kapcsolatos koltségeket annak kell viselnie, aki az igényt
érvényesiteni kivanja.
A biztosité a biztositasi esemény bekovetkezése esetén
azon okiratok bemutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a
biztositasi esemény bizonyitasara. A biztosité a szolgalta-
tasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemuta-
tasatol teheti fliggévé, amely a biztositasi esemény beko-
vetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendé szolgalta-
tas mértékének meghatarozasahoz sziikséges. A biztositasi
esemény bekovetkezését a szerz6ddnek, biztositottnak,
kedvezményezettnek bizonyitani szlikséges. A biztositasi
esemény bekovetkezése esetén annak bizonyitasara alkal-
masak azon okiratok, hatésagi, birésagi hatarozatok, jegy-
z6konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a biztositasi ese-
mény jogalapjat, valamint annak Osszegszer(iségét bizo-
nyitjak. A felsoroltakon kivil a szerz6dének, biztositottnak,
kedvezményezettnek joga van a biztositasi esemény igazo-
lasara — a bizonyitas altalanos szabalyai szerint — annak ér-
dekében, hogy kovetelését érvényesithesse.
Abban az esetben, ha a biztosit6 altal kért dokumentumo-
kat felhivas ellenére sem, vagy hidnyosan nyuijtjak be, a
biztosité a szolgaltatasi igényt a rendelkezésre allé doku-
mentumok alapjan birélja el, illetve a szolgaltatasi igényt
elutasithatja.

70.3.

70.4.

70.5.

70.6.

A BIZTOSITO FELULBIRALATI JOGAI

75.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sajat orvos-

szakértdt vehet igénybe. A biztositd orvos-szakértGjének

joga van a biztositasi események vonatkozasaban — egye-

bek mellett - felulbiralni:

75.1. a kérhazi fekvébeteg gyogykezelés (36. pont) sziiksé-
gességét és indokolt idGtartamat,

76.

75.2. a keresGképtelenség (38. pont) tényét és indokolt
idGtartamat,

75.3. a maradandé egészségkarosodas (39. pont) tényét és
mértékét.

A biztositd orvos-szakértGjének megallapitasai fiiggetle-

nek minden més orvosi, vagy tarsadalombiztositasi szerv

vagy testlilet, valamint mas orvos-szakért6k megallapitasa-

itdl, és az igény elbiralasanal a biztositd a sajat orvos-szak-

értéjének véleményét veszi alapul.

A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK

A BIZTOSITO MENTESULESE

77.

78.

79.

80.

81.

A kozlésre, illetSleg a valtozas bejelentésére iranyulé
kotelezettség megsértése esetében a Biztosito kotelezett-
sége nem all be, kivéve, ha bizonyitjdk, hogy az elhallga-
tott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekovetkeztében, illetéleg - életbizto-
sitasi és betegségbiztositasi szolgaltatas esetében — ha a
Biztositottra vonatkoz6 kockazatviselés kezdetétél 5 év
mar eltelt.
Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonat-
kozik, és a kozlési vagy valtozésbejelentési kotelezettség
megsértése ezek koziil csak egyesekkel Osszefliggésben
merdl fel, a biztosité a kdzlésre vagy a véltozas bejelentés-
ére iranyul6 kotelezettség megsértésére a tobbi vagyon-
targy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyul6 kotelezettség

egyarant terheli a szerz6dé felet és a biztositottat; egyikiik

sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik
elmulasztott a biztositoval k6zolni, noha arrél tudnia kel-
lett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ameny-

nyiben a biztositasi eseményt a megadott hataridén

beliil (65. pont) nem jelentik be, és emiatt Iényeges korul-
mények kiderithetetlenné valnak.

A biztosit6 a halaleseti 0sszeg kifizetése al6l mentesiil, ha a

biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa

kovetkeztében vesztette életét.

A szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése és egyéb esetle-

ges szolgaltatas teljesitése nélkil sziinik meg, ha a beteg-

séget, balesetet, illetve egészségkarosodast a biztositott, a

szerz6d6 vagy a kedvezményezett, szandékos vagy sulyo-

san gondatlan magatartasa idézte el6.
80.1. SULYOSAN GONDATLANUL okozottnak mindsiil a
biztositasi esemény, kiilondsen, ha az a fent felso-
rolt személyek
a) szandékosan elkovetett blincselekményével
b) stlyosan ittas (2,5 ezrelékes véralkohol szintet
elérd) allapotaval

¢) bodito, kabité vagy mas hasonld hatast kivaltd
szerek fogyasztasa miatti allapotaval, vagy toxikus
anyagok szedése miatti fligg&ségével

d) érvényes jogositvany nélkiili vagy alkoholos alla-
potban torténé gépjarmivezetésével

kozvetlen dsszefliggésben kovetkezett be.

A biztosité mentesiilése esetén a szerz6d6t a biztositasi

dijbdl semmilyen visszatérités nem illeti meg.



KIZARASOK
82. A biztosité kizarja kockazatviselési korébdl azon esemé-

nyeket, amelyek kozvetlenil vagy kozvetve Osszefiiggés-

ben allnak:

82.1. HIV fertG6zéssel, tovabba a szexualis Gton atvihetd be-

tegségekkel (STD);

radioaktiv magenergia vagy ionizalé sugarzas hata-

saval (kivéve a terapias célu orvosi kezelést);

82.3. 6roklott és velesziiletett rendellenességgel;

82.4. geriatriai, hospice, pszicholégiai, pszichoterapias és

pszichiatriai kezelésekkel;

bennalvasos alvasvizsgalattal (somnographia, poly-

somnographia);

krénikus betegségek rehabilitacidjaval, gondozésa-

val, mivesekezeléssel;

. nem baleseti vagy nem betegségi ok miatti plasztikai

mtéttel vagy esztétikai kezeléssel;

a kockazatviselés kezdete el6tt megkezdett gyogy-

kezeléssel;

a kockazatviselés kezdete el6tt bekdvetkezett bar-

mely fizikai vagy mentalis (idegi vagy elmebeli) be-

tegséggel vagy allapottal, amellyel dsszefliggésben a

Biztositottat kezelték vagy kezelését javasolték;

82.10. olyan szubjektiv panaszokra épiilé betegségek, ame-
lyek objektiv orvosi médszerekkel nem igazolhatok,
tovabba a migrén, a gerinc egyes degenerativ beteg-
ségei (kilonosen a polidiszkopatia) és azok kozvetett
és kdzvetlen kdvetkezményei;

82.11. a nem megvaltoztatasaval;

82.12. a mesterséges megtermékenyités valamennyi forma-
javal (példaul in-vitro-fertilizaciéval illetve inszemina-
ciéval), a mivi terhesség-megszakitassal, (kivéve az
anya egészségének megdrzése, életének megmen-
tése érdekében végrehajtott terhesség-megszakita-
sok eseteit, illetve a magzat olyan varhaté rendelle-
nességei miatti beavatkozasokat, melyek orvosi
szempontbél indokoljék a terhesség megszakitasat),

82.13. fogaszati kezelésekkel, fogbeliltetésekkel és az azok-
kal okozati 6sszefliggésben allé beavatkozasokkal és
kovetkezményekkel, amennyiben azok nem baleseti
kovetkezmények kikiiszobolését szolgaljak,

82.14. gyodgykezelés vagy gydgyaszati beavatkozas miatt
bekovetkezé egészségkarosodasokkal (kivéve, ha a
kezelés, illetve beavatkozas igénybevételére a szerz6-
dés kockazatviselési korébe tartozé biztositasi ese-
ménnyel kapcsolatosan volt sziikség);

82.15. a versenyszer{ sportolas, edzés kozben bekdvetke-
zett eseményekkel;

82.16. a biztositott 6ngyilkossagaval vagy annak kisérleté-
vel, valamint dncsonkitasaval 6sszefliggésben beko-
vetkezett eseményekkel;

82.17. kiuilénoésen kockazatos hobbi, sporttevékenység, ext-
rém sport (tébbek kozott barlangdszat, bavarkodas,
szikla-, fal- és hegymaszas, bungee jumping), vala-
mint a motoros meghaijtast szarazfoldi-, vizi-, illetve
motoros vagy motor nélkili 1égi jarmGvek hasznal-
ataval jaro, és egyéb rendkiviili felkésziiltséget és tu-
dast feltételezd sportagak Gzése kozben bekovetke-
zett eseményekkel;

82.2.

82.5.

82.6.

82.7

82.8.

82.9.

83.

82.18. replléshez kapcsolddd eseményekkel (tobbek kozott
ejtéernyGs ugrassal, sarkanyrepuléssel), kivéve az
utasként, pilétaként, személyzetként valo6 részvételt a
szervezett |égi utasforgalomban;

82.19. haborus, polgarhabords eseményekkel, terrorcselek-
ményekkel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal, tiinte-
téssel;

82.20. alkohol, drog vagy kabitdszer illetve szenvedélybe-
tegség miatti egészséguigyi ellatassal vagy szolgalta-
tassal, és elvondkurakkal;

82.21. orvosi illetve egészségligyi végzettséggel és miiko-
dési engedéllyel nem rendelkezé személy altal folyta-
tott kezeléssel.

A biztositd a balesetek, illetve a baleseti eredet(i esemé-

nyek korébdl kizarja:

83.1. a biztositott elme- vagy tudatzavaraval okozati 6ssze-
fliggésben bekovetkezé eseményeket;

83.2. szilard, folyékony, légnem( anyagok szandékos be-
vétele miatti mérgezéseket, sériiléseket; ideértve a
drogok, kabitészerek altal okozottakat is;

83.3. a megemelés 6sszes forméjat;

83.4. a porc- és porckorongsériiléseket, a randulasokat, a
ficamokat, a zGzddasokat, a hGizédasokat, a horzsola-
sokat, tovabba a nem baleseti eredet(i vérzéseket;

83.5. a biztositott fegyveres szolgalat teljesitése kozben, il-

letve a biztositott fegyverviselésének vagy fegyver-
hasznalatanak soran, azzal dsszefliggésben bekovet-
kezett eseményeket.

VEGYES RENDELKEZESEK

AZ ADATOK NYILVANTARTASA

84.

A jelen szerz&déssel kapcsolatos adatokat a Biztositd az
Ugyfél hozzéjarulasa és a biztositokrél és a biztositasi tevé-
kenységrél sz6l6 2003. évi LX. térvény (a tovabbiakban:
Bit.) 154.8-a és 155.8-a alapjan kezeli.

A biztositd jogosult a biztositasi szerz6déssel, |étrejottével,
nyilvantartasaval és szolgaltatasaval 6sszefiggéen tudo-
masara jutott személyes, egészségi és Uizleti adatok — tor-
vényi el6irasoknak megfeleld — teljes korl kezelésére. A biz-
tosité koteles a tudomaséra jutott adatokat biztositasi ti-
tokként kezelni, és e titkot idGbeli korlatozas nélkil meg-
tartani.

Az UNIQA Biztosité Zrt. részérél adatfeldolgozéként az
UNIQA Software Service GmbH (A-1029 Wien, Untere
Donau Strasse 21.), a DRESCHER Magyarorszagi Direct
Mailing Kft., az éltala felkért orvosszakértd, tovabba a sza-
mara a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban mindenkor ki-
szervezett tevékenységet végzd személyek, megbizottak
jarhatnak el. Az adatokat e személyek ismerhetik meg a vo-
natkozé jogszabalyi feltételek szerint. Az tigyfél adatai ke-
zelésér6l az adatkezel6nél tdjékoztatast kérhet, kérheti
adatai helyesbitését, a kotelez6 adatkezelés kivételével
adatai torlését, zarolasat, torvényben meghatarozott ese-
tekben tiltakozhat adatai kezelése ellen, tovabba jogainak
megsértése esetén az adatkezelS ellen birésaghoz fordul-
hat.
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Biztositasi titok minden olyan — mindsitetett adatot nem
tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositas-
kozvetits, a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allé
adat, amely a biztositd, a viszontbiztosit, a biztositaskoz-
vetit8, a biztositasi szaktanacsadd egyes ligyfeleinek (ide-
értve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni hely-
zetére, illetve gazdélkodaséara vagy a biztositéval, illetve a
viszontbiztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik.

A biztosité az altala kezelt adatokat — jogszabdly eltéré ren-
delkezése hianyaban — a biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idején, valamint azon idGtartam alatt kezelheti, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithet8. A biztosité kételes torélni minden olyan, tgyfelei-
vel, volt ligyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kap-
csolatos adatot, amelynek kezelése esetében az adatkeze-
Iési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek keze-
|éséhez nincs torvényi jogalap.

Az ugyfelek adatait a biztosit6 a biztositasi titok megsér-
tése nélkil — a torvényben meghatarozott esetekben — az
alabbi szervekhez tovabbithatja: a feladatkorében eljaré
Felligyelethez, nyomozdéhatésaghoz és ligyészséghez, bi-
résaghoz, a nyomozdhatdsag, az Ugyészség és birdsag
altal kirendelt szakértéhoz, birésagi végrehajtéhoz, hagya-
téki Ugyben eljaré kozjegyz6héz, a hagyatéki tigyben el-
jaré kozjegyzd altal kirendelt szakértéhoz, adéhatésaghoz,
nemzetbiztonsagi szolgélathoz, Gazdasagi Versenyhivatal-
hoz, gyamhatésaghoz, egészségligyi hatésaghoz, titkosz-
szolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos informacié gydiijté-
sére felhatalmazott szervhez, viszontbiztositéhoz, egydtt-
biztositasban részt vallalé biztositéhoz, allomany-atruha-
zaskor az atvevd biztositéhoz, fidktelep esetében a harma-
dik orszagbeli biztositéhoz, biztositaskdzvetitéhoz, szakta-
nacsadohoz, a biztositd altal kiszervezett tevékenységet
végz6 partnerhez, alapvetd jogok biztosahoz, Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz, a pénz-
mosas megel6zésérél és megakadalyozasardl szold tor-
vényben meghatarozott feladatkorével 6sszefliggésben el-
jaré magyar b(iniild6z6 szervhez vagy nemzetkozi kotele-
zettségvallalas alapjan kilfoldi blniild6zd szervhez. A biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége aldl kivételt
képez az Eurépai Unid altal elrendelt pénzligyi és vagyoni
korlatoz6 intézkedések végrehajtasardl szoloé torvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettség is.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a
fellgyeleti ellendrzési eljaras soran az 6sszevont alapu fel-
lgyelet esetében a csoportvizsgélati jelentésnek a pénz-
Ugyi csoport iranyito6 tagja részére torténd atadasa.

A szerz8désre vonatkozd ajanlat alairasaval a szerz6dé és a
biztositottak hozzajarulnak, hogy adataikat a biztosit6 har-
madik orszagbeli (viszont)biztositéhoz, vagy harmadik or-
szagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezel6hoz) tovabbithassa, valamint, hogy a jelen szer-
z6déshez kapcsolédban egészségligyi kezelése szempont-
jabdl széba jové6 intézményeknek tovabbitsa.

A BIZTOSITASI KOTVENY ELVESZTESE

88.

A biztositasi kotvény elvesztése vagy megsemmisulése
esetén a biztositd a szerz86ds kérésére a szerzGdés aktualis

allapotanak megfelel§ dj kétvényt allit ki, vagy az eredeti
kotvény masolatat megkiildi a szerz6dének. Az Gj kétvény
kiallitasanak koltségét a biztosité megfizettetheti.

PANASZOK BEJELENTESE

89.

90.

A A fogyaszt6(ligyfél) az UNIQA Biztositd Zrt. tevékenysé-
gével Osszefliggl panaszat széban (személyesen, vagy te-
lefonon) és irasban (e-mailben) egyarant elSterjesztheti az
alédbbiak szerint:
Szébeli panaszat eléadhatja — a biztosité székhelyén, vala-
mint a cégnyilvantartasban szereplé fidktelepein miikodd
Ugyfélszolgalati irodakban - ligyfélfogadasi idében, sze-
mélyesen (meghatalmazottja Gtjan); vagy telefonon, az
alabbi telefonszamokon [+36 (1/20/30/70) 544-5555].
irasbeli panaszat eljuttathatja:
a) a biztosit6 kozponti tgyfélszolgalatara [1134 Budapest,
Rébert Karoly krt. 70-74.],
b) a biztosit6 — cégnyilvantartasban szerepld — fidktelepein
m{ikodé tgyfélszolgalati irodakhoz;
¢) az a) pont szerinti levelezési cimiinkre postai Gton, vagy
telefaxon a +36 (1) 2386-060 fax szamra, valamint elek-
tronikus levélben panasziroda@uniga.hu e-mail cimre.
A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltlintetni a
Panaszmenedzsment Osztaly megnevezést is! A panaszke-
zelési eljaras részletes szabalyair6l [Panaszkezelési Szabaly-
zat] a www.uniqga.hu honlapunkon nydjtunk tajékoztatast,
valamint a szabalyzat szbvege megtalalhaté a biztositd
cégnyilvantartasban szerepld fioktelepein miikodd tgyfél-
szolgalati irodaiban is.
Amennyiben a panaszban megfogalmazott igény a biztosi-
tasi szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival
(pl. kértérités 0sszege, vagy annak elutasitasa) és megszd-
nésével kapcsolatosan kerllt a biztositd éltal elutasitasra,
Ugy a fogyaszto(ligyfél):
a) a Pénziigyi Békéltets Testiletnél (tovabbiakban: PBT)
[H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172,
telefon: +36 1 4899-100, e-mail: pbt@mnb.hu], vagy
b) az gy eldontésére hataskorrel és illetékességgel rendel-
kezd birésagnal
élhet jogorvoslattal.
Amennyiben a biztosité altal elutasitott panaszban az
Ugyfél a Magyar Nemzeti Bankrdl (a tovabbiakban: MNB)
sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény (MNBtv.) fogyasztové-
delmi rendelkezéseinek megsértését sérelmezi, gy az MNB
[1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36 1 4899-100,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu] fogyasztévédelmi el-
jarasat kezdeményezheti.
A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant felté-
tele, hogy az tigyfél a(z) — MNBtv.-ben leirtak szerint — ha-
tésagi jogorvoslat kezdeményezését megel6zéen, a bizto-
sitonal kozvetlenil megkisérelje a vitas ligy rendezését és
az is, hogy a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint
is fogyaszténak mindsuljon!
A Biztosito Feliigyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;
telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
(1535 Budapest, 114. Pf. 777).



MediQa BETEGSEGBIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

Jelen biztositasi feltételek az UNIQA Biztosité Zrt. (1134 Buda-
pest, Rébert Karoly krt. 70-74.) azon szerz6déseire érvényesek,
amelyeket ezen feltételekre hivatkozassal kotottek. Jelen kiilo-
nos feltételek kizarélag az Altalanos Betegségbiztositasi Fel-
tételek 005 dokumentummal (tovabbiakban ABeF) egyiitt ér-
vényesek. A jelen kiilonos feltételekben nem szabalyozott kér-
déseket és fogalmakat az ABeF tartalmazza. Amennyiben a
szerz6déshez tartozé kiilonos biztositasi feltételek eltérnek a
jelen altalanos feltételektdl, Ggy a kilonos feltételekben meg-
hatarozottak a mérvadok.

I. BIZTOSITASI ESEMENYEKHEZ KAPCSOLODO
FOGALMAK

1. Ellatasszervezd egészségiigyi szolgaltaté (tovabbiak-
ban EESZ): az a szervezet, amely a biztositéval kotott ki-
I6n szerz&dés alapjan jogosult arra, hogy a jelen biztositas
keretében az ellatasszervezési tevékenységet (2. pont) a
biztositottak tekintetében elvégezze.

2. Ellatasszervezés: orvosszakmai szempontbdl szikséges
egészségugyi szolgaltatasok (kiilonosen a tervezhetd jaro-
beteg-ellatas) megszervezése az ellatast igénybe vevok ré-
szére. Ellatasszervezésnek mindsiilnek a jelen szerz6dés vo-
natkozéasaban kilondsen az alédbbiak: az egészségligyi ella-
tas, és a beteglt menedzselése, kezelése, ellenérzése, vala-
mint az EESZ-nél, vagy rajta keresztiil, szervezésében és
tudtaval, illetve jovahagyasaval igénybe vett egészséglgyi
ellatasok adminisztrélasa.

3. Belgydgyaszati ellatas: a kovetkezé belgyogyaszati szak-
orvosi vizsgalatok, kontrollvizsgalatok és kezelések: kor-
el6zmény felvétele, fizikélis vizsgalat (kilondsen vérnyo-
mas, pulzus, testmagassag, testsily mérése, testtomeg-
index meghatarozasa), belgydgyasz altal teljesitheté re-
ceptiras, injekciok beadasa, helyszini gyogyszerelés. A bel-
gybgyaszati ellatas részét képezik tovabba az alabbi m-
szeres vizsgalatok: nyugalmi EKG (12 elvezetéses), ABPM
(24-6ras vérnyomas-monitoring), Holter (24-6ras EKG),
csonts(irlség meghatérozasa sarokcsont ultrahanggal.

4. Szakorvosi vizsgalat: olyan, szakorvos altal végzett vizs-
galat, amely az orvosi szakma é&ltalanosan elfogadott sza-
bélyai szerint valamely orvosi szakteriilet szakorvosa altal
végezhetd.

4.1 Kontrollvizsgalat: olyan szakorvosi vizsgalat, melyet
ellendrzés céljabdl rendelt el a szakorvos, vagy
amelyre a korabbi szakorvosi vizsgélatot sziikségessé
tevé panaszok miatt, azt kdvetGen 1 hénapon beldl
volt szlikség ugyanazon a szakterileten.

5. Alap-laborvizsgalatok: vérvizsgalat (igy kilondsen: vér-
kép, vorosvérsejt-sillyedés (We), vércukor, koleszterin
/0sszkoleszterin, HDL, LDL/, triglicerid, véralvadas-vizs-
galat, TSH, FT3, FT4, PSA); teljes vizeletvizsgalat; széklet-
vizsgélat: széklet bakterioldgiai vizsgalata, széklet immun
vérteszt; fertézésvizsgalat (kivéve STD-teszt, HIV-teszt), ter-
hesség megallapitdsa. Nem tartoznak az alap-laborvizs-

10.

11.

galatok korébe a kovetkezdk: az emlitetteken tdli hor-
monvizsgalatok, immunolégiai és szeroldgiai vizsgalatok,
tumormarker-meghatarozasok, hematolégiai vizsgalatok,
PCR, toxikoldgiai vizsgalatok, genetikai vizsgalatok.
Alap-diagnosztikai vizsgalatok: négydgyaszati citolgiai
vizsgélat, EKG (nyugalmi, terheléses), 24-6ras vérnyomas
monitor (ABPM), 24-6ras EKG (Holter), ultrahangos vizs-
galatok, rontgen, mammogréfia, szlré audiometria (hal-
lasvizsgalat), arteriogréfia, dermatoszkdpia, Doppler, csont-
slirGiség-vizsgalat sarokcsont ultrahanggal, latétérvizsgalat,
allergiatesztek (Epicutan-teszt, életkortdl fliggden: bérproé-
béaval /Prick-teszt/ vagy allergiateszt vérvétellel).
Egynapos sebészeti beavatkozas: jogszabalyban megha-
tarozott olyan tervezhetd és programozott sebészeti be-
avatkozas, amelyet a jogszabalynak megfelelGen, erre spe-
cializaltan miikodé egészségugyi szolgaltatonal végeznek,
feltéve, hogy az orvosi szakvélemény és a szakma szabalyai
szerint az ellatas indokolt, és elvégezhet6 az ellatast igény-
be vevd vélasztdsa és vizsgélati eredménye alapjan, to-
vabba: amely elvégzését kovetéen - fliggetlendl attdl,
hogy altatasban vagy anélkil végezték — az ellatott az in-
tézménybe torténd felvételét kovetd 24 oran beliili megfi-
gyelés utan, a sajat laban, kisérével hagyja el az intéz-
ményt.

Fejlett (képalkoté és mas jellegli) diagnosztikai vizsg-

alatok: aspiracios citolégia, biopszia, anoszképia-rectosz-

képia, gasztroszképia, colonoszképia, MRI (méagneses re-
zonancias képalkotas), CT (komputertomogréfia), Cardio-

CT (kardio-komputertomogréfia), PET-CT (pozitron emisz-

szi6s tomografia és komputer tomografia egyszerre és egy-

mast kiegészité alkalmazasa), centrélis csontsdriség-vizs-
galat, EEG, ENG, EMG, angiogréfia, scintigrafia, spiromet-
ria.

Betegszallitas: a biztositottnak a lakéhelye és az orvosi ke-

zelésre alkalmas legkozelebbi, illetve az EESZ altal kijelolt

egészségligyi szolgaltaté kozott mentbautdval torténd
széllitasa, amelyet a biztositott (szak)orvosi beutalé alapjan
az EESZ-en keresztil vesz igénybe.

A betegszallitas akkor igényelhet8, ha azt (szak)orvos el-

rendeli, hogy biztositsa az egészségligyi ellatashoz vald

hozzaférést olyan esetben, amikor mentéapoldi felligyelet-
re orvosi szempontbdl nincs sziikség, és az egészségiigyi
ellatas elérhet8sége masként nem biztosithaté.

Osseijt levétele: a biztositott gyermekének sziiletésekor a

gyermek koldokzsinérvérébdl torténd, ugynevezett embrio-

nalis &ssejt levétele.

Sziirévizsgalat: az ABeF 42. pontja szerinti olyan vizsgaélat,

amely a jelen biztositasi feltételek keretében a kovetkezd

elemekbdl all.

11.1 Alap sziirdvizsgalat: belgydgyaszati szakvizsgalat
(tobbek kozott: vérnyomas, pulzus, testmagassag,
testsily mérése, testtomeg-index meghatérozasa),
nyugalmi EKG, vércukor- és koleszterinszint megha-
tarozasa stix-szel, valamint vizeletvizsgalat stix-szel,
hasi és kismedencei ultrahangos vizsgélat.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

e

11.2 Emelt sziirGvizsgalat: belgydgyaszati szakvizsgélat
(tobbek kozott: vérnyomas, pulzus, testmagassag,
testsily mérése, testtomeg-index meghatarozasa),
nyugalmi EKG, szemészeti szakvizsgalat, kétiranyd
mellkas-rontgen, laborvizsgélat (vérkép, vorosvér-
sejt-sillyedés /We/, 6sszkoleszterin, HDL-koleszterin,
LDL-koleszterin, triglicerid, vércukor, maéjfunkcié
(SGPT, GOT, GGT, ALP, Se bilirubin/, vesefunkcio
/CN, kreatinin/, teljes vizeletvizsgalat, 40 éves kor fo-
I6tt széklet immun vérteszt, valamint n6gyégyaszati
szakvizsgalat (citol6gia és hiivelyi ultrahang) néknek,
urolégiai szakvizsgalat (40 év felett PSA is) férfiaknak.

Természetgyogyaszati tanacsadas: orvos-természetgyéd-
gyasz altal végzett holisztikus szemléletl életmdd- és élet-
viteli tandcsadas az Ugynevezett komplementer medicina
(természetgydgyaszat) szakmai elveinek megfeleléen a bi-
zonyitékokon alapulé orvoslas (evidence based medicine)
kiegészitSjeként.
Sziv- és érrendszeri kockazatbecslés: felmért rizikofakto-
rok (kockazati tényezdk: vérnyomas, koleszterin, vércukor-
szint, testslly és dohanyzas) alapjan annak a valdszin(iség-
nek a meghatarozésa, hogy a vizsgélt személynél a koc-
kézatbecsléstdl szamitott 10 éven belll fatalis sziv- és ér-
rendszeri esemény fog torténni.

Diétas szaktanacsadas: a sziv- és érrendszeri rizikéfakto-

rok (kockazati tényezék) optimalis célértékének dietetikus

altal torténd meghatarozéasa és szaktanacsadas a sziv- és
érrendszeri megbetegedések kockazatanak csokkentésé-
hez.

Szolgaltatasi limitosszeg: a biztosit6 egyes szolgéltatasok

esetén eseti és/vagy éves Osszeghatarokat alkalmazhat,

amelyek mértékét a biztositasi szerz&dés tartalmazza. Az

éves limitosszegek az egyes biztositasi id&szakokra (77.

pont) vonatkoznak.

A BIZTOSITAS TARTAMA, BIZTOSITASI IDOSZAK,
VARAKOZASI IDO, TERULETI HATALY

A biztositasi évfordul6 a szerz&dés kezdetét kovetben a
biztositas kezdeteként megjel6lt hénap és nap szerinti év-
fordulo.

Az elsd biztositasi idGszak a szerz6dés kezdetétdl az elsd
biztositasi évforduldig terjedd id6tartam. A tovabbi bizto-
sitasi id6szakok a biztositasi évforduldk kozotti egy éves
id6tartamok.

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu az alabbiak

s oz

szerint: a 3. biztositasi id8szak utolsé napjat legkésébb 60
nappal megel6zéen a biztositd irasban jelzi a szerz&dés
meghosszabbitasanak lehet8ségét tovabbi egy biztositasi
id6szakra. Amennyiben a szerz6dd a fenti id6pontot meg-
el6z6 30 napig nem jelzi a megsziintetési igényét, a szer-
z6dés Gjabb 1 évre meghosszabbodik. A tovabbiakban
amennyiben a biztositasi évfordulét megeléz& 30. napig
sem a szerzGd§, sem a biztosité nem intéz a masik félhez

ellenkezd tartalmi irasbeli nyilatkozatot, Ggy a biztositasi

,,,,,,

legkésébb annak a biztositasi idészaknak az utolsé napjan

19.

20.

21

22.

23.

24.

25.

26.

27.

megsziinik, amelyben a biztositott a 60., illetve — az 1.
szamU Flggelékben jelzettek szerint egyes szolgaltatasi
csomagok esetében — a 65. életévét betolti.

Jelen biztositasi szerz8dés keretében a Biztositd a biztosi-
tasi szolgaltatasokat Magyarorszag teriiletén nyujtja.

BIZTOSITASI ESEMENYEK ES A BIZTOSITO
SZOLGALTATASAI

A Szerz6dd és Biztositott a MediQa betegségbiztositas biz-
tositasi ajanlatan jeloli meg, hogy mely szolgaltatasok
(tovabbiakban egyiitt: szolgaltatasi csomag) vonatkoz-
zanak a Biztositottra. A valaszthat6 szolgaltatasi csoma-
gokat a biztositasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét ké-
pezd 1. szdmi Fiiggelék tartalmazza.

. A biztosité szolgaltatasanak feltétele, hogy:

21.1 az igényelt 24-26., valamint 28-37. pontok szerinti
szolgaltatasok a Biztositottnak a kockézatviselés tar-
tama (ABeF 16-20. pont) alatt bekovetkezett balesete
(ABeF 31. pont) vagy a kockézatviselés tartama alatt
diagnosztizalt betegsége (ABeF 323. pont) — mint biz-
tositasi esemény — miatt véljanak sziikségessé;

az EESZ a Biztositottnak a 24-26., 28-30., valamint
34-37. pontok szerinti ellatasra vonatkozé igé-
nyét a jelen biztositasi feltételek alapjan megala-
pozottnak mingsitse, és a szolgaltatas igénybevé-
tele rajta keresztiil torténjen.

A biztosité szolgaltatdsa a biztositas kockazatviselésének
kezdetétdl szamitott 3 hénapon beliill a 25. pont szerinti
belgydgyaszati ellatasra és a 27. pont szerinti alap-labor és
alap-diagnosztikai vizsgalatokra terjed ki.

A biztosité szolgaltatasai nem foglaljak magukba a gyogy-
szerek, véddoltasok és gydgyaszati segédeszkdzok aranak
téritését, ide nem értve a 33.3 pont szerinti rehabilitacios
szolgaltatas keretében igénybe vett szolgaltatasokat.
BELGYOGYASZATI ELLATAS: a 21. pont alapjan igénybe vett
3. pont szerinti szolgaltatas.

SZAKORVOSI VIZSGALAT, KONTROLLVIZSGALAT: a 21. pont alap-
jan igénybe vett 4—4.1 pontok szerinti szolgéltatas.
ALAP-LABOR ES ALAP-DIAGNOSZTIKAI VIZSGALATOK: a jelen biz-
tositas keretében elvégzett belgydgyaszati vagy szakorvosi
vizsgélat alapjan szakorvosi javaslatra igénybe vett, az 5-6.
pontok szerinti szolgaltatas.

/////

21.2

meghatarozott esetszamig kiilon térités nélkiil veheti
igénybe a 24-26. pontok szerinti szolgaltatasokat.

27.1 A Biztosité a Biztositott szdmara az EESZ-en keresz-
tili belgyogyaszati ellatashoz valé hozzaférést
(24. pont) — eltéré rendelkezésig — esetszamkorlato-
zas nélkual és kilon téritési kotelezettség nélkiil
nydjtja a kockazatviselés tartama alatt.

A Biztosit6é a szakorvosi és kontrollvizsgalatokhoz
—ide nem értve a belgydgyaszati ellatast, valamint az
alap-labor és alap-diagnosztikai vizsgalatokat (26.
pont) — valé hozzaférést (25. pont) egy biztositasi
idGszakon belul egyittesen 12 vizsgalatig kulon
téritési kotelezettség nélkul nyuijtja.

27.2



28.

29.

30.

31.

10

Amennyiben a Biztositott altal igénybe vett ilyen
vizsgalatok egyiittes szama meghaladja a térités
nélkul nyujtott vizsgalatok szamat, akkor az ugyan-
tovabbi vizsgélatot a Biztosité az 1. szdmu Fliggelék-
ben szereplG részleges téritési dijak ellenében nydjtja:
A fenti (27.1, 27.2 pont) esetekben a Biztositonak
jogaban all a (részleges) térités nélkil igénybe ve-
heté ellatasok, illetve vizsgalatok szamat, vala-
mint a részleges téritési dij mértékét évente egy-
szer, a biztositasi évforduléval médositani, amely-
r6l a biztositasi évfordulét megel6z6 60. napig
kild értesitést. A részleges téritési dijak emelésé-
nek mértéke legfeljebb a kiadasra keriil6 és az azt
megel6z6en hatalyos 1. szamu Fuggelék érvé-
nyességének kezdeti idGpontjait félévvel meg-
el6z6 idépontok kozotti idészakra vonatkozd, a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett fo-
gyasztoi egészségligyi szolgaltatasi arindexnek
megfeleld mértékben emelkedhet. Részleges téri-
tési dij felszamitasara legkorabban a 6. vizsgala-
tot kovetSen keriilhet sor.
Amennyiben a térités nélkiil igénybe vehetd vizs-
galatok szama csokken, Ggy a korabban nem
meghatarozott esetekre az elsé csoport részleges
téritési dijai keriilnek alkalmazasra.
A részleges téritési dijat a Biztositott a vizsgalat hely-
szinén szamla ellenében koteles medfizetni.
EGYNAPOS SEBESZETI BEAVATKOZAS MEGSZERVEZESE ES TERITESE:
a biztositotton a jelen biztositas keretében elvégzett bel-
gybgyaszati vagy szakorvosi vizsgalat alapjan, a kockazat-
viselés tartama alatt, szakorvosi javaslatra igénybe vett, a
7. pont szerinti szolgaltatas.
A biztosité az egynapos sebészeti beavatkozas szolgaltatas
keretében megtériti az EESZ-en keresztil igénybe vett bea-
vatkozas szamlaval igazolt koltségeit a biztositasi ajanlaton
meghatarozott éves forint-limit erejéig.
FEJLETT (KEPALKOTO ES MAS JELLEGU) DIAGNOSZTIKAI VIZSGALA-
TOK: a biztositotton a jelen biztositas keretében elvégzett
belgyégyaszati vagy szakorvosi vizsgélat alapjan, a kocka-
zatviselés tartama alatt, szakorvosi javaslatra igénybe vett,
a 8. pont szerinti szolgaltatas.
A biztosité a fejlett diagnosztikai vizsgalatok szolgaltatas
keretében megtériti az EESZ-en keresztil igénybe vett bea-
vatkozas szamlaval igazolt koltségeit a biztositasi ajanlaton
meghatérozott éves limit erejéig.
BETEGSZALLITAS MEGSZERVEZESE ES TERITESE: a biztositott altal
a jelen biztositasra vonatkozd kockazatviselés tartama
(ABeF 16-20. pont) alatt, az EESZ-en keresztiil igénybe
vett, a 9. pont szerinti szolgaltatas.
A biztosité a betegszallitas szolgaltatas keretében megtériti
az EESZ-en keresztiil igénybe vett betegszallitas szamlaval
igazolt koltségeit a biztositasi ajanlaton meghatarozott
éves limit erejéig.
OTTHONAPOLASI TAMOGATAS: a Biztositotton a kockazatvise-
lés tartama (ABeF 16-20. pont) alatt végrehajtott miitétet
(ABeF 33. pont) kovetden szolgaltatasként a Biztosité a
szolgaltatasi csomagban meghatarozott otthonapolasi

32.

33.

tamogatasi Osszeget fizeti ki a Biztositottnak, amennyi-
ben a szolgaltatasi igény bejelentésekor a Biztositott élet-
ben van, feltéve, hogy

31.1 a miitét a Magyar Biztositok Szovetsége Orvosi

Bizottsdganak 2005. januéar 1-jén érvényes 0-t6l 4-ig

terjedd osztélyozésa szerint a 3-tdl 4-ig terjed§ oszta-

lyokba tartozik.

A jelen feltételekhez tartoz6 teljes korli mtéti lista a

biztosité Ugyfélszolgalati tevékenységet is folytatd

irodaiban, valamint a biztosité honlapjan tekinthetd
meg, melyet — kérésre — a biztosito frasban is a szer-
26d6 rendelkezésére bocsat. Az érintett mitétek ko-
rének rovid kivonata a jelen Feltételek 2. szamu

Fiiggelékét képezi.

Amennyiben a Magyar Biztositék Szovetsége Orvosi

Bizottsaga a m(itétek osztalyozasat megvaltoztatja, a

Biztositénak jogaban all az Gj osztalyozast figyelem-

be venni.

OssEJT LEVETEL TERITESE: a Biztositottnak a kockazatviselés
tartama (ABeF 16-20. pont) alatt a jelen biztositasra vonat-
koz6 kockazatviselés kezdetétsl szamitott 1 év eltelte utan
szliletett gyermekén elvégzett, a 10. pont szerinti beavat-
kozas esetén a biztosité megtériti az Gssejt-levétel szamla-
val igazolt koltségét az 1. szdmu Fiiggelékben meghataro-
zott feltételekkel az eseti limit erejéig.
BALESETI EREDETU, 50%-OS MERTEKET ELERO MARADANDO
EGESZSEGKAROSODAS ESETERE JARO SZOLGALTATAS:
32.1 A biztositasi esemény a biztositottat ért, a kockazat-
viselés tartama (ABeF 16-20. pont) alatt bekovetke-

zett baleset (ABeF 31. pont), amely a biztositottnak a

baleset napjatdl szamitott 2 éven belll megallapi-

tott, 50%-ot eléré mértékli maradand6 egészség-
karosodasat okozza.

a) A kockazatviselés ideje alatt bekovetkezett bal-
eset(ek)bdl eredd, tobb szervet, testrészt érinté
tobbszoros karosodasok vagy funkcidcsokkenések
esetén a maradando6 egészségkarosodasok szaza-
|ékos mértékei Osszeadddnak, de a biztosité a
szerz6dés fennéllasa alatt a jelen szolgaltatas kere-
tében legfeljebb egyszer térit.

b) A maradandé egészségkarosodas szazalékos mér-
téke az sszes korilményt figyelembe vevé orvosi
vizsgélat soran, az aldbbi tablazat iranymutato ér-
tékei alapjan keriil megallapitasra:

Mindkét kar vagy kéz elvesztése 100%
Egyik kar valliziilettdl val6 teljes elvesztése
vagy teljes mikodésképtelensége 70%

Egyik kar konyokizilet folott vald teljes

elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 65%
Egyik kar konyokiziilet alatt valo teljes

elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 60%

Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Egyik hiivelykujj elvesztése 20%
Egyik mutatéuijj elvesztése 10%
Mas ujj elvesztése, egyenként 5%
Mindkét lab elvesztése combtdl 100%
Mindkét labszar elvesztése, protézisre

alkalmatlan médon 100%



33.2

33.3

Mindkét labszar elvesztése, megmaradé

jo térdfunkcidval 80%
Egyik 1ab combkozép folott vald teljes

elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 70%
Egyik 1ab combkozépig val6 teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
Egyik 1ab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alatt torténd elvesztése  45%
Egyik labfej elvesztése 40%
Egyik nagyujj elvesztése 5%
Mas labujj elvesztése, egyenként 2%
Mindkét szem latoképességének teljes

elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes

elvesztése 50%
Mindkét fil hall6képességének teljes

elvesztése 60%
Egyik fll halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagléérzék teljes elvesztése 10%
izlels képesség teljes elvesztése 5%

¢) Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése
vagy funkciécsokkenése esetén a biztosito a fenti
tablazat megfeleléen csokkentett értékeit veszi fi-
gyelembe.

d) A tablazatban nem szerepld esetekben — a jelen
biztositas vonatkozasaban - a biztosité orvos szak-
értéje allapitja meg, hogy a biztositott normal
testi vagy szellemi teljesit6képessége milyen mér-
tékben karosodott. A biztosité orvos szakértéjének
megallapitasa fliggetlen mas orvosi vagy tarsada-
lombiztositasi szerv vagy testiilet, valamint mas
intézmények, orvos szakérték megallapitasatol.

e) Amennyiben a baleset soran olyan funkciok, test-
részek karosodnak, amelyek mikodéképessége
mar a baleset el6tt csokkent volt, akkor a vonat-
kozé szazalék megallapitasanal az elézetes egész-
ségkérosodas szazalékos mértéke levonasra kerdil.

f) A biztosité a maradandé egészségkarosodas mér-
tékét legkorabban a balesetet kovets 15 nap eltel-
tével, legkésébb a balesetet kovetd 2 év elteltével
allapitja meg.

g) Ha a baleset kovetkeztében a biztositott 30 napon
belll meghal, a szolgéltatds nem igényelheté. Ha
a biztositott 30 napon tdl, de az el6tt meghal,
hogy a biztositd az egészségkarosodas mértékét
get a biztosité az addigi orvosi vizsgalatok ered-
ményeként szliletett iratok alapjan allapitja meg.

A biztosité a 33.7 pontban szerepld biztositasi ese-

mény bekovetkezése esetén a szerzGdésben meg-

hatérozott — a baleset id6pontjaban érvényes — biz-
tositasi Osszeget fizeti ki a Biztositottnak.

A Biztositott — a Biztosit6 szerz8dott szolgaltatd part-

nerén keresztiil — tovabba jogosult a biztositasi 0sz-

szeggel megegyez6 6sszegig terjedd REHABILITACIOS

SZOLGALTATAS igénybe vételére. A rehabilitacios szol-

galtatas a kdvetkezSket tartalmazza:

34.

35.

36.

37.

38.

— Orvosi rehabilitacio koltségeinek fedezése tob-
bek kozott a kovetkezd esetekre: rehabilitacio fizi-
kalis és pszichologiai rehabilitacios kezelésekre
szakosodott egészségligyi intézményekben, szik-
séges gyogyaszati segédeszkdzok, betegapolas.

- Szocidlis rehabilitacio koltségeinek fedezése
tobbek kozott a kovetkezd esetekre: lakas-atala-
kitas, hivatali informacio-szerzés és Ugyintézés,
héaztartasi segitség.

A rehabilitaciés szolgéltatas esetenkénti tartalmat a

Biztosité szerz6dott partnerének rehabilitaciés me-

nedzsere egyezteti a Biztositottal.

EGYEB SZOLGALTATASOK

SZUROVIZSGALAT: a 14. életévét betoltott Biztositott a jelen
biztositasra vonatkozé kockézatviselés tartama (ABef 16-
20. pont) alatt az EESZ-en keresztiil kétévente (minden
masodik biztositasi évben) jogosult igénybe venni a 77.7.
pont szerinti szolgaltatast. A szlrévizsgélatot elsé alkalom-
mal a masodik biztositasi id6szakban vehetd igénybe.

Az 1. szamu Fiiggelékben meghatarozott megfeleld szolgal-

~_

tatasi csomaggal rendelkezd Biztositott az el6z6 bekezdés
szerinti sz(rdvizsgalatokat kozvetlenll kovetd biztositasi
években a 17.2. pont szerinti emelt szlirGvizsgalatra jo-
gosult.

sz(irévizsgalatot nem veszi igénybe, a jogosultsag nem vi-
hetd at a kdvetkezd biztositasi id6szakra.
TERMESZETGYOGYASZATI TANACSADAS: a biztositott a jelen biz-
tositasra vonatkozé kockézatviselés tartama (ABeF 16-20.
pont) alatt, szakorvosi vizsgélat utan, a szakorvos javasla-
tara az EESZ-en keresztill korlatlanul igénybe veheti a
12. pont szerinti szolgaltatast, melyet az EESZ e-mail-en ke-
resztll nyujt.

Sziv- ES ERRENDSZERI KOCKAZATBECSLES: a biztositott a jelen
biztositasra vonatkozé kockazatviselés tartama (ABeF 16—
20. pont) alatt az EESZ-en keresztiil biztositasi idészakon-
ként egyszer veheti igénybe a 13. pont szerinti szolgalta-
tast.

DIETAS SZAKTANACSADAS: a biztositott a jelen biztositasra vo-
natkozé kockazatviselés tartama (ABef 16-20. pont) alatt
az EESZ-en keresztiil korlatlanul igénybe veheti a 14. pont
szerinti szolgaltatast.

A DIJFIZETES ELMULASZTASANAK KOVETKEZMENYEI

Amennyiben a szerz6dé a biztosités folytatélagos dijat az
esedékességkor nem egyenliti ki, a biztosité — a kovetkez-
ményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet
a felszdlitas elkiildésétsl szamitott harminc napos pétha-
taridS tlzésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthatar-
id6 eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal megsz(nik, kivéve, ha a biz-
tosité a dijkovetelést késedelem nélkiil birésagi Gton érvé-

nyesiti.
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39.

VL.

40.

41.

42.

43.

Az elsé elmaradt dij esedékességétdl szamitott 30 nap el-
telte utan a biztositott nem jogosult a biztositasi szolgalta-
tasok igénybe vételére mindaddig, amig az elmaradt dija-
kat nem egyenliti ki.

A dijfizetés elmulasztasa miatt megsz(int biztositasi szer-
z6dés nem reaktivalhaté, azaz nem helyezhet$ Gjra ér-
vénybe.

DiJMODOSITAS, ERTEKKOVETES

biztositas dijat a nyujtott szolgaltatasok piaci arainak
valtozasa, tovabba a biztositasi események kockazat-
kozosségen mért gyakorisaga miatti feliilvizsgalatara,
és biztositasmatematikai alapon uj dijtétel megallapita-
sara.

A médositott dijrél a biztosité annak érvénybe l1épése elStt
60 nappal irasban téjékoztatja a szerz6do6t.

A szerz6d6nek jogaban all az emelést a médositott dij ér-
vénybe |épését megel6z6 30. napig irasban visszautasita-
nia. Amennyiben a szerz6d§ visszautasitja a dijmédositast,
Ugy a biztositasi szerz6dés a médositott biztositasi dij ér-
vénybe |épését megel6z6 napon megszinik.

A 40-42. pontokban meghatarozott dijmédositason tdlme-
nden értékkovetésre nincs lehetdség.

VIII. KIZARASOK, MARADEKJOGOK

44,

12

A biztositasi események korébdl az ABeF 82-83. pontjaiban
meghatarozottakon tal kizarasra kerilnek
44.1 azok az események, amelyek kozvetlenil vagy koz-
vetve Osszefliggésben allnak
a) az alabbi fert6z6 betegségekkel: TBC, tetanusz,
veszettség, poliovirusok, kanyaré, mumpsz, rube-
ola, hepatitis B, C virusfert6zés, diftéria, pertussis,
trépusi betegségek (tobbek kozott malaria, sarga-
laz, kolera, Dengue-laz), SARS, ember vagy allat
altal terjesztett bakterialis vagy virusfert6zés, mely
ellen a betegség diagnosztizalasat megel6z6 30.
napon mar rendelkeztek Magyarorszagon haté-
kony véddoltassal, antibiotikummal vagy mas

gybgyszerrel;

45.

46.

b) a szaruhartyan végzett latasjavité korrekciés mu-
tétekkel;
¢) a biztositott sziilésével, csaszarmetszésével és ter-
hességével, valamint terhesség-megszakitasaval
kapcsolatos eseményekkel (ide nem értve a ter-
hesség-megéllapitast és a 70. pont szerinti Gssejt-
levételt);
44.2 a szerv- és szovetatlltetés korébe tartozé egészség-
Ugyi szolgaltatasok;
44.3 a protézisek, mesterséges és korrekcids segédeszko-
z06k belltetései;
44.4 asiirgSsségi ellatasok (ABeF 44. pont).
A biztositasi szerz6désben nincsenek a dijfizetés elma-
radasa, illetdleg a szerz6désnek szolgaltatas nyujtasa
nélkili megsziinése esetében fennmaradé maradékjo-
gok (visszavasarlas, dijmentesités), biztositasi kotvény-
kolcson nem igényelhetd, és tobblethozam-megosz-
tasra nem kerdil sor.

. EGYEB RENDELKEZESEK

A tényleges egészséqguigyi ellatast az 1. pont szerinti egész-
ségligyi szolgaltatd nydijtja, illetve szervezi, melynek tevé-
kenységére az egészséguigyi torvény rendelkezései vonat-
koznak. Az orvosi és egészségligyi tevékenység hibas telje-
sitésébdl adodé karokért a szolgaltatd, és nem a biztositd
tartozik helytallni. A biztosit6 az egészségligyi szolgaltatok
altal nydjtott szolgéltatdsok mindségével, a szolgaltatas
szinvonalaval és az elkovetett orvosszakmai hibéakkal kap-
csolatos panaszokat az ellatast végzg szervezethez tovab-
bitja, és kozremikodik abban, hogy az egészségligyi szol-
galtaté a panaszt kivizsgalja, és a kivizsgalas eredményérg|
a panaszost tajékoztassa.



l. szamu

A MediQa betegségbiztositas Fiiggelék
kiilonos feltételeihez

A MediQa betegségbiztositas szolgaltatasi csomagjai

(Az egyes szolgaltatasokrdl tovabbi informaciok a MediQa betegségbiztositas kiilonos feltételeiben talalhatok.)

Call Center (ellatas-szervezés)

+ UNIQA Med forr6drét* v v v v
Alap sz(ir6vizsgalat (2 évente) v v v v
Emelt sz(ir6vizsgalat (2 évente) - - - v
Belgydgyaszat + alap-labor v v v v
és alap-diagnosztikai vizsgalatok (korlatlan) Eves limit**: nincs Eves limit**: nincs Eves limit**: nincs Eves limit**: nincs
Eves limit**: Eves limit** 12 alkalom, afoltt Gnrész-fizetési kotelezettség:
Szakorvosi vizsgalatok 2 alkalom, 13-18. vizsgalat: 3000 Ft, 19-24. vizsgalat: 5000 Ft
afolott teljes térités 25-36. vizsgalat: 7000 Ft 37. vizsgalattél: 9000 Ft
Fejlett diagnosztika ~ _ Eves limit**: Eves limit**:
(képalkotd és endoszkdpos eljarasok) 300000 Ft 500000 Ft
Egynapos sebészet - - Eves limit**: 300000 Ft Eves limit**: 300000 Ft
Otthonapolasi tamogatas
- e . 2 R - - - 200000 Ft
(sulyos mtét utan egyosszegli térités)
Betegszallitas = = Eves limit**: 150000 Ft Eves limit**: 150000 Ft
50%-ot elérd baleseti maradandé 1500000 Ft 5000000 Ft
egészségkarosodas esetén egyosszeg(i térités _ _ egyosszeg( térités egyosszeg( térités
és rehabilitaciés tamogatas + azonos értékid + azonos érték

rehabilitaciés taimogatas rehabilitaciés timogatas

Ossejt levétel*** Gyermekenként
) - - - 150000 Ft

Egyéb szolgaltatasok

Sziv- és érrendszeri kockazatbecslés, v v v v

diétas és természetgydgyaszati tanacsadas

20% kedvezmény a Medicover Egészség-
kodzpontjaiban és Egészség Pontjain a v v v v
biztositassal nem fedezett szolgéltatasokra

Masodik orvosi vélemény - - v v

* Az UNIQA Med forrdodrot telefonos tajékoztato szolgaltatasa NEM helyettesitheti a beteg személyes orvosi vizsgalatat, és igy utobbi el-
maradasa esetén az ebbdl fakad6 barmely kovetkezményért, illetve karért az UNIQA Biztosité Zrt. semmilyen felel6sséget nem vallal.
** Eves limit: a biztosité egyes szolgaltatasok esetén az éves igénybevételek szamat korlatozhatja és/vagy éves limitosszegeket alkal-
mazhat, amelyek mértékét a biztositasi szerzddési feltételek szerint médosithatja.
*** Az Gssejt levétel szolgaltatas abban az esetben vehetd igénybe, ha a gyermek sziiletésekor mindkét sziil6 mar legalabb 1 éve ren-
delkezik a MediQa betegségbiztositas PREMIUM_65 csomagjaval.

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu az aldbbiak szerint: a 3. biztositasi id8szak utolsé napjat legkésébb 60 nappal
megel6z6en a biztosité irasban jelzi a szerz6dés meghosszabbitasdnak lehetéségét tovabbi egy biztositési iddszakra. Amennyiben
a szerz6d6 a fenti id6pontot megeléz8 30 napig nem jelzi a megsziintetési igényét, a szerz6dés Gjabb 1 évre meghosszabbodik.
A tovabbiakban amennyiben a biztositasi évfordulét megel6z6 30. napig sem a szerz6dd, sem a biztosité nem intéz a masik fél-

sz

hez ellenkezé tartalmu irasbeli nyilatkozatot, Ugy a biztositasi szerz6dés tovabbi egy biztositasi id6szakra folytatédik, a kovetkezd

feltételekkel:

— a BAzis_60 és a STANDARD_60 szolgaltatasi csomagok esetében a biztositasi szerz6dés legkésbb annak a biztositasi
idészaknak az utolsé napjan megsziinik, amelyben a biztositott betolti a 60. életévét.

— az OPTIMUM_65 és PREMIUM_65 szolgaltatasi csomagok esetében a biztositasi szerz6dés legkésébb annak a biztositasi
idGszaknak az utolsé napjan megsziinik, amelyben a biztositott betolti a 65. életévét.

Ervényes: 2014. marcius 15-tl visszavonasig



2. szama

A MediQa betegségbiztositas Fuggelek
kiilonos feltételeihez

A MediQA betegségbiztositasi szerz6déshez tartozé teljes kori mdtéti lista a biztosité Ugyfélszolgalati
tevékenységet is folytatd irodaiban, valamint a biztosité honlapjan tekintheté meg, melyet — kérésre —
a biztosité irasban is a szerz6d6 rendelkezésére bocsat.

A biztosito altal téritett miitétek csoportba sorolasanak
kivonatos tajékoztatdja

3-4. CSOPORT

Koponyaiiregi daganat vagy cysta eltavolitasa
Uvegtest csere

M(itét a kozép-, illetve a belséfilben

Gége egy részének eltavolitasa

Hangréstagité mutét kilsé feltarasbol

Nyaki nyirokcsomok kiterjesztett eltavolitasa

Nyaki csigolya m(itéte

pYo By e by =

Gerinctorés csontdarab kiemelése a gerinccsatornabdl

9.  Gerinc belsé rogzitése
10.  Fels6 tuddlebeny eltavolitasa
11.  Tudéatiltetés
12.  Szivatiltetés
13. Billenty(plasztika aortabillentyln
14.  Ajobb koszorGér athidalé mitéte (bypass mitét)
15.  Koszoruér-sz(ikllet m(téti tagitasa
16.  Pitvari sériilés ellatasa
17.  Hasnyalmirigy-atiltetés
18.  Veseatiiltetés
19.  Vastagbél teljes eltavolitasa
20.  Mdanyag halé beépitése hasfali sérv mitétjéhez
21.  Erpétlas a medencei- és combverdér kozott
22.  Konyokprotézis
23.  Csukléprotézis
24.  TEP, teljes csipSprotézis
25.  Teljes térdprotézis beliltetés



3. szamu

A MediQa betegségbiztositas Fiiggelék
kiilonos feltételeihez

Jelen Fliggelék a MediQa betegségbiztositas keretein bellil igénybe veheté néhany diagnosztikai vizsgalat
és egynapos sebészeti beavatkozas atlagos koltségeit tartalmazza tajékoztaté jelleggel.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az alabbi tablazatban szerepl6 koltségek az egyes konkrét vizsgalatok
esetén valtozhatnak.

Fejlett diagnosztikai vizsgalatok _

MRI (gerinc, kontrasztos) 58 300 Ft
MRI (hasi, kontrasztos) 48 000 Ft
MRI (vall, nativ) 22 500 Ft
MRI (gerinc, nativ) 15 000 Ft
PET CT 250 000 Ft
CT (mellkasi) 40 000 Ft
CT (hasi) 31 490 Ft
CT (koponya) 22 500 Ft
CT (nyaki gerinc) 17 500 Ft
ENG 50 000 Ft
EEG 13515 Ft
EMG 9750 Ft
Csont-scintigrafia 53 000 Ft
Scintigrafia (terheléses szivizom) 40 900 Ft
Scintigréfia (vese, tid6, csont, pajzsmirigy) 12 500 Ft
Vese biopszia 36 300 Ft
Angiogréafia 20 000 Ft
Colonoscopia 29 000 Ft
Gastroscopia 20 000 Ft
Rectoscopia 15 000 Ft
Centralis csonts(rliség-vizsgalat 18 500 Ft
Aspiracios citologia 10 000 Ft
Spirometria 3 000 Ft
Kisebb 1 napos sebészeti beavatkozas 125 000 Ft
Szirkehalyog mitét 242 000 Ft
Mandulam(itét 142 000 Ft
Visszér-tagulat kezelése 165 300 Ft
Laparoszképos epekd-eltavolitas 250 000 Ft
Lagyéksérv-mditét 146 200 Ft

A jelen arlista csak egy kivonat, a teljes arlistarol kérjen tajékoztatast az UNIQA Med forrédréton
keresztll: +36 1 465-3125.

Ervényes: 2014. marcius 15-t8l visszavonasig
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Tovéabbi informécidval biztositasi tanacsadéja készséggel all
rendelkezésére. Bizalommal fordulhat ezen tdl az orszag szamos pontjan
megtalalhaté kirendeltségeinkhez is. Regionalis kozpontjaink:

Dél-magyarorszagi Régidigazgatosag

6000 Kecskemét, Csanyi J. u. 1-3. - Tel.: +36 76 500-330
Eszak-magyarorszagi Régidigazgatésag

3525 Miskolc, Széchenyi u. 3-9. - Tel.: +36 46 500-950
Dél-dunantiili Régidigazgatosag

7621 Pécs, Citrom u. 2. - Tel.: +36 72 513-850
Nyugat-magyarorszagi Régidigazgatdosag

9024 Gydr, Baross Gabor Gt 43. - Tel.: +36 96 504-985
Vezérigazgatdsag

1134 Budapest, Rébert K. krt. 70-74.

Tel.: +36 1 5445-555, +36 20 5445-555, +36 30 5445-555, +36 70 5445-555
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