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ATLASZ NEMZETKOZI
SZALLITMANYBIZTOSITASI FELTETELEK

1.ALTALANOS FELTETEL

A QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe a jelen feltételek alapjan kotott biztositasi
szerz6dés értelmében az esedékes biztositasi dij megfizetése ellenében az alantiakban kikotott modon és
mértékben vallalja a kartalanitast a vagyontargyakban véletlen balesetek és a szallitas rendes folyamataval
egyiitt jar6 veszélyek okozta karokért.

2.A SZAVATOSSAG TERJEDELME
A biztositasi szerz6dés a kovetkezo zaradékok egyike szerint kotheto:

2.1."A" ZARADEK / ALL RISKS / BIZTOSITOTT KOCKAZATOK

2.1.1. KOCKAZATOK ZARADEKA: Jelen biztositas fedezetet nyujt minden olyan kockazatbol eredd
veszteségre ¢s karra, amely a KIZARASOK fejezetben nem szerepel, illetve e szerz6désbol mas modon sem
kizart.

2.1.2. KOZOS KAR (KOZOS HAJOKAR) ZARADEKA: A jelen biztositas altal nyujtott fedezet kiterjed
mindazokra a FUVAROZASI SZERZODES és/vagy az ERVENYES JOGGYAKORLAT alapjan
megallapitott vagy elszamolt, k6zos karral, vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a "kizarasok"
fejezetben NEM SZEREPLO és e kotvényben MASHOL SEM KIZART kérok elkeriilésére forditottak,
illetve az ilyen jellegli karok elkeriilésével kapcsolatban meriiltek fel.

2.1.3. BOTH TO BLAME COLLISION CLAUSE"Megosztott Feleldsséggel foglalkozd Zaradék": A jelen
biztositds aranyos fedezetet nydjt tovabba a biztositottnak a FUVAROZASI SZERZODES megosztott
felelosséggel foglalkozo zaradéka (BOTH TO BLAME clause) alapjan fennallo feleldsségére - az e kdrben
felmeriil6 karokat olyan aranyban tériti meg, amilyen aranyban a jelen szerz6dés szerinti barmely egyéb kart
megtéritene.
Amennyiben a hajétulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel 1ép fel, a biztositott
KOTELES ¢értesiteni a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepét, aki jogosult az
ilyen kovetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmérdl.

2.2."B" ZARADEK / BIZTOSITOTT KOCKAZATOK
Jelen biztositas az alabbiakra nyujt fedezetet:

2.2.1. KOCKAZATOK ZARADEKA: A biztositas targyaban bekovetkezd olyan veszteségek és karok,
amelyeknek nyilvanvalo és egyértelmil oka az alabbi események valamelyike (illetve ezek kombinacidja):
2.2.1.1.  Tuz vagy robbanas
2.2.1.2. A hajo, vagy egyéb vizi szallitdé jarmi megfeneklése, zatonyra futasa, elsiillyedése vagy
felborulasa
2.2.1.3.  Szarazfoldi fuvareszkoz felborulasa vagy kisiklasa
2.2.1.4. A biztositas targyat szallitdo hajo, egyéb vizi jarmii vagy mas fuvareszkdz érintkezése vagy
Osszelitkozése barmely idegen, a viztdl eltérd targgyal
2.2.1.5. A szallitmany sziikségkik&toben torténd kirakodasa
2.2.1.6.  Foldrengés, vulkankitdrés vagy villamcsapas

2.2.2.A biztositas targyaban bekovetkezd olyan veszteségek és karok, amelyeknek oka egyértelmiien
visszavezethetd az alabbi események valamelyikére (illetve ezek kombinaciojara):
2.2.2.1.  Kozos karban hozott aldozat
2.2.2.2.  Tengerbevetés vagy tengerbe sodrodas
2.2.2.3.  Tenger-, t6- vagy folyoviz betdrése a hajo, vagy a biztositas targyat szallitd egyéb vizi jarmi
rakterébe, konténereibe, szallitotartalyaiba vagy mas tarolasi helyeire.

NSZALL 001-2015 Ervényes: 2015. januar 01-tél 2/20



QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fidktelepe ATLASZ Nemzetkozi Szallitmanybiztositasi Feltételek

2.2.3.A hajoba, vagy egyéb vizi jarmiibe be és kirakodas soran vizbe esett vagy ejtett és a jelen biztositas
targyat képez6 barmely CSOMAGOLASI EGYSEG teljes kara.

2.2.4. KOZOS KAR (KOZOS HAJOKAR) ZARADEKA: A jelen biztositas altal nyujtott fedezet kiterjed
mindazokra a FUVAROZASI SZERZODES és/vagy az ERVENYES JOGGYAKORLAT alapjan
megallapitott vagy elszamolt, kozos karral, vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a "kizarasok"
fejezetben NEM SZEREPLO és ¢ biztositasi feltételben MASHOL SEM KIZART karok elkeriilésére
forditottak, illetve az ilyen jellegii karok elkeriilésével kapcsolatban meriiltek fel.

2.2.5. BOTH TO BLAME COLLISION CLAUSE"Megosztott Feleldsséggel foglalkozo Zaradék": A jelen
biztositds aranyos fedezetet nydijt tovabba a biztositottnak a FUVAROZASI SZERZODES megosztott
felelosséggel foglalkozo zaradéka (BOTH TO BLAME clause) alapjan fennallo feleldsségére - az e kdrben
felmeriil6 karokat olyan aranyban tériti meg a biztositd, amilyen aranyban a jelen szerz6dés szerinti barmely
egyéb kart megtéritene.

2.2.6.Amennyiben a hajotulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel 1ép fel, a biztositott
KOTELES értesiteni a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepét, aki jogosult az ilyen
kovetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmérdl.

2.3."C" ZARADEK / BIZTOSITOTT KOCKAZATOK
Jelen biztositas az alabbiakra nyujt fedezetet:

2.3.1. KOCKAZATOK ZARADEKA: A biztositas targyaban bekovetkezd olyan veszteségek és karok,
amelyeknek nyilvanvalo és egyértelmil oka az alabbi események valamelyike (illetve ezek kombinacidja):
2.3.1.1.  Tuz vagy robbanas
2.3.1.2. A hajo, vagy egyéb vizi szallitdé jarmi megfeneklése, zatonyra futasa, elsiillyedése vagy
felborulasa
2.3.1.3.  Szarazfoldi fuvareszkoz felborulasa vagy kisiklasa
2.3.1.4. A biztositas targyat szallitdo hajo, egyéb vizi jarmii vagy mas fuvareszkoz érintkezése vagy
Osszelitkozése barmely idegen, a viztdl eltérd targgyal
2.3.1.5. A szallitmany sziikségkikotoben torténd kirakodasa

2.3.2.A biztositas targyaban bekdvetkezo olyan veszteségek és karok, amelyeknek oka egyértelmiien
visszavezethetd az alabbi események valamelyikére (illetve ezek kombinaciojara):

2.3.2.1.  Kozos karban hozott aldozat

2.3.2.2.  Tengerbevetés

2.3.3. KOZOS KAR (KOZOS HAJOKAR) ZARADEKA: A jelen biztositas altal nyujtott fedezet kiterjed
mindazokra a FUVAROZASI SZERZODES és/vagy az ERVENYES JOGGYAKORLAT alapjan
megallapitott vagy elszamolt, kozos karral, vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a "kizarasok"
fejezetben NEM SZEREPLO és ¢ biztositasi feltételben MASHOL SEM KIZART karok elkeriilésére
forditottak, illetve az ilyen jellegii karok elkeriilésével kapcsolatban meriiltek fel.

2.3.4. BOTH TO BLAME COLLISION CLAUSE"Megosztott Feleldsséggel foglalkozo Zaradék": A jelen
biztositds aranyos fedezetet nydjt tovabba a biztositottnak a FUVAROZASI SZERZODES megosztott
felelosséggel foglalkozo zaradéka (BOTH TO BLAME clause) alapjan fennallo feleldsségére - az e kdrben
felmeriil6 karokat olyan aranyban tériti meg a biztositd, amilyen aranyban a jelen szerz6dés szerinti barmely
egyéb kart megtéritene.

2.3.5.Amennyiben a hajotulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel 1ép fel, a biztositott
KOTELES értesiteni a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepét, aki jogosult az ilyen
kovetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmérol.

3. ABIZTOSITOTTAK KORE
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3.1.Biztositasi szerz6dést az kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez f{iz6d6 jogviszony alapjan a
biztositasi esemény elkeriilésében (Biztositott); vagy aki a szerzédést az érdekelt személy javara koti meg (
Szerz6do). Az e rendelkezés ellenére kotott karbiztositasi és csoportos Osszegbiztositasi szerz0dés semmis.

3.2.Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy a biztositott
belépéséig a szerz6do fél a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol a
biztositottat kdteles tajékoztatni.

3.3.Ha a szerzddést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a
szerz6désbe beléphet; a belépéshez a biztositdo hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6do felet
megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek Osszessége a biztositottra szall at.

3.3.1.Ha a biztositott belép a szerzddésbe, a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a biztositott a
szerz6do féllel egyetemlegesen felelés. A szerzodésbe belépd biztositott koteles a szerz6dd félnek a
szerzOdésre forditott koltségeit —ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

4.A SZERZODES MEGKOTESE

4.1.A biztositasi szerz6dés a Szerz6dd irasbeli ajanlata és a Biztositd altal ennek alapjan kibocsatott
fedezetet igazold dokumentum /k&tvény/ alapjan jon 1étre.

4.2.A Szerz6dé ajanlatdhoz annak megtételétl szamitott tizendt (15) napig van kotve. A Biztositd a
Szerz6do ajanlatanak elfogadasakor fedezetet igazolé dokumentumot bocsat ki.

4.3.A biztositasi szerzodés a felek megallapodasatol fiiggden hatarozott vagy hatarozatlan idGtartamra johet
1étre.

4.4 Hatarozatlan id6tartamt szerz6dés esetén a biztositasi id0szak egy év, a biztositasi évforduldo — egyéb
megallapodas hidnyaban — minden év januar 1.

5.A BIZTOSITAS KEDVEZMENYEZETTJE

Jelen biztositas kedvezményezettje barki lehet, kivéve a szallitmany fuvarozoéjat, illetve az annak Orzésével
megbizott egyéb (jogi vagy természetes) személyt.

6. A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE

6.1.A biztositasi fedezet akkor 1ép életbe, amikor a biztositas targyat képezd javak szallitas céljabol
elhagyjak a kotvényben jelzett raktarat vagy egyéb tarolasi helyet, és folyamatosan tart a szallitds normalis
tartama alatt.

6.2.A biztositas akkor jar le, amikor a szallitmanyt a fedezet igazold dokumentumban megnevezett cimzett
részére a fedezet igazold dokumentumban ugyancsak megnevezett végleges raktarban, tarolasi vagy egyéb
rendeltetési helyen kiszolgaltatjak.
6.2.1. Eltéré esetben a biztositas végét jelenti a szallitmany kiszolgaltatasa barmely mas, a
biztositott valasztasa szerinti raktarban vagy egyéb tarolo helyen,

a.) akar a szallitds normalis menetétdl eltérd tarolas céljabol,
b.) akar elhelyezés, vagy szétosztas céljabol, amennyiben az a kotvényben megjeldlt rendeltetési
helyen, vagy - a szallitds normalis utvonalan - azel6tt talalhato, vagy

6.2.2. 60 nappal a szallitmanynak a végso kirakodasi kiko6tdben, a tengeri hajobol tortént kirakas
befejezése utan.
A biztositas lejarata tehat az az id6pont, mely barmely fenti eset koziil hamarabb kdvetkezik be.
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6.3.Ervényét veszti a biztositas, ha a szallitmanyt az eredetileg (a fedezet igazolé dokumentumban) megjelolt
rendeltetési helytdl eltéré rendeltetési helyre szallitjak a tengeri hajobol tortént kirakds utan, de a jelen
biztositas lejarta el6tt. A fedezet az ilyen jellegli szallitas megkezdésekor sziinik meg.

6.4.Ervényben marad a biztositas (figyelembe véve a lejaratrél szolé fenti rendelkezéseket, valamint az 5.
pont eldirasait) a biztositott szandékaval ellentétes, és altala el nem harithato okbol bekovetkezo késedelem,
eltérés, kényszerkirakas, atrakas, ujra berakodas ideje alatt, tovabba a hajétulajdonosok vagy bérldk altal a
fuvarozasi szerz6désben 6ket megilletd jog gyakorlasabdl eredéen az esetleges utvonalrdl vald eltérés ideje
alatt.

6.5.Amennyiben a biztositott szandékaval ellentétes, és altala el nem harithaté koriilmények kdvetkeztében a
fuvarozasi szerz6dés hatalyat veszti a biztositott szallitmanynak a rendeltetési helyen torténd kiszolgaltatasa
el6tt, vagy a fuvarozas befejezodik miel6tt a szallitmany kiszolgaltatasa a 6.2., 6.3., illetve 6.4. pontoknak
megfeleléen megtortént volna, tigy a BIZTOSITAS ERVENYESSEGE IS LEJAR amennyiben nem kérik
haladéktalanul a fedezet meghosszabbitasat a biztositotol. A biztositd az ilyen kéréseket potdij felszamitasa
mellett teljesiti.
6.5.1. A fentiek figyelembevételével a biztositas érvényessége a szallitmanynak a kérdéses
kikétében, helyen torténd eladasaig vagy kiszolgaltatasaig terjed, illetve - eltér6 megallapodas
hianyaban - a szallitmanynak a kérdéses kikotobe vagy rendeltetési helyre torténé megérkezését kovetod
60. (hatvanadik) nap végéig, amelyik elobb bekovetkezik, vagy
6.5.2. amennyiben a szallitmanyt az emlitett 60 napos (vagy megallapodas szerint Kiterjesztett)
id6tartamon beliil a koétvényben megjeldlt, vagy attdl eltéré rendeltetési helyre szallitjak, ugy a 2., 3.,
illetve 4. pont eldirasai az iranyadok.

6.6.Fenntarthatd a fedezet akkor is, ha a biztositott a biztositds hatalybalépése utan megvaltoztatja a
rendeltetési helyet, amennyiben errdl a szandékarol a biztositot haladéktalanul értesiti, és a dij, valamint az
egyéb feltételek vonatkozasaban megallapodnak egymassal.

7.KIZARASOK

E biztositas NEM FEDEZI
7.1.a  biztositott SZANDEKOS, ROSSZHISZEMU ES/VAGY SULYOSAN GONDATLAN
MAGATARTASA, CSELEKEDETE MIATT BEKOVETKEZETT karokat, veszteségeket vagy
koltségeket,
7.2.a Dbiztositas targyanak SAJATOS TERMESZETEBOL KOVETKEZO csorgast, stly- vagy
térfogatveszteséget, illetve a természetes elhasznalddast,
7.3.a biztositas targyanak ELEGTELEN VAGY NEM MEGFELELO CSOMAGOLASA vagy
SZALLITASRA TORTENO ELOKESZITESE altal okozott kart vagy koltséget.
(Jelen zaradék szempontjabol csomagolasnak mindsiil a konténerbe torténd berakodas is, amennyiben
azt a biztositott, illetve annak alkalmazottai végezték, vagy a csomagolds, berakas még a biztositas
hatalybalépése elott tortént),
7.4 .a biztositas targyanak SAJATOS TERMESZETE ALTAL OKOZOTT KART vagy koltséget,
7.5.a KESEDELEM miatt bekovetkezd kart, illetve felmeriil$ koltséget még akkor sem, ha ezeket valamely
biztositott kockazat okozta. (Kivételt képeznek ez aldl a "Biztositott kockazatok" fejezet "A"-nal a 2. pontja,
"B"-nél a 4. pontja, "C"-nél a 3. pontja alapjan téritendd koltségek.)
7.6.a hajotulajdonos, bérld, vagy iizemeltetd fizetésképtelensége, vagy pénziigyi mulasztasa altal okozott
veszteséget, kart vagy koltséget,
7.7.a barmilyen jellegi NUKLEARIS REAKCIO, RADIOAKTIVITAS vagy RADIOAKTIV ANYAG
HASZNALATA 4ltal okozott veszteséget, kart vagy koltséget,
7.8.a.)a hajo vagy egyéb vizi szallitoeszkoz tengerképtelenségébdl, vagy
b.) a biztositas targyat képezo javak tovabbitasara hasznalt hajo, szallitdeszkdz, konténer vagy paletta
biztonsagos szallitasra valo alkalmatlansagabdl eredd veszteséget, kart vagy koltséget amennyiben
a biztositott javak berakodasakor a biztositottnak, vagy megbizottjanak tudomasa van az ilyen
tengerképtelenségrol, illetve alkalmatlansagrol,
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7.9. a biztositd nem tekinti a biztositott altal hallgatdlagosan vallalt kotelezettség megszegésének a 8.
pontban részletezett okokbdl bekdvetkezd karokat, amennyiben a biztositottnak, vagy megbizottjanak az ott
emlitett tengerképtelenségrol, vagy alkalmatlansagrol bizonyithatéan nem volt tudomasa,

7.10."B" és "C" modozat esetén a fedezetbdl kizart minden olyan - barmely személy, vagy személyek altal -
elkovetett rosszindulati cselekmény, mely a biztositott targy, vagy annak egy része elleni szandékos
karokozasra, vagy annak megsemmisitésére iranyul.

7.11.. E biztositas fedezete NEM TERJED KI az alant felsorolt események altal okozott karokra,
veszteségekre és koltségekre:

7.11.1.Haborq, polgarhaboru, forradalom, felkelés, lazadas vagy polgari zavargas, a harcold erdk altal, vagy

elleniik elkovetett barmilyen rosszindulati cselekmény.

7.11.2.Elfogas, elkobzas, lefoglalas, visszatartas vagy feltartoztatas (a kalozkodast kivéve, az ,A”

zaradék/All risks modozat esetében), beleértve mindezek esetleges kdvetkezményeit, valamint az ilyen

iranyu kisérleteket is.

7.11.3.Elhagyott harci eszk6zok (aknak, bombak, torpeddk, stb.)

7.11.4.Sztrajkolok, munkaskizarasokban érintett személyek, munkaszavargasok, zendiilések, vagy polgari

megmozdulasok résztvevdi altal okozott karok.

7.11.5.Sztrajkok, munkaskizarasok, munkaszavargasok, zendiilés, vagy polgari megmozdulasok altal okozott

karok.

7.11.6.Terroristak vagy mas politikai inditékbol tevékenykedd személyek altal okozott karok.

8.DIJFIZETES

8.1.A biztositott a biztositas dijat a biztositasi szerzddésben meghatarozott idépontban és modon tartozik a
QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepének megfizetni.

8.2.Egyedi szallitmanyok esetében a dij egy Gsszegben eldre fizetendo.

8.3.Eves elszamolasos keretbiztositas esetén tarsasagunk éves minimum letéti dijat szamolhat fel, melynek
dijszamitasi alapja az Ugyfél altal kozolt a kovetkezd biztositasi idészak becsiilt forgalmanak/biztositasi
Osszegének/ vagy az ezt megel6z6 év tényleges forgalmanak/biztositasi dsszegének/ a 10-80%-a lehet. Ezen
letéti dijat tarsasagunk akkor is felszamithatja, hogyha az tigyfél altal szerz6déskotéskor kozolt forgalom /
forgalom=dijszamitas alapja=biztositasi Osszeg/ a megadott érték 10-80%-a ala siillyed. Amennyiben a
tényleges forgalom meghaladja az el6zetesen kozolt értéket, abban az esetben a Biztositottnak elszamolaskor
pétldlagos dijfizetési kotelezettsége all be, a mar befizetett dij és a tényleges forgalom alapjan szamitott dij
kiilonbozetére.

8.4.A Biztosité az éves minimum letéti dij befizetését utdlag (évforduld vagy lejarat utan) is kérheti, miutan
megallapitasra keriil, hogy a tényleges dij eléri-e vagy meghaladja a minimum letéti dij 6sszegét.

8.5.Bizonyos esetekben a dijfizetés torténhet utdlag is a szallitmanyok targyhavi tételes bejelentését kdvetd
hénapban.

8.6.A Dbiztositasi dijak elszamoldsa a tényleges forgalom alapjan torténhet havi, negyedéves, féléves vagy
éves gyakorisaggal, az tUgyfél és a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe
megallapodasatol fiiggéen.

8.7.A meghatarozott biztositasi 6sszegre és idotartamra szolo keretbiztositas (résszallitasokra) esetében,
ettdl eltéré megallapodas hianyaban, a dijat ugyanugy kell fizetni, mint az egyedi szallitmanyoknal, tehat
elére egy Osszegben.

8.8.A jelen terméket értékesitd fliggd biztositaskozvetitd nem jogosult az tigyféltdl biztositasi dijat atvenni,
tovabba nem jogosult a biztositotol az ligyfélnek jard osszeg kifizetésében kozremiikodni. A jelen terméket
értékesitd fliggetlen biztositaskozvetitd jogosult az ligyféltdl Osszegszerliségi korlat nélkiil biztositasi dijat
atvenni, de nem jogosult a biztositotol az ligyfélnek jaro osszeg kifizetésében kdzremiikddni. A jelen terméket
értékesitd fliggd ¢s fiiggetlen biztositaskozvetitd tovabba nem jogosult a biztositd nevében a biztositasi
szerz6dést megkdtni.
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9.KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI KOTELEZETTSEG

9.1.A szerz6do fél koteles a szerzodéskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan
koriilményt a biztositoval kdzolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosito irasban kdzolt kérdéseire
adott, a valosagnak megfeleld valaszokkal a szerzddo fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa onmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

9.2.A szerz6d6 fél koteles a 1ényeges koriilmények valtozasat a biztositonak irasban bejelenteni.

9.3.A Kkozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a biztositd
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6do fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
koriilményt a biztositd a szerzodéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény
bekovetkeztében.

9.4.Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozas bejelentési
kotelezettség megsértése ezek koziil csak egyesekkel dsszefliggésben meriil fel, a biztosito a kozlésre vagy a
valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem
hivatkozhat.

9.5.A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6do felet és a
biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval
koz01ni, noha arrol tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

9.6.A szerz6do6 fél, Biztositott a kdzlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettségének keretén beliil
kdteles a biztositot tajékoztatni, ha ugyanarra a vagyontargyra mas biztositonal biztositasi szerzodést kotott.

10.A SZERZODES LEHETETLENULESE, ERDEKMULAS

10.1Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekovetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megsziinik.

10.2.Ha a biztosito kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt
vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz0dés vagy annak megfeleld része megsziinik.

10.3.A biztositasi érdek megsziinéséhez fiiz6do jogkdvetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az érdekmulas
kizarolag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim
alapjan mar korabban is az uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyiitt a
biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és
0j tulajdonos egyetemlegesen felelds. A szerzodést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol vald
tudomasszerzést kdveté harminc napon beliil irasban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

11.KARMEGELOZESI, KARENYHITESI KOTZELEZETTSEG

11.1.A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megelozése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhatd
magatartast koteles tantsitani. Ezt az elvarhatosagi kovetelményt kell tamasztani abban az esetben is, ha a
szerz6dés szabalyozza a szerz6do fél és a biztositott karmegel6zési teenddit, eldirja a kar megel6zését vagy
enyhitését célzo eszkozoket, eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket.

11.2.A szerz6do fél és a biztositott a biztositod eldirasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai
szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhatdé magatartas kdvetelménye szerint koteles a
kart enyhiteni.

11.3.A biztositottnak, valamint megbizottjainak kotelessége a kar mérséklése, megtériilése érdekében
a.)  megtenni minden ésszerii és sziikséges 1épést,
b.) gondoskodni a szallitmany fuvarozoival, érzdivel, illetve egyéb, harmadik személyekkel
szembeni jogok fenntartasarol és érvényesitésérol. A fentiek figyelembevételével a biztositd
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kartéritési kotelezettségén feliil visszatériti a Dbiztositottnak az e pontban eldirt
katelezettségek kapcsan indokoltan felmertilt koltségeit.

11.4.Egyik fél részér6l sem tekintheték az ,,abandonrol” valdé lemondasnak, vagy az ,,abandon”
clfogadasanak a biztositd, vagy a biztositott altal, a biztositott javak mentésére, megovasara vagy
felkutatasara tett intézkedések, és az ilyen jellegli intézkedések semmiféle jogkdvetkeztetésre nem
szolgaltathatnak alapot.

11.5.A kéarenyhités sziikséges koltségei a biztositasi dsszeg keretei kdzott akkor is a biztositot terhelik, ha a
karenyhités nem vezetett eredményre.

12.A BIZTOSITASI KOCKAZAT JELENTOS MEGNOVEKEDESE

12.1. Ha a biztositd a szerzodéskotés utan szerez tudomast a szerzodést érint6 lényeges koriilményekrol vagy
azok valtozasarol, és ezek a korilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a
tudomasszerzéstol szamitott tizenot napon beliil javaslatot tehet a szerz6dés modositasara vagy a szerzédést
harminc napra irasban felmondhatja.

12.2. Ha a szerz6d6 fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétol szamitott
tizendt napon beliill nem valaszol, a szerzédés a modositod javaslat kozlésétol szamitott harmincadik napon
megszinik, ha a biztositd erre a kovetkezményre a modositd javaslat megtételekor a szerzédo fél figyelmét
felhivta.

12.3. Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat
jelentés megndvekedése ezek koziil csak egyesekkel dsszefiiggésben meriil fel, a biztositd az 12.1. és a 12.2.
pontban meghatarozott jogait a tobbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

13.A KAR ESZLELESE, KARBEJELENTES

13.1. KULFOLDON

a./ A kart vagy az aru cimzettje vagy a biztositott megbizottja (pl.: a szallitmanyozd) észleli. Az
0 feladata az arut sériilten vagy hianyosan kiszolgaltatd fuvarozoval szembeni
VISSZKERESETI JOG fenntartasa, valamint az, hogy a biztositottat a kareseményrdl
haladéktalanul értesitse.

A visszkereseti jog fenntartasahoz sziikséges, hogy megbizottjuk a sériilt vagy hidnyos arut
kiszolgaltaté fuvarozotol olyan IRASOS ELISMERVENYT szerezzen be, amelyben a
sériilés vagy hidny tényét /€s lehetdség szerint mértékeét is/ rogzitik. Ezzel egyidejlileg arra is
sziikség van, hogy a sériilésért vagy hianyért megbizottjuk a fuvarozét IRASBAN
FELELOSSE TEGYE. Az § feladata tovabba az is, hogy sériilés esetén értesitse a biztositasi
kotvényen feltiintetett KARBIZTOST.

b./ Miutén a biztositottat értesitették a karrdl, a biztositott feladata a kar bejelentése a megbizott
broker, vagy ha a szallitmanybiztositasi ligylet broker igénybevétele nélkiil tortént, ugy
kozvetleniil a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fidktelepe felé.

A biztositott érdeke és feladata a sziikséges karcsokkenté intézkedések (atcsomagolas, atrakas,
értékcsokkenéssel valo eladas, tisztitas, sth.) megtétele, melyet célszeri kozvetleniil a biztositéval
el6zetesen egyeztetni.

13.1.2.A QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepének minden orszagban van megbizottja
(karbiztosa), aki elvégzi a keletkezett kar mértékének megallapitasat, megvizsgalja az aru tovabbszallitasanak
lehetéségét, illetve javaslatot tesz a sziikséges karcsokkentd intézkedésekre vonatkozoan. A karbiztos neve az
angol nyelvii kotvényen vagy biztositasfedezeti igazolason (certificate) szerepel. Amennyiben angol nyelvii
kotvény vagy biztositasfedezeti igazolas (certificate) kiallitdsara nem Kkeriilt sor, vagy az nem all
rendelkezésiikre, akkor vegyék fel a kapcsolatot tarsasagunkkal:
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QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe Kozponti Karrendezési Iroda 1143
Budapest, Stefania at 51. Telefon: (36 1) 460-1400; Telefax: (36 1) 460-1522, e-mail: gbe-atlasz-
kar@qbeatlasz.hu; www.qgbeatlasz.hu

Amennyiben az aru(szallitmany) becsiilt kargsszege varhatéan meghaladja a 3.000 EUR értéket vagy az aru
siirgés mentése, a tovabbi karosodas megakadalyozasanak és allapotanak felmérése érdekében sziikséges
vagy fontos értesiteni egy karbiztost, akkor az aru helyszinéhez legkozelebbi Lloyd’s karbiztost (Lloyd's
Agency, www.lloydsagency.com / Lloyd’s Agency network / Directory of Agents —orszagonként és
helységenként is lekérdezhetd az Gsszes adat) kell értesiteni, a karszemle miel6bbi megtartasa érdekében.

13.2. BELFOLDON

a./ Amennyiben a kart a biztositott megbizottja észleli, a visszkereseti jog fenntartasaval
kapcsolatos kotelességei, feladatai megegyeznek az I/a. pontban felsoroltakkal. Ilyen
esetben természetesen Ondket is haladéktalanul értesitenie kell.

b./ Amennyiben a sérilt vagy hidnyos arut kozvetleniil a biztositott vagy megbizoja
(belfoldi  partnere) veszi at a fuvarozotol, akkor a visszkereseti jog fenntartasa a
biztositottra harul.

c./ Az alabbiakban rdviden ismertetjik, hogy a sériilt vagy hianyos arut kiszolgaltato
fuvarozo6tol milyen okmanyok beszerzésére van sziikség:

13.2.1./ VASUTI SZALLITAS ESETEN
-Ha az 4aru SERULT CSOMAGOLASSAL vagy HIANYOSAN ERKEZIK, akkor még
az atvétel elott ugynevezett "Kiszolgaltatas el6tti  tényalladéki jegyzokonyv" felvételét
kell kérni.
Amennyiben a vastt ezt megtagadja, ennek tényét irdsban igazoltatni kell.
-Ha az aru sérillése a kiszolgaltatiskor nem észrevehetd, akkor C.I.M. szallitasnal 7
napon belill fel kell kérni a vasuti fuvarozdt a sériilés megallapitasara. Amennyiben az
atrakasra keriill és a tovabbiakban belfoldi fuvarlevéllel folytatja utjat, a felszolamlas
hatarideje 3 nap.
A karmegallapitashoz ilyen esetben a kiszolgaltatastol szamitott Iehetd legrévidebb
1d6n beliil felvett hatosagi jegyzOkonyv is sziikséges.

13.2.2./KOZUTI SZALLITAS ESETEN
A hidnyt vagy a lathato sériilés tényét fel kell vezetni a FUVARLEVELRE és alairatni a
gépkocsivezetovel. A kiszolgaltatiskor szemmel nem lathatd  sériilléseket a  kozati
fuvaroz6 felé 7 napon beliil jelezni kell, hogy indokolt esetben a  visszkereset
érvényesithetd legyen.

13.2.3./FOLYAMI SZALLITAS ESETEN
Amennyiben a szallitmany hianyosan vagy lathato sériilésekkel érkezik,
TENYMEGALLAPITO JEGYZOKONYVET kell kérni a kikot6i tizemigazgatdsagtol.

13.2.4./LEGI SZALLITAS ESETEN
A hianyt vagy lathatd sériilést a 1égitarsasaggal kell igazoltatni még az aru atvétele elétt. A
jegyzokonyv ~ /CARGO  DAMAGE  REPORT/  felvételénél  tligyelni  kell arra,  hogy
hiany esetén az adatok kozott sulyhidny is szerepeljen. Felhivjuk figyelmiiket arra, hogy
amennyiben a jegyzOkonyv szerint a kar oka helytelen csomagolds, akkor a biztosito
jogosult a karigény elutasitasara.

13.3.Sériilés esetén (kiilfoldon és belfoldon egyarant) a karbejelentést a QBE Insurance (Europe) Limited
Magyarorszagi Fioktelepe vagy a broker felé irasban, haladéktalanul meg kell tenni. Belfoldi kar esetén a
biztositd vagy a broker intézkedik a karszemle megtartasa érdekében, kiilfoldon a biztositott megbizottjanak
¢s/vagy az aru cimzettjének kotelessége értesiteni a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi
Fioktelepét a fenti elérhetdségeken vagy ha az aru(szallitmany) becsiilt karésszege varhatéban meghaladja a
3.000 EUR értéket, illetve ha az aru siirgés mentése, a tovabbi karosodas megakadalyozasa és allapotanak
felmérése sziikségessé teszi, akkor az aru helyszinéhez legkdzelebbi Lloyd’s karbiztost(Lloyd's Agency,
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www.lloydsagency.com / Lloyd’s Agency network / Directory of Agents —orszagonként és helységenként is
lekérdezhetd az Gsszes adat) kell értesiteni.

A benyujtando okmanyokat - amint rendelkezésre allnak — kérjiik késedelem nélkiil elkiildeni a biztositonak
vagy brokernek, hogy a visszkereseti hataridok betarthatok legyenek!

13.4.Hianykar esetén a karbejelentést elegendé akkor megtenni, amikor a kart igazold okmanyok
rendelkezésre allnak, de a visszkereseti hataridok betartasara ez esetben is ligyelni kell.
Visszkereseti hataridok a kiszolgaltatas idépontjatol szamitva:
- vasuti szallitasnal: C.ILM. esetén 1 év
belfoldi szallitas esetén 9 honap
- kozati szallitasnal 1 év,

- folyami szallitasnal 1 év,

- tengeri fuvarozasnal 1 év,

- 1égi szallitasnal 1 év,

- kik&toi hatosagoknal 6 honap,

- szallitmanyozok esetében 6 honap.

13.5.Karrendezéshez az alabbi okmanyokat kell a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi

Fioktelepéhez benyujtani:

a./ Karbejelenté levél, amelyben kozlik a biztositas szamat és részletezik a keletkezett kart,
beleértve annak 0sszegszeriiségét is.

b./ A biztositasi kotvény vagy certificate eredeti példanya (amennyiben ilyet kiallitottak)

c./ A fuvarlevél eredeti példanya,

d./ Kereskedelmi szamla, mely igazolja az aru értékét,

e./ Csomagolasi jegyzék (amennyiben létezik ilyen)

f./ A kart igazoldé okmanyok (pl. karbiztosi jegyz6konyv, hatdsagi jkv.)

g./ A visszkeresethez sziikséges okmanyok (kiszolgaltatasi/kiszolgaltatas el6tti jegyzokonyv, a fuvarozo

irasos elismervénye a karrol, a fuvarozoval kozdsen felvett jegyzokonyv, a fuvarozot illetve a karért felelGs

egyéb személyt felelosségre vono irat illetve levelezés becsatoldsa), valamint jogatruhazo nyilatkozat

(angolul Subrogation Form)

13.6.KOZOS KAR ( General avarage )

E Kkartipusnak azért szenteliink kiilon fejezetet, mert valamennyi alapmodozat részét képezi, és a vele
kapcsolatos feladatok tapasztalataink szerint nem kelléen ismertek.

A hajo parancsnoka abban az esetben deklaral k6zos kart, ha a hajot és a rakomanyt egy idoben kozos
veszély fenyegeti és ennek elkeriilése érdekében szandékosan ésszerli kart okoznak a rakomanyban (pl. tiiz
esetén vizzel arasztjak el az egyébként nedvességre érzékeny arut), illetve tobbletkoltségek jelentkeznek.
Mivel az ilyen karok kdvetkezményeit és a felmeriilt koltségeket a hajo és rakomanya kdzosen viselik, az
érkezé kikotdben csak akkor szolgaltatja ki a hajostarsasag a rakomanyt, ha a szallitmanyt terheld
hozzajarulas megfizetésére a cimzett kotelezettséget vallal, illetve - amennyiben ezt a hajozasi tarsasag
megkoveteli - letétet fizet. A hozzajarulast altalaban az aru értékének szazalékaban hatarozzak meg.

Ha a biztositottat kozos karrdl értesitik, haladéktalanul tudatnia kell a QBE Insurance (Europe) Limited
Magyarorszagi Fioktelepével.

13.6.1.K06z0s kar esetén az alabbi okmanyokat allitjak ki:

13.6.1.1../ KOZOS KAR KOTELEZVENY: (General Average Bond)
A rovatokat a szallitmany adatai szerint kitdltve, cégszerli alairassal kell ellatni. (Export
esetén csatolni kell a B/L masolatat, valamint a szamlamasolatot, Import esetén az
eredeti B/L-t és a szamlamasolatot.)

13.6.1.2./ ERTEKNYILATKOZAT: (Valuation Form)
A nyilatkozat rovatait a szallitmany adatai szerint Kkitoltve, cégszerli alairassal kell
ellatni.

13.6.1.3./ GARANCIALEVEL: (General Average Guarantee)
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Amennyiben a  hajostarsasdg ragaszkodik a  biztositd  garancidjahoz, a  vonatkozo
garancialevelet is azonnal tovabbitani kell a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi
Fioktelepe, aki cégszeri alairdsaval latja el azt.

A kiallitott €s cégszerlien alairt okmanyokat azonnal tovabbitani kell a QBE Insurance (Europe)
Limited Magyarorszagi Fioktelepe. A biztosito altal is alairt dokumentumokat azon az Uton
ahogy kaptak, vissza kell juttatni a kiild6hoz.

A hajostarsasag mindaddig nem szolgéltatja ki az arut, mig az okményokat kézhez nem kapja,
ezért kiilondsen fontos, hogy a biztositott ilyen esetben késedelem nélkiil intézkedjen.

14. KARRENDEZES, A FEDEZETFELTOLTES SZABALYAI

14.1.Biztositasi kartérités érvényesitésekor a biztositott vagy kedvezményezett igazolni koteles, hogy a
biztositott javakhoz érdeke flizédik.

14.2.A biztositott jogosan tart igényt kartéritésre a fedezetbe vett és a biztositasi fedezet idétartama alatt
bekovetkezett karesemények utan, tekintet nélkiil arra, hogy az ilyen esemény a biztositasi szerzédés
megkotése elbtt tortént, amennyiben a szoban forgd karrol a QBE Insurance (Europe) Limited
Magyarorszagi Fioktelepét a szerzodés megkdtéséig tajékoztatja.

14.2.1.Megtériti a biztositd a fedezet igazoldé dokumentumban eredetileg megjelolt rendeltetési hely elérése
érdekében sziikségszeriien és ésszeriien felmeriilt rendkiviili kirakodasi, tarolasi és szallitasi koltségeket,
amennyiben a szallitas valamely, a jelen biztositas altal fedezett kockazat kovetkeztében az eredetitdl eltérd
kikotdben vagy rendeltetési helyen ér véget.

Jelen pont nem vonatkozik az un. "k6zos karra", valamint a mentési koltségekre. Alkalmazasanal érvényes a
"KIZARASOK" fejezet valamennyi pontja és nem foglalja magaba a biztositott, vagy megbizottjanak hibaja,
gondatlansaga, fizetésképtelensége, vagy pénziigyi mulasztasa miatt felmeriilt koltségeket.

14.2.2.Vélelmezett teljes kar esetén csak akkor jar kartérités, ha a szallitmanyt az elkeriilhetetlennek latszo
tényleges teljes kar megel6zése céljabol hagyjak sorsara (abandonaljak), illetve amennyiben a biztositott
szallitmany visszaszerzésének, ismételt hasznalhatova tételének és a kdtvényen megjelolt rendeltetési helyre
torténd eljuttatasanak koltségei meghaladnak annak érkezéskori értékét.

14.2.3.Amennyiben a szallitmanyt feliilbiztositjak (Increased Value), aruértéknek az az Osszeg tekintendo,
mely megegyezik az alapbiztositas és a kart fedez6 feliilbiztositas egyiittes dsszegével.

14.3.A jelen biztositas alapjan fennalld kartéritési felelésség aranya azonos a jelen biztositas Osszege, és a
teljes biztositasi Osszeg kozotti arannyal. Kar esetén a biztositott tartozik dokumentumokkal igazolni
valamennyi egyéb, vonatkozo biztositas dsszegét.

14.4.A Biztosito az altalanos forgalmi adot csak abban az esetben tériti meg, ha a Biztositott az add visszaigénylésére
nem jogosult, ugyanakkor a vonatkozo biztositasi Osszeg meghatarozasa a forgalmi adé mértékének figyelembe
vételével tortént és a vagyontargy helyreallitasra, illetve utanpotlasra keriilt.

14.5.A Biztosit6 a jelen biztositasi szerz6désbol eredo kotelezettségével dsszefliggésben, a karositd eseményt
megel6z6 allapot visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez
szilkséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koltség) utan az altalanos forgalmi ado Gsszegének megfeleld 0sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak (Biztositott/Szerz6dd), amelyen feltiintetik az
altalanos forgalmi ado Osszegét vagy amelybdl az altalanos forgalmi ado Osszege kiszamithato.

14.6.A biztositd a kartéritési Osszeget a biztositasi esemény bekoOvetkeztét és a kar Osszegszeriiségét
bizonyitd Osszes adat, okirat, a felel6sséget igazolo, vagy a feleldsségért bizonyitdé dokumentacio beérkezését
kdvetd 30 napon beliil tériti meg a karosult szamara.
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kivéve, ha a karokozo a biztositottal kozos haztartasban €16 hozzatartozd. A megsziint kdvetelés biztositékai
fennmaradnak, és e kovetelést biztositjak.

Ha a biztositd nem téritette meg a teljes kart és a biztositd a karokozoval szemben keresetet indit, koteles
err6l a biztositottat tajékoztatni, és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A
biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek eldlegezésétdl teheti fliggdvé. A megtériilt
0sszegbol elsoként a biztositott kovetelését kell kielégiteni.

14.8. Az adott biztositasi idOszakra vonatkozo biztositasi Osszeg az ugyanazon biztositasi idészakban
bekovetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett Osszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6d6 fél a dijat
megfelelden kiegésziti.

15.MENTESULES
15.1.Mentesiil a Biztosito a keletkezett kar megtéritése alol, ha:

a.) a biztositott a kockadzat elbiralasa szempontjabol lényeges adatokat nem a valdsagnak
megfeleléen kozolte és - ideiglenes formaban Iétesiilt biztositasi szerzodés esetén - a
(véglegesitéshez) hianyzo6 adatokat nem kozolte (18§., 9.1.),

b.) nem tajékoztatta a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepét Iényeges
kockazatvaltozasrol,

c.) aszallitmany mentése és megovasa irant nem intézkedett, és a kareseményrdl a QBE Insurance
(Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepét vagy képviseldjét nem értesitette (1§,16/A.2.).

d.) bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartassal a
szerz6d6 fél vagy a biztositott; a veliikk kozos haztartasban é16 hozzatartozojuk, tlizletvezetésre
jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzodési feltételben meghatarozott munkakort betoltd
alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy a biztositott jogi személynek az altalanos
szerz6dési feltételben meghatarozott vezetd beosztasu tisztségviseldje vagy a biztositott
vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaloja vagy megbizottja okozta,

e.) a Biztositott a szerzodésben, annak mellékletében, illetve kiilon feltételeiben meghatarozott
karmegel6zési kotelezettségét nem tartotta be,

f)  ha a szerz6do fél, illetve a biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezését a szerz6désben
megallapitott hataridoben a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja
meg vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetové, és emiatt a biztositd
kdtelezettsége szempontjabol 1ényeges koriilmény kiderithetetlenné valik,

g.)  aSzerz6do a kozlésre, illetve a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettségét megsértése, kivéve, ha
bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztositdo a szerzédéskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

16.KESEDELMEK ELHARITASA

A jelen biztositasnak elofeltétele, hogy a biztositott minden tekintetben a tdéle telhetd és elvarhatd
gyorsasaggal intézkedjen.

17.SZERZODES FELMONDASA

17.1.Az egyedi, egy utra szoldé és a meghatarozott biztositdsi Osszegre ¢€s id6tartamra szolo keret
(résszallitasok) szallitmanybiztositasok, hatarozott idore kotott szerzoédések, igy ezek nem mondhatok fel.

17.2.A hatarozatlan tartamra kotott szerzodést a felek irasban, — egyéb megallapodas hianyaban —a biztositasi
id6szak végére mondhatjak fel. A felmondasi id6 — egyéb megallapodas hianyaban —harminc nap.

18.A SZERZODES MEGSZUNESE
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18.1.A biztositasi szerzddés, illetve annak megfeleld része megsziinhet, ha a biztositdo kockazatviselésének
kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megsziint, valamint a dijfizetés elmaradasa miatt.

18.2.A szerz6dés els6é dijanak (vagy dijrészletének) esedékességétdl szamitott 30 nap, minden tovabbi
biztositasi dij (vagy dijrészlet) esedékességétol szamitott 90 nap elteltével a szerz6dés megszlinik, ha addig a
hatralékos dijat nem fizették meg,és a biztositott halasztast sem kapott,illetdleg a biztositdé a dijkdvetelést
birdsagi Giton nem érvényesitette.

18.3.A hatarozott tartamra kotott szerzodés — a fentieken tul — megszlinik a szerzodési tartam lejaratakor.

18.4.A hatarozatlan tartami szerzddés megsziinhet a felek valamelyikének irasbeli felmondéasaval, mely —
egyéb megallapodas hianyaban — a biztositasi id0szak lejarataval hatalyos (a felmondasi id6 — egyéb
megallapodas hianyaban — harminc nap).

18.5.Megsziinik tovabba a biztositasi szerz6dés a felek kozos akarataval, k6zos megegyezés alapjan.
19.ALKALMAZOTT JOG

19.1.A Biztositd kockazatviselésének értelmezését illetben az angol jog és joggyakorlat az iranyado, a
szerzOdés tobbi részére azonban a Magyar Koztarsasag torvényei vonatkoznak.

20.ELEVULES

20.1.A biztositasi szerz6désbol eredd igények az esedékességtol szamitott egy éven beliil, a kartéritési
igények érvényesitésének joga a biztositott részérdl a kar észlelésének napjatol szamitott egy év alatt éviil el.

21. A TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG ES SZEMELYES ADATOK KEZELESERE
VONATKOZO TUDNIVALOK

ADATVEDELMI TAJEKOZTATAS / TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mindsiilé —, a biztosito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi
szaktanacsado rendelkezésére alld adat, amely a biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado
egyes tligyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzodéseire vonatkozik.

Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefliggd adatokat a biztositd a Bit. 155. § (1) bekezdésében
meghatarozott célokbol, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szold 1997.
évi XLVIL torvény rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd iigyfeleinek azon iizleti titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerzodéssel, 1étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefiiggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerzodésbOl szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatarozott céltol eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositd, a biztositaskdzvetitd
¢s a biztositasi szaktanacsado csak az ligyfél elézetes hozzajaruldsaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nytjthato elony.

A biztositasi titok tekintetében, idobeli korlatozas nélkiil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a biztositd, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado tulajdonosait,
vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen
moddon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha
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a) a biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd lgyfele vagy annak torvényes
képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést
ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkdrében eljaro Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1évé biintetGeljaras keretében eljard6 nyomozo hatosaggal és tigyészséggel, tovabba az
altaluk kirendelt szakértével

c) biintetéiigyben, polgari ligyben, valamint csddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaro
birdsaggal, a birosag altal kirendelt szakértOvel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nalld birdsagi
végrehajtoval,

d) a hagyatéki ligyben eljar6 kozjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a Bit 157. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal,

f)a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljardo Gazdasagi Versenyhivatallal,

[szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az iligyfél nevét vagy a biztositasi szerz0dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is. |

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

1)az egészségiligyrél szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi
hatdsaggal,

j)a kiilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara,
titkos informacio gytjtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdéval, valamint kozos kockazatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

)az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast
vezetd Hivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevo
biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek
egymaskozi atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezeld
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezovel, az Informacidos Kdzponttal, a Kartalanitasi szervezettel,
karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve a karokozoval, amennyiben az 6nrendelkezési jogaval
¢lve a kozati kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzokonyvébdl a balesetben
érintett masik jarma javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

o) a kiszervezett tevékenység végzéschez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzovel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositoé székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsadoval,

q) a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval, valamint pénziigyi jogok biztosaval

r) a feladatkorében eljaro Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaggal,

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

A Bit. 157. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben
nem all fenn, ha adoiigyben, az adohatosag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben
nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi szerzodésbol eredé adokdotelezettség ala esd kifizetésrol
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado a Bit. 157. § (1) és (5) bekezdésekben, a Bit.
156. §-ban, a Bit. 158. §-ban és a Bit. 159. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek
személyes adatait tovabbithatja.
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A Dbiztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

A Dbiztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozo hatdsag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat
mertiil fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel,
0j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel
visszaéléssel, lofegyverrel vagy lOszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének eldsegitésével, 0j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel van dsszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar biiniild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi bliniild6z6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsiil6 adatot a biztositotol.

b) a pénziigyi informacios egységként miikkodé hatésag a pénzmosds €s a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi
pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak
mind6siilé adatot a biztositotol.

A Dbiztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozo hatésag a ,,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban elGirt ligyészi jovahagyast nélkiilozé megkeresésére is
kateles tajékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel Osszefliggd, biztositasi titoknak mindsiilé adatokrol.

A Dbiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito,
biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasarol szolotorvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
cleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran az 0sszevont
alapu feliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd
atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténd adattovabbitas abban az
esetben:

a) ha a biztosito ligyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hidnyaban — az adattovabbitasnak torvényben meghatarozott adatkore,
célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelelészintje az
informacids oOnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011.évi CXII. toérvény 8. § (2)
bekezdésben meghatarozott barmely modon biztositott.”

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybodl az egyes iligyfelek személye vagy lizleti adata nem
allapithat6 meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyli vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti feliigyeleti hatosag
szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar
feliigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

¢) a jogalkotas megalapozasa és a hatas vizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsiil6 adatok atadasa.
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d) Bit. Nyolcadik részének III. és III/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint aHpt. XIV/A.
fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A Bit.159.§(1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év
elteltével, a Bit. 154. § ala es6 adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak minésiilo
adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével torolni kell.

A biztosito az érintett személyt nem tajékoztatja a Bit. 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a Bit.
157. § (5) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A Dbiztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado a személyes adatokat a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon iddtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Dbiztosito a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerz6dés 1étrejottének meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesitheto.

A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd koteles tordlni minden olyan, tigyfeleivel,
volt iigyfeleivel vagy 1étre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében
az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatban hozhato adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve
a biztositasi szerzodésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztosito, biztositaskdzvetitd és szaktanacsadoi vallalkozas jogutod nélkiili megsziinése esetén a biztosito,
biztositaskozvetitdi és szaktanacs-adoi vallalkozas altal kezelt {izleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétol
szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

Nem lehet {izleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kdzérdeki adatok
nyilvanossagara ¢és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

A BIZTOSITOK KOZOTTI ADATCSEREVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

A biztositotti veszélykdzosség érdekeinek a megovasa érdekében a Biztositd - a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerzodésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatisok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabol - a 2015. év januar ho 1. napjatdl kezddddéen hatalyba 1épé Bit. 161/A. §-aban biztositott
felhatalmazasa alapjan, 2015. januar 1. napjatol kezdédéen jogosult megkereséssel fordulni mas biztositohoz
az ¢ biztositd altal a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével kezelt - a Bit. 161/A. § (3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy
vagyoni jog azonositasdhoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak
megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsiil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztosito ennek keretében,
(1) a Bit. 1. szam( melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo biztositasi

szerz0dés megkdtésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 161/A. § (3) bek a-e) pontjaiban
felsorolt adatokat;
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(i) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjaban meghatarozott
agazatokhoz tartozo6 szerz6dés megkdtésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 161/A. § (4)
bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat, tovabba

(ii)a Bit. 1. szamG melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo
szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a karosult személy elGzetes
hozzajarulasa esetén a Bit. 161/A § (5) bek. a)-¢) pontjaiban felsorolt adatokat

kérheti mas biztositotol.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfeleld hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétol szamitott tizenot (15)
napon beliill koteles(ek) atadni a Biztositonak. A megkeresé Biztositd a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven (90) napig kezelheti. Ha a megkeresés
eredményeként a megkeres6 Biztosito tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé Biztositd tudomasara jutott adat a Biztosito jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kovetd egy (1) évig nem keriil sor, az adat a megismerést kovetd egy (1) évig kezelhetd. A
megkeresO Biztositd az e célbdl végzett megkeresésrol, és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az
abban szerepl6 adatok korérdl a megkereséssel érintett {igyfelet a biztositasi idoszak alatt legalabb egyszer
értesiti.

Ha az ligyfél az informacios oOnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold torvényben
meghatarozott modon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztosito — a Bit.161/A§(8)—(10)
bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a
tényérol kell tajékoztatni a kérelmezot.

A megkereso Biztositdo a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltérd célbdl nem kapcsolja Ossze. A
megkeresésben megjelolt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felelds.”

SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A Szerz6do, a Biztositott, a Kedvezményezett és barki, aki a Biztosité szolgaltatasara jogosan igényt
tarthat, a jelen feltétel alkalmazdsaban és az adatvédelmi rendelkezések szempontjabol, a Biztosito
iigyfelének tekintend6 (a tovabbiakban: Ugyfél).

Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és megdrzésért - beleértve a biztositasi szerzédéssel dsszefliggésben a
jovoben rendelkezésre bocsatandd adatokat is - a Biztosito felel0s.

Személyes Adatnak mindsiil barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személy
Ugyféllel kapcsolatba hozhaté adat, valamint az ilyen adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés.

Az Ugyfelek személyi koriillményeire, vagyoni helyzetére illetve gazdilkod4sara, tovabba a Biztositéval
1étesitett jogviszonyara vonatkozé adat, amennyiben az a Biztosito rendelkezésére all, Biztositasi Titoknak
mind6sil.

A Biztosité személyes adatokat a biztositasi szerzddés és az Ugyfelek biztositasi jogviszonyai létrejottével,
nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével Osszefliggésben kezel. Az adatszolgaltatas
Oonkéntes. A Biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. torvény értelmében, az
adatkezelés céljara is figyelemmel, a Biztosité az Ugyfelek kifejezett hozzajarulasa nélkiil kezelheti az
Ugyfelek Biztositasi Titoknak mindsiilo személyes adatait. Az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefliggd
adatokat (a tovabbiakban: Egészségiigyi Adat) a Biztositd az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérol szolo torvény rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti. Az Egészségiigyi Adat kezelése is kizarolag az Ugyfél biztositasi jogviszonyai
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1étrejottével, nyilvantartasaval €s a biztositasi szolgaltatas teljesitésével fiigghet Gssze.

A Biztosito a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban vele szemben, vagy altala igény érvényesitheto.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztosito a tevékenysége soran szerzett és Biztositasi Titoknak
mindsiilé adatot csak akkor adhat ki Harmadik Személynek, ha az Ugyfél vagy annak torvényes
képviseldje, a kiszolgaltathato biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést
ad. Harmadik Személynek mindsiill minden olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely, vagy aki nem azonos az Ugyféllel, az adatkezelével vagy
az adatfeldolgozoval. Nem mindsiil Harmadik Személynek, ezért az Ugyfelek kiilon hozzajarulo
nyilatkozata nélkiil jogosult az Ugyfelek személyes adatainak és biztositasi titkainak kezelésére a QBE
Insurance (Europe) Ltd., mint a Biztosito alapitoja.

Az Eurdpai Unio tagallamaiba iranyuld adattovabbitast Gigy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag
teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor. A Ugyfél személyes adatai (beleértve a kiilonleges adatot is) az
orszagbol — az adathordozoétol vagy az adatatvitel modjatol fliggetleniil — Harmadik Orszagban 1évo
adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 részére csak akkor tovabbithatéak, ha ahhoz az Ugyfél hozzajarul, ha azt
torvény lehetové teszi, vagy ha arrél nemzetkdzi szerzodés rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik orszag joga
— az Eurdpai Uni6 altal meghatarozott — megfeleld védelmet biztosit az atadott adatok kezelése soran.
Harmadik Orszagnak mindsiilnek azok az orszagok, melyek nem tagjai az Eurdpai Unionak.

A Biztosité az Ugyfelek kérésére, koteles az 4ltala kezelt vagy a jogszabalyban meghatarozott feltételek
mellett tovabbitott Személyes Adatokrol tajékoztatast adni. Az Ugyfelek kérhetik ezen adatok helyesbitését,
illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok torlését is. A Biztosité az Ugyfél
kérésének megfelelden koteles az Ugyfél altala kezelt személyes adatait helyesbiteni.

A Biztosité koteles tordlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi

jogalap.

Az érintett igyfél jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal bejelentéssel élni,
amennyiben észleli, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye all fenn.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elérhetoségei:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E.mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

weboldal: www.naih.hu

22.A BIZTOSITO ADATAIL IRODAJA

22.1.Biztosit6: QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania ut 51.
cégjegyzékszama: Févarosi Birosag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000514; telefonszama: (06 -1) 460-1400,
levelezési cime: 1143 Budapest, Stefania ut 51.)

22.2.Alapité: A QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fidktelepének alapitoja a QBE Insurance
(Europe) Limited (székhelye: Fenchurch Street 30, London EC3M3 BD Egyesiilt Kiralysag, nyilvantarto
cégbirosag neve: Companies House, cégjegyzékszama: 01761561, tevékenységi engedélyt kiadd hatosag:
Financial Services Authority, 25 THE NORTH COLONNADE CANARY WHARF LONDON E14 5HS).
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22.3.A QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fidktelepe jogképes, cégneve alatt alapitdja a QBE
Insurance (Europe) Limited javara szerezhet jogokat és a QBE Insurance (Europe) Limited terhére vallalhat
kotelezettségeket.

22.4.QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe
Kozpont

1143 Budapest, Stefania Gt 51.

tel.: 460-1410

fax: 460-1521

NAIH szam: NAIH-40157

e-mail: vagyon@qbeatlasz.hu

23. PANASZ UGYINTEZES
Panaszkezelés / Panaszforumok / Birdsagi Vitarendezés

Tarsasagunk biztositja, hogy Tarsasagunk tigyfele Tarsasigunk magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozo panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal
atadott irat utjan, postai tton, telefaxon, elektronikus levélben) eléterjeszthesse.

Tarsasagunk szolgaltatasaival, valamint a biztositasi szerzddés teljesitésével Osszefliggésben panasz
terjeszthetd el6 irasban a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepének vezetojéhez
cimzett levélben, e-mailben vagy faxon (levelezési cim: 1143 Budapest, Stefania it 51., telefaxszam: (06-1)
460-1499; e-mail cim: info@qbeatlasz.hu), illetéleg személyesen vagy telefonon is nyitvatartasi idében az
Ugyfélszolgalatunkon (cim:1143 Budapest, Stefania ut 51.; telefonszam:(06-1) 460-1400). Tarsasagunk a
panaszbejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil irasban kiildi meg valaszat a panaszos
részére.

A panasz eclutasitisa vagy a panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridd
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak mindsiilé tigyfél az alabbi testiiletekhez, illetve hatésagokhoz
fordulhat:

- QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepének vezetoje (1143 Budapest, Stefania 0t
51., levelezési cim: 1442 Budapest, Pf.:101., telefonszam: (36-1) 460-1400, e-mail cim: info@qbeatlasz.hu,
faxszam: (361) 4601499)

- Pénziigyi Békélteto Testiilet ( a szerzodés létrejottével, érvényességével, joghatasaival, és megsziinésével
,tovabba szerzddésszegéssel ¢és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita estén ) (1013 Budapest, Krisztina krt.
37-39., levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172, telefonszam:36 1-489-9700, e-mail cim:
pbt@mnb.hu, www.felugyelet.mnb.hu/pbt.)

- fogyasztovédelmi eljaras alapjaul szolgalo kotelezettségszegéssel kapcesolatos panasz esetén a Tarsasagunk
feltigyeletét ellatd Magyar Nemzeti Bank Zrt. Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont (MNB) cim: 1013
Budapest,Krisztina krt.39., levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank Zrt. Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpont, 1534 Budapest BKKP Pf.777.; telefonszam: 0640203776, e-mailcim: ugyfelszolgalat@mnb.hu,

A panaszos jogosult tovabba a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest,
Stefania u 51.) altal hozott, szamara nem megfelelé dontés ellen birosaghoz fordulni. Ebben az esetben a
polgari pert a hataskorrel, és illetékességgel rendelkez6 magyar birosag elott kell a QBE Insurance (Europe)
Limited Magyarorszagi Fidktelepével (1143 Budapest, Stefania u 51.) szemben meginditani.

A panasz elutasitisa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hatarido
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak mem mindsiilé ligyfél jogosult a QBE Insurance (Europe)
Limited Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania u 51.) altal hozott, szamara nem megfelel
dontés ellen birésaghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel, és illetékességgel
rendelkez6 magyar birosag elétt kell a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepével (1143
Budapest, Stefania u 51.) szemben meginditani.
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SZANDEKOS KAROKOZAS ZARADEK
(alkalmazhat6 a "B" és a "C" zaradék esetén )

Potdij megfizetése ellenében e biztositas fedezetet nyajt a biztositott javakban valamely szandékos
cselekmény, vandalizmus vagy szabotazs miatt bekovetkezo veszteségre és karokra. Igénybevétele esetén a
II. KIZARASOK 10. pontja semmisnek tekintendd.

E zaradék a biztositas egyéb kizarasait nem oldja fel és nem modositja.

LOPAS, DEZSMALAS ES KI NEM SZOLGALTATAS esetére vonatkozo6 zaradék (TPND)
(alkalmazhat6 a "B" és a "C" zaradék esetén)

Potdij megfizetése ellenében e biztositas fedezetet nytjt a biztositott javakban lopas vagy fosztogatas, vagy

teljes csomagolasi egységek ki nem szolgaltatasa altal okozott veszteségekre és karokra.
E zaradék a biztositas egyéb kizarasait nem oldja fel és nem modositja.

QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe
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