TAJEKOZTATO /[ \_3

AZ ATLASZ OSSZKOCKAZATU EPITESBIZTOSITASROL (C.A.R.) QBE
(MJK: T-CAR 001-2015)

TISZTELT PARTNERUNK!

Bizonyara On is tisztaban van azzal, hogy a kiilonféle épitési projecteknek a meglévd, kész
vagyontargyakkal szemben szamos specialis vonasuk van. Ezek koziil emlitiink meg néhanyat:

1. Az épités alatt alld objektumok természetiiknél fogva tobb veszélynek vannak kitéve, mint a
kész, befejezett 1étesitmények. Ugyanakkor a hagyomanyos vagyonbiztositasok a specidlisan az
ilyen munkak soran felmeriil6 karokat rendszerint nem téritik.

2. Egy épitkezésnek sok szerepldje van, akik - a munkalatok pillanatnyi fazisatol fiiggden - mind
anyagilag érdekeltek lehetnek a biztositas megkotésében.

3. Napjainkban megfigyelhetd, hogy az emberi igények, valamint a technika nyujtotta lehetoségek
egyidejii fejlodésének eredményeképpen egyre nagyobb volumenti (mind dimenzidit, mind értékét
tekintve) és egyre bonyolultabb, komplexebb mérnoki létesitmények sziiletnek, amelyekben
esetlegesen bekovetkezO karokra a biztonsagos pénziigyi tervezhetOség miatt a vallalkozonak,
komoly tartalékokat kellene képeznie. Ezt azonban a mai kiélezett piaci versenyben kevesen
engedhetik meg maguknak.

Ugyanakkor a tartalékképzés hidnyaban egy esetleges kar a vallalkozonak érzékeny anyagi
veszteséget okozhat, ami olyan mértéki is lehet, amelyet esetleg mar az illet6 vallalkozas 1étét is
veszélyezteti.

A fentiekben vazolt koriilményeket is figyelembe véve kivanunk partnereinknek hatékony védelmet
nytjtani ATLASZ Osszkockazatt Epitésbiztositasi modozatunkkal, mely az angol Contractors All Risk
Insurance roviditésébol eredé6 C.A.R. néven is ismert. Tajékoztatonkban az emlitett szabalyzattal
kapcsolatos legfontosabb tudnivalokat foglaljuk 6ssze.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen Tajékoztatonk nem helyettesiti a biztositasi feltételeket,
kizarélag tajékoztatasul szolgal! A biztositasi feltételek részletesen tartalmazzak a biztositasi
esemény fogalmat, a kizart kockazatokat, a szerz6dé felek jogait és kotelezettségeit, ezért kérijiik,
hogy tajékoztatonk elolvasasat kovetéen, a szerzodéskotéskor sziveskedjen a biztositasi
feltételeket alaposan attanulmanyozni.

KIK KOTHETIK A BIZTOSITAST?

A biztositast mindazon természetes személy, jogi személy illetve jogi szeméyiséggel nem rendelkezo
szervezet kotheti, akinek a biztositani kivant project, létesitmény kivitelezésének folyaman, a
munkalatok barmely szakaszaban biztositasi érdeke all fenn. Ilyenek kiilondsen a megrendeld, valamint
a projectben résztvevo fovallalkozo(k), ill. alvallalkozo(k). A biztositas fedezetében esetlegesen fellépd
atfedések és hézagok elkeriilése érdekében célszerli olyan biztositast kotni, amelynek fedezete minden
résztvevore kiterjed.

MELY VAGYONTARGYAK ES KOCKAZATOK BIZTOSITHATOK?

A magas- és mélyépités mindenfajta épitési munkai szoba johetnek, pl.
- lakoé- és tizlethazak, korhazak, iskolak, szinhazak;
- ipari épliletek, erémiivek;
- Ut- és vasutépités, repiiloterek;
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- hidak, gatak alagutak csatornak, kikotok, 6ntdzo- és viztelenito berendezések, duzzasztomiivek.

Ezen beliil kiilon-kiilon biztosithatok a kovetkezok:

Epitési teljesités
Az épitési vallalkozo és alvallalkozoinak 6sszes szerz6dés szerinti teljesitése, beleértve

- az épitési teriilet elokészité munkalatait, mint a foldkiemelés és planirozas,

- segédépitmények, mint pl.: ideiglenes eltereld csatornak és védogatak, tovabba

- valamennyi az épitési helyszinen tarolt és az adott épiilet kivitelezéséhez sziikséges anyag.
Gépek, berendezések és acélszerkezetek szerelése C.A.R. biztositas keretében egyiitt biztosithato,
amennyiben az épitési munkak képezik a tilnyomorészt, vagyis amikor a szerelés targyanak értéke
szerelési koltségekkel egyiitt kisebb az egész biztositasi dsszeg felénél.

Epités helyszini berendezés
Ide tartoznak a szallasépiiletek, allvanyzat, ducolat, raktarszinek, elokészité berendezések, keverd
berendezések, allvanyzatok, elektromos- és vizellato berendezések stb.

Epit6gépek

Ide tartoznak a foldmunkagépek, daruk és helyszini kozlekedési eszk6zok (kozuti kozlekedésre nem
engedélyezettek). Ezeknél Iényegtelen, hogy ezen gépek a vallalkozo tulajdonat képezik, avagy
kolcsongépek.

Kareseményekkel kapcsolatos tobbletkoltségek
Ide tartoznak a kartérités-koteles karokkal kapcsolatos helyreallitasi, romeltakaritasi munkalatok
tobbletkoltségei.

Felel6sségbiztositas
Az épitkezés lebonyolitasaval kapcsolatban 1évé személyi- és dologi karok nyoman harmadik

rrrrrr

felelGssé tehetd. Ki vannak zarva a Biztositott alkalmazottainak és dolgozoinak iizemi baleseteib6l
szarmaz6 kartéritési igények.

Meglévé épiiletek, amelyekben vagy amelyek mellett dolgoznak
Olyan objektumok tartoznak ide, melyek a Biztositott megérzése vagy feliigyelete ala tartoznak.
(Idegen tulajdon, mely nem képezi a munka targyat, felelésségbiztositas keretében biztosithato.)

MIRE TERJED KI A BIZTOSITASI FEDEZET?

Tekintve, hogy a biztositas "all risks" tipust (Osszkockazat(l), igy a biztositott vagyontargyakban
barmilyen ok miatt balesetszer(ien (vagyis elére nem lathatoan, véletlen, varatlan modon) bekdvetkezett
események altal okozott karokat - a tételesen felsorolt kizarasok kivételével - megtériti a Biztosito. A
legfontosabb biztositott veszélyek a kovetkezok:

- tliz, robbanas, villamcsapas, repiilogép razuhanasa, oltoviz ¢és mas tlizoltd eszkdzok okozta
karok;

- arviz, aradas, felh6szakadas, ho, lavina;

- mindenféle vihar;

- foldrenggés, talajbeomlas, foldcsuszamlas, kdomlas;

- Dbetorés, lopas;

- hibas munkavégzés, szakértelem hianya, hanyagsag, rosszindulatu cselekedet.

Epitanyagok, épitéshelyszini berendezések és épitégépek eltiinési karai, sériilése vagy tonkremenetele a
helyszinre torténo szallitas Gitvonalara is biztosithatok. Ugyanez vonatkozik az épitési helyszinen torténd
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ideiglenes tarolasra, valamint azon karokra, amelyek az épités helyszini gépek és berendezések fel- ill.
leszerelése kdzben keletkeznek.

A felelosségbiztositas keretén beliil biztosithatok az épitkezés lebonyolitasaval kapcsolatban 1évo
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biztositott a torvényes eldirasok alapjan feleldssé teheto.
A BIZTOSITO MENTESULESE

Mentesiil a biztosito a kartéritési kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartassal a szerz6do fél vagy a biztositott; a veliik k6zos haztartasban €16
hozzatartozdjuk, iizletvezetésre jogosult tagjuk vagy az altalanos szerz6dési feltételben meghatarozott
munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagya biztositott jogi személynek az
altalanos szerzédési feltételben meghatarozott vezetd beosztasu tisztségviselGje vagy a biztositott
vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaldja vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a kdrmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A biztositott kiteles a karok megelozése érdekében a hatalyos jogszabalyokat, hatosagi hatarozatokat
és feliigyeleti szervének utasitasait mindenkor betartani. A biztositott e kitelezettségének elmulasztasa a
biztositd mentesiilését eredményezheti a kartérités megfizetése alol.

Ha a szerz6d6 fél, illetve a biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezését a szerzddésben
megallapitott hataridében a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg vagy
a felvilagositasok tartalmanak ellen6rzését nem teszi lehetdvé, és emiatt a biztositd kotelezettsége
szempontjabdl 1ényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

A kozlésre, illetve a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése eseténa Biztositd kotelezettsége
nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztositd a
szerzOdéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A biztositasi esemény bekovetkezte utan a biztositott vagyontargy allapotan a biztositott a szerzé6désben
megallapitott hataridon beliil csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

Nem all be a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas
kovetkeztében a Dbiztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabol lényeges
koriilmények kiderithetetlenné valtak.

KIZARASOK - A BIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT ESEMENYEK, KAROK

A kizarasokat a biztositasi feltételek részletesen és pontosan tartalmazzak, ezért kérjik dontése
meghozatala eldtt feltételeink vonatkozo részeit sziveskedjen alaposan attanulmanyozni. Az
alabbiakban a kizarasok néhany jellemz6 témakorét jelezziik:

Altalaban véve kizartak azok a karok, amelyek:

- katonai intézkedések, haborti vagy haborus események, sztrajk, felkelés, bels6 zavargasok,
munkabesziintetés, hatosagi elkobzas kovetkeztében meriilnek fel;

- atomenergia hatasara, vagy azzal 6sszefliggésben keletkeznek;

- oka a Biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan cselekedete;

- szerzOdésszegésbdl és hianyos teljesitésbol fakado kartéritési igények és egyéb vagyoni karok;

- ¢épitégépek belsé miiszaki hibai melyek nem kiilsé okbdl keletkeznek (az ebbdl eredden az épitési
teljesitésben balesetszeriien felmeriilt dologi karok mindazonaltal biztositva vannak);
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- hibas tervezésbdl eredd karok (konstrukcios hibak);
- ¢épitési teljesités hianyossagainak megsziintetése (mint pl. hibas vagy alkalmatlan anyagok
kivaltasa);
Olyan karok, melyek kifogastalanul megépitett ¢épitményrészekben mas épitményrészek
anyaghibaibol keletkeznek, alapvetden kartéritési kotelezettség ala esnek.
- a kiilon zaradékban (Altalanos Kizarasok) foglaltak szerint datumtévesztésre vagy fel nem
ismerésre vezethetok vissza;
- kornyezetszennyezési karok.

Barmely biztositas megkotése el6tt kérjiik, sziveskedjen gondosan attanulmanyozni Szabalyzatunkat a
hozza tartozo zaradékokkal egyiitt, mivel a kizarasok biztositasonként eltéréek lehetnek.

MILYEN IDOTARTAMRA KOTHETO A SZERZODES?
A biztositast természeténél fogva hatarozott idore kotik.
MIKOR KEZDODIK ES MEDDIG TART A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE?

A biztositd kockazatviselése a felek altal a szerzédésben meghatarozott idépontban, ilyen hianyaban a
szerzOdés 1étrejottének idépontjaban kezdddik.

A kockazatviselés kezdetének idopontjat, a lejarat idépontjat a biztositasi szerz6dés (ajanlat, fedezetet
igazold dokumentum) tételesen rogziti.

A Dbiztositasi védelem (kockazatviselés) — a fent rogzitett szabalyok betartdsa mellett — az épitési
munkak megkezdésével, illetve a biztositott targyaknak az épitési helyszinen torténd lerakasaval, vagy a
biztositasi szerz6désben kockazatviselés kezdeteként megjelolt napon kezdddik (a két idépont koziil a
késobbi az iranyadd) és a kész épitmény atvételével, illetve hasznalatba vételével, lizembe helyezésével,
vagy a szerzédésben kockazatviselés lejartaként megjelolt napon (ezen datumok koziil a legkorabbi nyer
alkalmazast) végzddik.

Az épitdgépek és épitéshelyszini berendezések esetében a kockazatvallalas ezen eszkozoknek az €pitési
helyszinen torténd lerakasaval kezdddik, és elszallitasaval fejezodik be (ugyancsak a szerzOdésben
rogzitett kockazatviselési idoszak figyelembevételével).

Tovabba lehetdség van a fedezetnek a szavatossagi idGszakra torténd kiterjesztésére is (a moédozatban
leirtak szerint)

A Biztositd kockazatviselése a szerzodés hatalya alatt okozott, bekovetkezett és bejelentett karokra
terjed ki, igy mindaddig fedezi azokat, amig a szerzodés hatalyban van.

A DIJFIZETES ES A DiJMODOSITAS MODJA, LEHETOSEGE

A biztositasi dijat a Biztositott altal kozolt adatok alapjan a biztositd a biztositasi tartamra
kockazataranyosan hatarozza meg.

A C.A.R. biztositasra nincsenek altalanos érvényii tarifak kotott dijtételekkel, miutan minden egyes
épitkezést a minden esetben eltérd technikai és helyi feltételeknek megfelelden kell megitélni. A kockazat
megitélésnél a Biztositd alapvetden a kovetkezo tényezok alapjan mérlegel:

- az épitési helyszin veszélyeztetettsége és allapota (Iégkori és tektonikai viszonyok, mint pl.
foldrengés, magas vizallas, aradas);

- szerkezeti jellemzdk és épitési anyagok;

- ¢épitési mod;
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- Dbiztonsagi tényezdk az litemtervben;
a kivitelezés biztonsagaért tett intézkedések kielégitd voltanak figyelembevétele.

A Dbiztositas dij megfizetése a biztositasi id6tartam els6 napjan, a teljes tartamra egy Osszegben
esedékes.

A szerz6do6 felek a fentiektdl eltérd dijfizetési litemezésben is megallapodhatnak, ez jellemzoen féléves
vagy negyedéves dijfizetési gyakorisagot jelent. Az egy évnél révidebb idészakra 1étrejott hatarozott
tartamu szerzOdések esetében a dijfizetés mindig egydsszegli.

A biztositasi dij sszege egy biztositasi idészakon beliil a Biztosito altal egyoldalian nem modosithato.
Kivételes esetben, ha a szerz6désben meghatarozott 1ényeges koriilmények megvaltoznak, a Biztosito
irasban javaslatot tehet a szerz6dés moédositasara, illetdleg —ha a kockazatot nem vallalhatja— a
szerzOdést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha az épitkezés nem fejezhet6 be a fedezet igazold dokumentum futamidejének lejartaig, gy potlolagos
dijfizetés ellenében lehetdség van a biztositds meghosszabbitasara. Ezt a hosszabbitasi dijat roviddel az
eredeti biztositasi idétartam lejarta el6tt kell megallapitani, hogy minden, ebben az idépontban fennalld
kiilonleges koriilményt figyelembe Iehessen venni.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A Biztositd szolgaltatasanak szabalyait a feltételek részletesen tartalmazzak, ezért kérjiilk dontése
meghozatala el6tt feltételeink vonatkozo részeit sziveskedjen alaposan attanulmanyozni.

A Biztositd a kartéritési Osszeget a biztositasi esemény bekovetkeztét és a kar Osszegszeriiségét
bizonyitd Osszes adat, okirat, a felelosséget igazolo, vagy a feleldsségért bizonyitd dokumentacid
beérkezését koveté 30 napon beliil tériti meg a karosult szamara.

A SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositasi szerzédés vagy annak vonatkozo része megsziinésének okai lehetnek:

- aszerzOdés lejarta;

- az objektum atadas-atvétele, hasznalatbavétele, ill. ilizembe helyezése, (a kockazatviselés
korabban megsziinik a biztositott épitmény azon részeire vonatkozolag, amelyeket atvettek, ill.
iizembe helyeztek)

- a biztositasi dij esedékességétol szamitott 30 nap elteltével a szerzodés megsziinik, ha addig a
hatralékos dijat nem fizették meg, és a biztositott halasztast sem kapott,illetéleg a biztositoé a
dijkovetelést birosagi titon nem érvényesitette

- érdekmulas (pl.: a biztositott vagyontargy, objektum kikeriil a Biztositott(ak) tulajdonabol, illetve
a biztositott vallalkozas tulajdonosi szerkezete megvaltozik, esetleg felszamolasra kertil);

- a biztositasi szerz6dés kimeriilése.

- ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett,
bekovetkezése lehetetlenné valt,

Megsziinhet tovabba a biztositasi szerzodés a felek kozos akarataval, kozos megegyezés alapjan.
A SZERZODES FELMONDASA
A hatarozott tartamra kotott szerz6dés nem mondhato fel.

AZ ALKALMAZOTT JOG
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Jelen szerz6désre a mindenkor hatalyos, magyar jogszabalyok az iranyadoak.

A TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG ES SZEMELYES ADATOK KEZELESERE
VONATKOZO TUDNIVALOK

ADATVEDELMI TAJEKOZTATAS / TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mindsiilé —, a biztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsado egyes ligyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kdriilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzodéseire vonatkozik.

Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefliggd adatokat a biztositdé a Bit. 155. § (1) bekezdésében
meghatarozott célokbol, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl szolo
1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A biztositd, a biztositaskozvetit és a biztositasi szaktanacsado iigyfeleinek azon iizleti titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzodés megkdtéséhez, modositasahoz,
allomanyban tartasdhoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazé kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy
az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatarozott céltol eltérd célbol végzett adatkezelést a biztosito, a
biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado csak az ligyfél elozetes hozzajarulasaval végezhet. A
hozzajarulas megtagadasa miatt az iligyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
nyujthato elony.

A Dbiztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkiil — ha torvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos
tevékenységiik soran barmilyen modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositdsi szaktanacsado ligyfele vagy annak torvényes
képviselgje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban
felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkorében eljard Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év6 biintetdeljaras keretében eljaré nyomozo hatésaggal és ligyészséggel, tovabba
az altaluk kirendelt szakértével

¢) biintet6iligyben, polgari ligyben, valamint csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaro
birdsaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nalld birdsagi
végrehajtoval,

d) a hagyatéki ligyben eljaro kozjegyzovel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a Bit 157. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatdsaggal,

f)a feladatkdrében eljardé nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,
[szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az iigyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjeldlt szerv vagy
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személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a
jogalap igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is. ]

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

1)az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi
hatdsaggal,

j)a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informacié gyijtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint k6z0s kockazatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

l)az e torvényben szabalyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezeté Hivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi szerzddési allomany tekintetében az
atvevo biztositoval,
ezek egymaskozi atadasaval kapcesolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezeld
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios Kozponttal, a Kartalanitasi szervezettel,
karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, illetve a karokozoval, amennyiben az Onrendelkezési
jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzokonyvébdl a
balesetben érintett masik jarmi javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzovel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosito
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli Dbiztositoval, biztositaskozvetitovel,
szaktanacsaddval,

q) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval, valamint pénziigyi jogok biztosaval

r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaggal,

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

A Bit. 157. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az
esetben nem all fenn, ha adoiigyben, az adohatosag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi szerzodésbol eredé adokotelezettség ala eso
kifizetésrol torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado a Bit. 157. § (1) és (5) bekezdésekben,
a Bit. 156. §-ban, a Bit. 158. §-ban és a Bit. 159. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az
igyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A Dbiztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozo hatésag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel,ij pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben
vagy blinszervezetben elkévetett biincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel van dsszefiiggésben.
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A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar biiniildoz6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi biiniildoz6 szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsiild adatot a
biztositotol.

b) a pénziigyi informaciés egységként miikodo hatosag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérol és megakadalyozasarol szold torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy
kiilfoldi pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabodl irasban kér biztositasi
titoknak mindsiil6 adatot a biztositotol.

A Dbiztositd, a biztositaskozvetito és a biztositasi szaktanacsado a nyomozé hatosag a ,,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt ligyészi jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére
is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel Osszefliggd, biztositasi titoknak mindsiild
adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito,
biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd az Eurépai Unid 4ltal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolotorvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
cleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az tizleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran az
Osszevont alapu feliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja
részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositdé altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozéd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezelé) torténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosito ligyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének
megfelelészintje az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011.évi
CXII torvény 8. § (2) bekezdésben meghatarozott barmely modon biztositott.”

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy iizleti adata nem
allapithat6 meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyli vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti feliigyeleti hatosag
szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar
feltigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatas vizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsiilé adatok atadasa.

d) Bit. Nyolcadik részének III. és III/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint aHpt. XIV/A.
fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A Bit.159.§(1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplo személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év
elteltével, a Bit. 154. § ala es6 adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak mingsiilo
adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordlni kell.

A biztosito az érintett személyt nem tajékoztatja a Bit. 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a
Bit. 157. § (5) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.
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A Dbiztositd, a biztositaskdzvetitd €s a biztositasi szaktanacsadd a személyes adatokat a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheto.

A biztosito a létre nem jott biztositasi szerzdédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerzOdés 1étrejottének meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Dbiztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd koteles tordlni minden olyan,
igyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem jott szerzodéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolddod adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatban hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt drokose,
illetve a biztositasi szerzodésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztositd, biztositaskozvetitd és szaktanacsadoi vallalkozas jogutod nélkiili megsziinése esetén a
biztosito, biztositaskozvetitéi és szaktanacs-adoi vallalkozas altal kezelt iizleti titkot tartalmazo irat a
keletkezésétol szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

Nem lehet {izleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdeki
adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

A BIZTOSITOK KOZOTTI ADATCSEREVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

A biztositotti veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében a Biztosito - a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerzOdésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzodésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabol - a 2015. év januar ho 1. napjatol kezd6déen hatalyba 1ép6 Bit. 161/A. §-
aban biztositott felhatalmazasa alapjan, 2015. januar 1. napjatdl kezdédben jogosult megkereséssel
fordulni mas biztositohoz az e biztosito altal a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a
biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt - a Bit. 161/A. § (3)-(5)
bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott
meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositdsahoz sziikséges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem
mindsiil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztosito ennek keretében,

(1) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo
biztositasi szerzodés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 161/A. § (3) bek
a-¢) pontjaiban felsorolt adatokat;

(i) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjaban meghatarozott
agazatokhoz tartozo szerzédés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 161/A.
§ (4) bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat, tovabba

(iii) a Bit. 1. szamt melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo
szerzOdés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a karosult személy elézetes
hozzajarulasa esetén a Bit. 161/A § (5) bek. a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat

kérheti mas biztositotol.
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A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfeleld hataridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt
(15) napon beliil koteles(ek) atadni a Biztositonak. A megkeresd Biztositd a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven (90) napig kezelheti. Ha a megkeresés
eredményeként a megkeres6 Biztositdé tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott idétartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé Biztositd tudomasara jutott adat a Biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kovetd egy (1) évig nem keriil sor, az adat a megismerést kovetod
egy (1) évig kezelhetd. A megkeresd Biztositd az e célbdl végzett megkeresésrdl, és a megkeresés
teljesitésének tényérol, tovabba az abban szerepld adatok korérdl a megkereséssel érintett {igyfelet a
biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az Ugyfél az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo torvényben
meghatarozott modon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresé biztositdo — a Bit.161/A§(8)—(10)
bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor
ennek a tényérol kell tajékoztatni a kérelmezot.

A megkeresé Biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem
vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltéré célbol nem
kapcsolja Ossze. A megkeresésben megjelolt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett
biztosito a felelds.”

SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A Szerzddd, a Biztositott, a Kedvezményezett és barki, aki a Biztosité szolgaltatasara jogosan igényt
tarthat, a jelen feltétel alkalmazasaban és az adatvédelmi rendelkezések szempontjabdl, a Biztosito
iigyfelének tekintendd (a tovabbiakban: Ugyfél).

Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és megorzésért - beleértve a biztositasi szerzodéssel dsszefiiggésben
a jovoben rendelkezésre bocsatandd adatokat is - a Biztosito felelds.

Személyes Adatnak mindsiill barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személy Ugyféllel kapcsolatba hozhaté adat, valamint az ilyen adatb6l levonhatd, az érintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés.

Az Ugyfelek személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére illetve gazdalkodasara, tovabba a
Biztositoval 1étesitett jogviszonyara vonatkoz6 adat, amennyiben az a Biztosité rendelkezésére all,
Biztositasi Titoknak mindsiil.

A Biztosito személyes adatokat a biztositasi szerzédés és az Ugyfelek biztositsi jogviszonyai
létrejottével, nyilvantartasdval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével Osszefiiggésben kezel. Az
adatszolgaltatds onkéntes. A Biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szolo 2003. évi LX. térvény
értelmében, az adatkezelés céljira is figyelemmel, a Biztosité az Ugyfelek kifejezett hozzijarulasa
nélkiil kezelheti az Ugyfelek Biztositasi Titoknak mindsiilé személyes adatait. Az Ugyfél egészségi
allapotaval 0sszefligg6 adatokat (a tovabbiakban: Egészségiigyi Adat) a Biztositd az egészségiigyi és a
hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl szold torvény rendelkezései szerint, kizardlag az
érintett irasbeli hozzijarulasaval kezelheti. Az Egészségiigyi Adat kezelése is kizarolag az Ugyfél
biztositasi jogviszonyai 1étrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével fligghet
Ossze.

A Biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon
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id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban vele szemben, vagy altala
igény érvényesithetd.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztosité a tevékenysége soran szerzett és Biztositasi
Titoknak mindsiild adatot csak akkor adhat ki Harmadik Személynek, ha az Ugyfél vagy annak
torvényes képviseldje, a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan
irasban felmentést ad. Harmadik Személynek mindsiil minden olyan természetes vagy jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, amely, vagy aki nem azonos az Ugyféllel, az
adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval. Nem minésiil Harmadik Személynek, ezért az Ugyfelek
kiilon hozzajarulé nyilatkozata nélkiil jogosult az Ugyfelek személyes adatainak és biztositasi titkainak
kezelésére a QBE Insurance (Europe) Ltd., mint a Biztosito alapitoja.

Az Eurdpai Unié tagallamaiba iranyulé adattovabbitdst ugy kell tekinteni, mintha a Magyar
Koztarsasag teriiletén beliilli adattovabbitasra keriilne sor. A Ugyfél személyes adatai (beleértve a
kiilonleges adatot is) az orszagbdl — az adathordozotdl vagy az adatatvitel modjatol figgetlenil —
Harmadik Orszagban 1év6 adatkezelo vagy adatfeldolgozd részére csak akkor tovabbithatdak, ha
ahhoz az Ugyfél hozzajarul, ha azt torvény lehet6vé teszi, vagy ha arrdl nemzetkdzi szerzddés
rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik orszag joga — az Eurdpai Unid altal meghatarozott — megfeleld
védelmet biztosit az atadott adatok kezelése soran. Harmadik Orszagnak mindsiilnek azok az
orszagok, melyek nem tagjai az Eurdpai Unionak.

A Biztosité az Ugyfelek kérésére, koteles az altala kezelt vagy a jogszabalyban meghatarozott
feltételek mellett tovabbitott Személyes Adatokrél tijékoztatast adni. Az Ugyfelek kérhetik ezen
adatok helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok torlését is. A
Biztosité az Ugyfél kérésének megfelelden koteles az Ugyfél dltala kezelt személyes adatait
helyesbiteni.

A Biztosito koteles tordlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy létre nem jott szerzddéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi

jogalap.

Az érintett ligyfél jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnal bejelentéssel
¢lni, amennyiben észleli,hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be,
vagy annak kozvetlen veszélye all fenn.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetéségei:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E.mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

weboldal: www.naih.hu

PANASZKEZELES / PANASZFORUMOK
Tarsasagunk biztositja, hogy Tarsasagunk ligyfele Tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozo panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas

altal atadott irat Gitjan, postai {iton, telefaxon, elektronikus levélben) eléterjeszthesse.

Tarsasagunk szolgaltatasaival, valamint a biztositasi szerz6dés teljesitésével Osszefiiggésben panasz
terjeszthetd el6 irasban a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepének
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vezetdjéhez cimzett levélben, e-mailben vagy faxon (levelezési cim: 1143 Budapest, Stefania Ut 51.,
telefaxszam: (06-1) 460 1499; e-mail cim: info@gbeatlasz.hu), illetéleg személyesen vagy telefonon is
nyitvatartasi idében az Ugyfélszolgalatunkon (cim:1143 Budapest, Stefania it 51.; telefonszam:(06-1)
460-1400). Tarsasagunk a panaszbejelentés beérkezésétol szamitott 30 (harminc) napon beliil irasban
kiildi meg valaszat a panaszos részére.

A panasz clutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hatarido
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak mindsilo tigyfél az alabbi testiiletekhez, illetve
hatdsagokhoz fordulhat:

- QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepének vezetéje (1143 Budapest,
Stefania ut 51., levelezési cim: 1442 Budapest, Pf.:101., telefonszam: (36-1) 460-1400, e-mailcim:
info@qbeatlasz.hu, faxszam: (36-1) 460-1499)

- Pénziigyi Békélteté6 Testiillet (a szerzodés Iétrejottével, érvényességével, joghatasaival, és
megsziinésével, tovabba szerzodésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita estén ) (1013
Budapest, Krisztina krt. 37-39., levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172, telefonszam:36 1-
489-9700, e-mailcim: pbt@mnb.hu, www.felugyelet.mnb.hu/pbt.)

- fogyasztévédelmi eljaras alapjaul szolgald kotelezettségszegéssel kapcsolatos panasz esetén a
Tarsasagunk feliigyeletét ellaté Magyar Nemzeti Bank Zrt. Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont
(MNB) cim: 1013 Budapest, Krisztina krt.39.,levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank Zrt. Pénziigyi
Fogyasztovédelmi Kozpont, 1534 Budapest BKKP Pf.777.; telefonszam: 06-40-203-776, e-mailcim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu,

A panaszos jogosult tovabba a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe (1143
Budapest, Stefania u 51.) altal hozott, szamara nem megfelelé dontés ellen birésaghoz fordulni. Ebben
az esetben a polgari pert a hataskorrel, és illetékességgel rendelkez6 magyar birosag elott kell a QBE
Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepével (1143 Budapest, Stefania u 51.) szemben
meginditani.

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridd
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak nem mindsiilé ligyfél jogosult a QBE Insurance (Europe)
Limited Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania u 51.) altal hozott, szamara nem megfeleld
dontés ellen birésaghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel, és illetékességgel
rendelkez6 magyar birosag elott kell a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepével
(1143 Budapest, Stefania u 51.) szemben meginditani.

A QBE INSURANCE (EUROPE) LIMITED MAGYARORSZAGI FIOKTELEPENEK CIME

QBE Insurance (Europe )Limited Magyarorszagi Fioktelepe
Kozpont

1143 Budapest, Stefania Gt 51.

tel.: 460-1410

fax: 460-1521

NAIH szam: NAIH-40157

e-mail: vagyon@qbeatlasz.hu

Koszonjiik, hogy id6t szakitott tajékoztatonk elolvasasara. Reméljiik, sikeriilt felkelteniink
érdeklédését termékiink és tarsasagunk irant. Ha a fentiekkel vagy barmely mas biztositasi
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igényével Kkapcsolatban kérdése meriill fol, vagy bévebb informaciékra van sziiksége,
munkatarsaink készséggel allnak szives rendelkezésére.

QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe
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