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1. fejezet: Bevezet6 rendelkezések

A jelen feltételek alapjan a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi
Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania ut 51., a tovabbiakban: Biztosito)
arra vallal kotelezettséget, hogy — a Gépjarmiivek mechanikai és
elektromos meghibasodasaira vonatkozé biztositas (HU-MBI-ALL-X-
0916), az Gépjarmiivek mechanikus €és elektromos meghibdsodasaira
vonatkoz6 AutoCheck biztositasi program (HU-AC-USG-L-0916) és a
Gépjarmiivek mechanikus és elektromos meghibdsodasaira
vonatkozoé AutoCheck Platinum biztositasi program (HU-AC-NWG-L-
0916) feltételei szerint — a szerz6désben meghatarozott kockazatokra
fedezetet nylijt, és a kockazatviselés kezdetét kdvetéen bekovetkezd - a
Biztositasi Fedezetet Igazolé6 Dokumentumon feltiintetett - biztositasi
esemény bekdvetkezése esetén a szerz6désben meghatarozott
szolgaltatast teljesiti a Biztositott részére, a szerz6désben meghatarozott
dij ellenében, magyar fizet6eszkdzben (Ft), legfeljebb a Biztositasi
fedezetet igazol6 dokumentumban rogzitett biztositasi 6sszeg(ek) erejéig.

1.1. A gépjarmi mechanikai és elektronikai meghibasodasara vonatkozé
biztositasat (Kiterjesztett Garancia) a kdvetkezék szabalyozzak: a
mindenkor hatalyos Polgari Torvénykonyv (Ptk), jelen biztositasi
feltételek és a biztositasi program. Ha ellentmondas van e feltétel és
a biztositasi program k6z6tt, akkor a biztositasi program az iranyadé
a feltétel vonatkozo6 fejezeteivel szemben. A Biztositasi fedezetet
igazol6 dokumentum (Biztositasi kotvény)ben szerepld valamilyen
megallapodas az iranyad6é a feltétel és a biztositasi program
vonatkozé fejezeteivel szemben.

1.2. Akiterjesztett garancia biztositas karbiztositasnak minésul
a magyar térvények szerint.

2. fejezet: Meghatarozasok (A biztositasi érdek, Szerz6do, Biztositott)

2.1. Jelen biztositasi feltétel szerint biztositasi szerz6dést az kéthet, aki
valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a
biztositasi esemény elkeriilésében érdekelt (tovabbiakban:
Biztositott) vagy aki a szerz6dést az érdekelt személy javara kéti meg
(tovabbiakban: Szerz4d6).

A Szerz6d6: az a természetes személy (fogyasztd) vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
(vallalkozas), amely a Biztositott javara irasos biztositasi ajanlatot
tesz a jelen biztositasi szerz6dés megkotésére, és aki a dij
megfizetésére kotelezett.

A Biztositott: az a természetes személy (fogyasztd) vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
(vallalkozas) amelynek a kockazatat a dij ellenében a Biztositd
atvallalja. Biztositott az a természetes vagy jogi személy, aki a
gépjarmi forgalmi engedélyébe bejegyzett tulajdonosa vagy
Uzemeltetéje.

Fogyaszt6: A Ptk.8:1§3. pontja szerint fogyaszt6 a szakmaja, 6nalld
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivll eljard természetes
személy;

Vallalkozas: A Ptk.8:1§84. pontja szerint a szakmaja, 06nallé
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaré személy;
Fogyaszt6i Biztositasi fedezetet igazol6 dokumentum
(Biztositasi kotvény): Az a Biztositasi fedezetet igazold
dokumentum (Biztositasi kétvény), ahol a szerz6d6 fél a 2.4. pont
szerinti fogyaszto.

Nem fogyasztéi Biztositasi fedezetet igazolé dokumentum
(Biztositasi kotvény): az a Biztositasi fedezetet igazold
dokumentum (Biztositasi kotvény), ahol a szerz6d6 fél nem a 2.6.
pont szerinti fogyaszto.

Biztositasi fedeztet igazolo6 dokumentum (Biztositasi kotvény):
A Biztositd és a Szerz6dd altal kotott biztositasi szerz6dés a
kiterjesztett garancia biztositas targyaban, amelyet mindkét fél alairt.
Az alabbi fogalmak mind a biztositasi szerz6désben mind a
biztositasi programban is a kdvetkezéket jelentik — amennyiben a
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Biztositasi fedezetigazol6 dokumentum nem hataroz masként. A
Biztosit6 szolgaltatasara a Biztositott jogosult.

Kedvezményezett: Az a személy, aki a biztositott esemény
kapcsan jogosult a kartéritésre. A kiterjesztett garancia biztositas
kezdeményezettje mindig a Biztositott.

Biztositasi program: Az adott tipusu kiterjesztett garancia
biztositast szabdlyozo, kikotéseket és feltételeket tartalmazo
dokumentum.

Biztositasi id6szak: Ezen kiterjesztett garancia biztositas id6szaka,
melyet a Biztositasi fedezetet igazol6 dokumentum (Biztositasi
kotvény) tartalmaz.

gépjarmi, érvényes magyarorszagi forgalmi engedéllyel, amely
részletes meghatdrozasat a biztositasi program tartalmazza, és
ahogy az szerepel a Biztositasi fedezetet igazolé dokumentumban.
(Biztositasi kotveny)

Uj gépjarmi: Az a gépjarm(i, amely a Biztositasi fedezetet igazold
dokumentum (Biztositasi kétvény) kiadasanak napjan megfelel az
alabbi kdvetelményeknek:

a) a gyarté altal adott garancia legalabb még hat (6) hénapig
érvényes a Kkiterjesztett garancia biztositasi ajanlat alairasat
kévetden;

b) a gyarto altal adott garancia legalabb még tovabbi 10 000 km-re
érvényes;

c) a biztositott személy a tulajdonos vagy az lizemeltetd, és ez be
van jegyezve a gépjarmu forgalmi engedélyébe.

Hasznalt gépjarmi: Olyan gépjarmi, amely nem Uj, és a
kiterjesztett garancia biztositas ajanlatkér6 nyomtatvanyanak
alairasanak napjan megfelel a Biztositasi fedezetet igazolo
dokumentumban (Biztositasi kotvény) rogzitett biztositasi program
kovetelményeinek - a gépjarmi maximalis életkora és km-
teljesitménye vonatkozasaban.

Gépjarmii beszerzési ara: A gépjarmi gyartéja altal megadott

adatokkal rendelkezd gépjarmi ara AFA-val egyiitt (kivéve azokat az

eseteket, amikor az AFA visszaigényelhets, és ekkor a gépjarmi ara

AFA nélkiil értendd), amely a gépjarmii eladasat bizonyitd

dokumentumon talalhato (szamla, adas-vételi szerzédés). Az ar nem

tartalmazza a gyartd6 altal adott kénnyen leszerelhetd

berendezéseket (tetécsomagtartd, doboz, stb.), a gépjarmire a

gyartéjan kivil felszerelt tovabbi berendezéseket, valamint a

gépjarmi  beszerzésével kapcsolatos  koltségeket  (utado,

autdpalyadij, stb.).

Alkatrész: A gépjarml alkatrésze, amely a gyart6 altal kiadott

tartalékalkatrész-katalégusban egyedi katalogusszammal

rendelkezik. Alkatrésznek szamit a tobb részbél allé egység is, amely

a gépjarml gyartéjanak tartalékalkatrész-kataldgusa szerint nem

bonthaté fel kiilén kataldgusszammal rendelkezé egyedi szerkezeti

elemekre. A kiterjesztett garancia biztositassal fedezett alkatrészek
meghatarozasa a vonatkozo biztositasi programban szerepel.

Meghibasodas: A gépjarmi hirtelen és elére nem lathato

mechanikai és elektronikus hibaja, amelyet a biztositott alkatrész

okoz, és amely miatt a gépjarmi Uzemképtelenné valik, és a

mikoddképesség helyredllitasa érdekében az alkatrészt javitani

vagy cserélni kell.

Karesemény: Az a meghibasodas, amelyet bejelentenek a Biztositd

részére a biztositasi idészak alatt.

Forgalmi engedély: A gépjarmi forgalmi engedélye (miszaki

okmanya), amely tartalmazza a gépjarmi forgalomba helyezését és

a gépjarmi adatait, tulajdonosat és Uzemeltetdjét.

Kartéritési hatarérték: A Biztositdé altal a kiterjesztett garancia

biztositas kapcsan fizetett maximalis 6sszeg a Biztositasi fedezetet

igazol6  dokumentumban  (Biztositasi  koétvény)  leirtaknak
megfeleléen.

Javitomihely (Szerviz): a gépjarmivek  engedélyezett

szervizkdzpontja vagy barmely mas személyiség, akinek a

bejegyzett hivatalos tevékenysége a gépjarmiivek javitasa. A

javitomihely a Biztositd szerz6déses partnere, akinek hozzaférése

van a Biztositdé informaciés rendszeréhez a karesemények
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bejelentése céljabdl, illetve mas Ugyben, amelyet a Biztosito
el6ézetesen jovahagy (pl. kiilféldon torténd javitas). A javitdmihelyek
listajat a Biztositott személy beszerezheti kozvetlenil a Biztosit6tdl.

3. fejezet: A Szerz6do fél tajékoztatasi kotelezettsége

3.1.

Amennyiben a biztositasi szerz6dést nem a Biztositott kéti, a
biztositasi esemény bekovetkezéseéig vagy a Biztositott belépéséig a
szerz8d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben
bekdvetkezett valtozasokrol a Biztositottat kdteles tajékoztatni.

4. fejezet: Belépés a szerzédésbe

4.1.

4.2.

Ha a biztositasi szerzédést nem a Biztositott kétotte, a Biztositott a
Biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet;
a belépéshez a Biztosité hozzajaruldsa nem szlkséges. A
belépéssel a szerz6d6 felet megilleté jogok és az &t terheld
kotelezettségek 6sszessége a Biztositottra szall at.

Ha a Biztositott belép a szerz6désbe, a folyé biztositasi id6szakban
esedékes dijakért a Biztositott a szerz6dd féllel egyetemlegesen
felelés. A szerz6désbe belépd Biztositott kdteles a szerz6d6 félnek a
szerz6désre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi dijat is —
megtériteni.

5. fejezet: A tulbiztositas tilalma
5.1. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy

5.2.

értékét. A biztositott érdek értékét meghalado részben a biztositasi
Osszegre vonatkozo megallapodas semmis, és a dijat megfeleléen
le kell szallitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerz6dést

kétni  valamely  vagyontargy  varhaté  értéke, tovabba
helyreallitasanak vagy u0j allapotban valo beszerzésének értéke
erejéig.

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositdé szolgaltatasi
kotelezettségének fels6 hatara a biztositasi sszeg.

6. fejezet: Tobbszoros biztositas

6.1.

6.2.

6.3.

Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztosité egymastdl fliggetlenil
biztositja, a Biztositott jogosult igényét ezek kozil egyhez vagy
tébbhoéz benyujtani.

A Biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala kiallitott
Biztositasi Fedezetet Igazol6 Dokumentumban meghatarozott
feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig
koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi
Biztositoval szemben aranyos megtéritési igényt érvényesithet.

A Biztositok a 6.2. bekezdésben irt megtéritési igény alapjan a
kifizetett kart egymas kozott azokkal a feltételekkel és biztositasi
oOsszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes
Biztositok a biztositott iranyaban kiilon - kilon felelnének.

7. fejezet: Alulbiztositas

7.1.

Ha a biztositasi 0sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb, a
Biztositd a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez
viszonyitott aranyaban kételes megtériteni.

8. fejezet: Biztositas hatalybalépése, idétartama

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

A Biztositasi szerz6dés létrejotte, hatalybalépése, tartama: A
Biztositasi szerz6dés létrejohet irasban, illetve fogyasztéi szerzédés
esetén a Biztositd rautalé magatartasaval.

Az ajanlattevé ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott 15 (tizenot)
napig, ha az ajanlat elbiradlasahoz egészségligyi kockazat felmérésre
van sziikség, 60 (hatvan) napig van kétve.

Ha a szerz6d6 fél fogyasztd, a szerzédés akkor is létrejon, ha a
Biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15 (tizenot)
napon belul — ha az ajanlat elbiralasahoz egészséglgyi vizsgalatra
van szilkség, 60 (hatvan) napon belil — nem nyilatkozik, feltéve, hogy
az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban el6irt
tajékoztatas birtokaban, a Biztositd altal rendszeresitett ajanlati
lapon és a dijszabasnak megfelel6en tették.

A 8.3. szerinti esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal
— az ajanlatnak a Biztositd részére tortént atadasa idépontjara

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

visszamend hatallyal a kockazat elbiralasi id6 elteltét kévetd napon
jon létre.

Ha a kockazat elbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekdvetkezik,
az ajanlatot a Biztosité csak abban az esetben utasithatja vissza, ha
ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta,
és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés
kérdlményei alapjan nyilvanvalo, hogy az ajanlat elfogadaséahoz a
kockazat egyedi elbiralasa sziikséges.

Ha a Biztositd kifejezett nyilatkozata nélkul |étrejott szerzédés
Iényeges kérdésben eltér a Biztosito altalanos szerzédési feltételétdl,
a Biztosit6 a szerz&dés létrejottétél szamitott 15 (tizendt) napon beldl
javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzédési feltételeknek
megfelel6éen médositsak. Ha a szerz6dé6 fél a javaslatot nem fogadja
el vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a Biztosit6 az elutasitastol
vagy a modosito javaslat kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
bellil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

Nem jon létre a szerz6dés- a 9.4. pontban leirt kivétellel, ha az
ajanlatot a Biztositd annak atadasatol szamitott 15 naptéri napon
belll visszautasitja.

A Biztositd kockézatviselése a felek &ltal a szerz6désben
meghatarozott id6pontban, ilyen hidnyaban a szerzédés létrejottének
idépontjaban kezd&dik.

A Biztositasi szerzédés hatarozott id6tartamu. A tartamot, azaz a
biztositasi idészakot a felek a Biztositasi fedezetet igazold
dokumentumban (Biztositasi kotvény) rogzitik.

A kockazatviselés kezdete (a biztositasi szerz6dés hatalyba Iépése)
a Biztositasi fedezetet igazolé dokumentumban (Biztositasi kétvény)
a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt idépont.

A kockazatviselés vége (a biztositasi szerz6dés lejarata) a
Biztositasi fedezet igazolé dokumentumon (Biztositasi kotvény) a
kockazatviselés lejarataként megjeldlt idépont.

A Biztosito vallalja, hogy a karesemény kapcsan kartéritést ad a
Biztositott személy részére a lenti 11. fejezet és a vonatkozd
biztositasi program szerint, amelyre érvényesek a Biztositasi
fedezetet igazold dokumentum (Biztositasi kotvény), ezen feltétel és
a vonatkoz6 biztositasi program kikotései és feltételei. A szerz6dd
véllalja a biztositasi dij medfizetését a Biztositd részére a Biztositasi
fedezetet igazoldé dokumentum (Biztositasi kotvény), ezen feltétel és
a vonatkozd biztositasi program feltételeinek megfeleléen.

A kiterjesztett garancia biztositas a Magyarorszagon lzemeltetett
gépjarmivekre vonatkozik, és a Magyarorszag teriletén
bekdvetkezett kareseményekre érvényes, valamint az Eurdpai Unid
tagallamaiban val6 ideiglenes hasznalatra, amely esetben a
Magyarorszagon kivili hasznalat maximalis tartama 30 nap egy
naptari évben.

9. A szerzédés lehetetleniilése; érdekmulas

9.1.

9.2.

9.3.

Ha a Biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi
esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfeleld
része megszinik.

Ha a Biztositdé kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi
esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfelel része megsziinik.

A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkdvetkezmények nem
alkalmazhatdk, ha az érdekmulas kizardlag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas
jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt.
Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyitt a biztositasi fedezet is
atszall, és a tulajdonjog atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi
dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felelés. A
szerz6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasardl valo
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kévetd harminc napon belll irasban,

harmincnapos hataridével felmondhatja.

10. fejezet: Kizarasok a biztositas hatalya alol

10.1. A kiterjesztett garancia biztositas nem érvényes a gépjarmi egyetlen
hibajara sem,
a) ha a biztositasi esemény idépontjaban a biztositott személy nincs

10.2.

bejegyezve a forgalmi
Uzemeltetéként;

engedélybe tulajdonosként vagy

b) ha a Biztositasi fedezetet igazolé6 dokumentum (Biztositasi

c)

kotvény) alairasanak napjan a gépjarmi életkora és km-
teljesitménye nagyobb, mint a Biztositasi fedezetet igazold
dokumentumban (Biztositasi kotvény) valasztott biztositasi
programban a gépjarmiire megadott jogosultsagi hatar;

ha a gépjarmiivet szerz6déses alapon vagy masként bérbe adjak
harmadik felek részére, kivéve azokat az eseteket, amikor a
biztositott személy a gépjarmi bérbevevéje, és a gépjarmi
forgalmi engedélyében uzemeltetéként van bejegyezve;

ha a gépjarmivet személyszallitasra hasznaljak fizetés
ellenében (taxi, bérauté (rent-a-car), szallodai és hasonld
szallitasok stb.);

ha a gépjarmivet autds iskolai oktatasra hasznaljak (gépkocsi-
vezet6i tanfolyam stb.);

ha a gépjarmlvet nem a gépjarmi gyartdja altal meghatarozott
célokra alkalmazzak, vagy olyan célokra, amelyekre altalaban a
gépjarmivet nem hasznaljak (pl. a gépjarmi terhelése nagyobb,
mint a gépjarmi gyartoja altal megengedetett hatarérték, vagy
ha a gépjarmivet oktatasra, versenyre vagy autéversenyzésre
hasznaljak, illetve kiallitasi, hirdetési és hasonlé célokra);

ha a gépjarmuvet atalakitottak a gépjarmi gyartdja altal adott
normal miszaki adatokhoz viszonyitva, de csak akkor, ha az
ilyen atalakitast a vonatkozo térvények szerint be kell jegyezni a
forgalmi engedélybe;

ha a gépjarmi azonositojat (pl. alvazszam) megvaltoztattak vagy
eltavolitottak, vagy  manipuldltak a  gépjarmi km-
teljesitményével, vagy a gépjarmi elsé lzembe helyezésének
datumaval;

ha a gépjarmivet kozfeladatok ellatasara alkalmazzak, ahol a
gépjarmi megkulénboztetett jelzéssel van ellatva;

ha a gépjarmiinek nincs tipusengedélye Magyarorszag utjain
valé haszndlatra, vagy az nincs a Biztositd informacids
rendszerének listajan.

A kiterjesztett garancia biztositds nem vonatkozik azon karokra (és
koltségeire),

a)

b)

c)

amelyeket mas garancia vagy jogosultsag fedez (beleérve a
gyart6 gépjarmi-garanciajat), beleértve az afa-visszatéritést;
amelyek a gépjarmi berendezéseiben, tartozékaiban vagy
médositédsaiban keletkeznek, kivéve, ha ezen berendezések,
tartozékok vagy modositasok benne vannak a gépjarmi
beszerzési aréban;

amelyek a biztositasi esemény utan kdvetkeznek be (beleértve a
kotbéreket és a hatralék kamatait, a kdvetkezményes karokat és
a profit elvesztését, illetve a gépjarmi javitdsanak késedelme
miatt bekdvetkezd koltségeket);

amelyek a gépjarmi lizemeltetéséhez sziikséges folyadékaiban
keletkezik (pl. zemanyag, olaj, kenéanyagok, hiit6kozegek,
fékfolyadék, ablakmoso kézeg, folyadék stb.), kivéve amikor mas
megallapitas van a vonatkozo biztositasi programban;

amelyek a gépjarmi gyartoja altal el8irt rendszeres ellen6rzés
és karbantartas koltségeit jelentik;

amelyek a gépjarmi javitasanak koltségét jelentik, beleértve
mas kapcsolodé koltségeket, amelyeket a Biztositd nem hagyott
jova elbzetesen;

amelyeket kozvetlenll vagy kozvetetten tlz, villam, spontan
gyulladas, villamlas, foldrengés, robbanas, fagy, vihar, arviz,
lopas vagy megkisérelt lopas okozott, vagy lees6 targy, vagy
mas, levegbvel kapcsolatos baleset okozott (beleértve a

10.3.

k)

I6késhullamokat), vagy amelyek vis maior esemény miatt
kévetkeznek be;

amelyek kozvetlenil vagy kozvetetten a gépjarmi altal okozott
baleset miatt kdvetkeznek be;

amelyek kozvetleniil vagy kozvetetten a gépjarmi mozgatasabol
és/vagy szallitasabol és egyéb korilmények miatt kdvetkeznek
be, ha a gépjarm nincs a Biztositott ellenérzése alatt;
amelyeket kdzvetleniil vagy kozvetetten a Biztositott szandékos
torvénytelen cselekménye okoz, illetve olyan harmadik fél
szandékos torvénytelen cselekménye, aki részére a biztositott
személy hozzaférést engedélyezett a gépjarmiihoz;

amelyeket kozvetlenil vagy kdzvetetten haboru, invazio, kilsé
ellenség viselkedése, ellenségeskedések (hadlzenettel vagy
anélkil), polgarhaboru, lazadas, forradalom, zendiilés, felkelés,
katonai vagy mas ellenséges elfoglalas vagy szabotazs okoz;

amelyeket kozvetlenul vagy kozvetetten sztrajk vagy
vandalizmus okoz;
amelyeket kozvetlendl vagy kdzvetetten barmely

terroristacselekmény okoz, valamint azon karok (beleértve a
koltségeiket), amelyeket a terrorizmus  kezelésével,
megelézésével és elnyomasaval kapcsolatos veszteség, sérllés
vagy rombolas okoz;

amelyeket kozvetlenll vagy kodzvetetten elkobzas, lefoglalas,
kisajatitas, elvétel vagy a tulajdonjogok hasonld korlatozasa
okoz, pl. egy birésag, mas hatdsag dontésének végrehajtasaval
kapcsolatos rendelkezés, vagy allami, illetve helyi hatdésag
rendelkezési miatt kévetkeznek be;

amelyeket kozvetlenll vagy kdzvetetten ionizald sugarzasbol
szarmaz6é  radioaktiv  szennyez6dés, vagy  nuklearis
Uzemanyagbdl vagy nukledris  hulladékbdl  szarmazo
szennyezédés, pl. nukleédris Uzemanyag elégetésekor, illetve
valamilyen nuklearis robbandeszk6z vagy ilyen eszkdz része
miatt bekdvetkez6 mas veszélyes kdvetkezmény okoz.

Ezen tulmenden a kiterjesztett garancia biztositas nem érvényes a
gépjarmi olyan meghibasodasara,

a)

b)

c)

g)

h)

amely létezett a kiterjesztett garancia biztositas kezdetekor,
fuggetlendl attdl, hogy a meghibasodas mikor kévetkezett be;
amely az alkatrész korrézidja vagy normal kopasa és faradasa
miatt kdvetkezik be, ahol a kopas és kifaradas lehet a motor
teljesitményének fokozatos csOkkenése, a motor
kompresszidjanak fokozatos csdkkenése, amely a szelep vagy
dugattyugylriik javitasat igényli, az olajfogyasztas fokozatos
névekedése, a zajszint fokozatos ndvekedése (pl. csapagyaknal
és fogaskerekeknél), lerakédasok (pl. korom) vagy a gépjarmi
hasznalatanak hasonlé kévetkezményei;

amely az alkatrész korabbi deformacidjanak kovetkeztében
keletkezik (az égett alkatrészeket is deformacionak kell
tekinteni);

amelyet olyan alkatrész meghibasodasa okozott, amit a gyartd
visszahivott a kereskedelembdl, kiilonds tekintettel, ha az ilyen
visszavonas az alkatrész gyartasi vagy szerelési hibajabdl
tortént;

amely biztositott alkatrészben keletkezik egy nem biztositott
alkatrész meghibasodasa miatt;

amely nem biztositott alkatrészben keletkezik egy biztositott
alkatrész meghibasodasa miatt, kivéve amikor a gyart6 altal az
alkatrész javitdsara meghatarozott normal mdiszaki eljaras
szerint sziikség van az ilyen nem biztositott alkatrész javitasara,
vagy az lUzemeltet6 folyadék, szird, tomitések, gyertyak vagy
mas Uzemeltetd anyag cseréjére;

amely olyan alkatrészben keletkezik, amelyet javitani vagy
cserélni kell a gyarto altal a gépjarmire el6irt rendszeres
karbantartas alkalméval,

amely a szerviz vagy szakértd véleménye szerint azért
keletkezett, mert a gépjarmivon nem végezték el a gyarté altal
eléirt karbantartast (pl. amikor a gyarté altal el6irt karbantartasi
id6szakot tullépik tébb mint négy héttel, vagy tébb mint ezer
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kilométerrel, vagy a gépjarmi ilyen karbantartasara vonatkozo
kovetelményeket nem tartottak be teljes mértékben);

i) amely azért kdvetkezett be, mert a meghibasodast megel6zéen
a gépjarmivet helytelenil vagy nem kielégitéen javitottak, vagy
azt modositottak (pl. a korabbi javitasnal nem tartottak be a
gépjarmi gyartdja altal megadott miveletek kdvetelményeit);

j) amely azért kdvetkezett be, mert helytelen vagy szennyezett
Uzemanyagot hasznaltak, valamint a gépjarmii
Uzemanyagrendszerének (pl. tartalyok, csovek, szlrék és
szivattyuk) tisztitdsaval kapcsolatos koltségek sem tartoznak a
biztositas hatalya ala;

k) amely tdlmelegedés, fagyas, szivargas miatt kovetkezik be,
illetve amikor a gépjarmiben nem megfelelé mennyiségl vagy
helytelen Gzemeltet6 folyadékokat hasznalnak;

A kiterjesztett garancia biztositas altal nem fedezett tovabbi
sérulések, hibak és alkatrészek listaja a biztositasi programban
talalhato.

11. fejezet: Kartérités

11.1.

Ha egy karesemény kapcsan egy biztositott alkatrészben javithatd
sérllés keletkezik, a Biztosito kartéritést ad a Biztositott részére az
alkatrész javitasara vonatkozo, a javitas idején érvényes normal
piaci araknak (maximum Audatex alapjan) megfelel6en.

. Ha egy karesemény kapcsan egy biztositott alkatrészben nem

javithaté sérulés keletkezik, a Biztosito kartéritést nyujt a Biztositott
részére az alkatrész cseréjére vonatkozo - a javitas idején érvényes
normal piaci araknak megfeleléen (maximum Audatex alapjan),
levonva a sérllt alkatrész esetleges hasznosithaté értékét.

. A Biztosité a Biztositott részére a kartéritést a sérilt vagy

tonkrement alkatrészre vonatkozé normal piaci javitasi vagy
cserekoltségek szerint adja (maximum Audatex alapjan). A
Biztositott nem kap kartéritést tovabbi kiadasokra (pl. innepnapon
végzett munka, tuléra, kilénleges technolégia alkalmazasa,
gyorsabb javitas vagy kivételes javitas koltségei stb.).

. A Biztosito kartéritést nyujt a meghatarozott maximalis 6sszegig

(jelen feltétel 11.6. és 2.20. pontja szerint) a gépjarma javitasanak
napjan érvényes arak szerint (maximum Audatex alapjan) a
kovetkezéknek megfeleléen:

a) az alkatrészek normal kiskereskedelmi ara Magyarorszagon;

b) a gépjarmii gyartoja altal adott normaidék és miszaki eljarasok
(kivéve a diagnosztikat, amelyet nem fedez a kiterjesztett
garancia biztositas);

c) a Biztosité és a Biztositd szerz6déses javitomihelye Altal
egyeztetett 6radijak. Ha a munkat nem a szerz6détt szerviz
végzi, az oradijakat a Biztosité hatarozza meg a Magyarorszag
azon terliletén érvényes araknak megfeleléen, ahol a javitast
végzik. Ha a gépjarmi javitasat kulféldon végzik, akkor az
oradijaknak meg kell felelniik Magyarorszag azon teriletének
araival, ahol a biztositott személy allandé lakhelye vagy
bejegyzett irodaja talalhaté.

. A karesemény Gsszege nem tartalmazza az AFA-t, amennyiben a

biztositott AFA visszatéritésre jogosult.

. A Biztosité a Kkartéritést egyes karesetre adja a kartérités

hatarértékeig, illetve az 6sszes kareset dsszesitett hatarértékéig.

. Ha egyszerre tobb kareset keletkezik, vagy egyszerre tobb karesetet

jelentenek be (pl. a nem koézvetlenil kapcsolatban 1évé alkatrészek
sériilése vagy tonkremenetele), akkor ezeket a kareseteket kilon
vizsgaljak ki a kartéritési hatarérték és az esetleges Onrész
vonatkozasaban.

. A kartérités 15 napon beliil fizetendd, miutan a Biztosit6 befejezte a

kareset kivizsgalasat (vagyis miutan részben vagy egészben
jovahagyta a gépjarmil javitdsanak szamlajat), a Biztositott
szamlajara, ha a Biztositott kifizette a kareset koltségeit a szerviz
részére, vagy kozvetlenll a javitdmihely szamlajara, ha ebben
allapodott meg a Biztositd, a Biztositott és a javitomilhely. A
kartéritéshez vald jog mindig a Biztositott személyt illeti.

. A Biztositd a jelen biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével

Osszefliggésben, a karositd6 eseményt megel6z6 allapot

visszaallitdasahoz vagy a kar kévetkezményeinek megsziintetéséhez
szikséges, altalanos forgalmi ad6 koételes szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos
forgalmi add 6sszegének medfelelé O6sszeg megtéritésére csak
olyan szamla alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az
arra jogosultnak (Biztositott/Szerz6dé ), amelyen feltiintetik az
altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybdl az altalanos forgalmi
adé 6sszege kiszamithato.

11.10.Bizonyitasi kotelezettség: A biztositasi szerzddés teljesitését
igénylé félnek (szerz6dé, biztositott, engedményes,
kedvezményezett) kell igazolnia, hogy a Biztosité szolgaltatasanak a
szerz6désben valamint jogszabalyban eléirt feltételei fennallnak, ide
értve kiléndsen maganak a biztositasi esemény
bekovetkezésének és az annak eredményeként elszenvedett kar(ok)
mértékének a bizonyitasat. Ezzel szemben a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettségét kizard tények és korilmények fennallasat — igy
kiildbndsen valamely mentestlési ok vagy kizaras fennallasat, vagy a
teljesités egyéb akadalyat — a biztositonak kell igazolnia.

11.11.Benyujtandé okiratok: A biztositasi szerzédés teljesitését igényld
fél (szerz6d6, biztositott, engedményes, kedvezményezett) a
biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbirdlasdhoz szikséges
alabbi okiratokat, dokumentumokat és igazolasokat koételes, azok
rendelkezésére allasat koévetd 8 napon belll, a Biztositd
rendelkezésére bocsatani:
- AutoCheck karbejelenté nyomtatvanyt kitoltve
- javitasi arajanlat
- Foté az autérdl a rendszammal egyutt
- Foto az alvazszamrol
- Foté a forgalmi engedélyrél
- Fot6 a km 6ra allasrol
- Fotd a meghibasodastol fiiggéen a meghibasodott, tonkrement

alkatrészekrol
- Amennyiben a meghibasodas nem fényképezhetd elképzelhetd,
hogy sziikség lesz szemlére is.

Ha a Biztositd szolgaltatdésanak a szerzdédésben valamint
jogszabalyban eléirt feltételei kdzll barmelyiknek a fennallasa vagy
tisztazasa a konkrét kariigyben olyan okirat, dokumentum vagy
igazolas benyujtasat igényli, mely nem szerepel a fenti felsorolasban,
err8l és a szikséges bizonyitékok benyuljtasa elmaradasanak
kovetkezményeirdl a Biztosité haladéktalanul tajékoztatja az tgyfelet.
Ha a biztositasi esemény bekovetkezésével 6sszefliiggésben
bintetbeljaras, vagy szabalysértési eljaras indult, az ilyen eljarast
joger6ésen lezaré hatarozatot a biztositasi szerzddés teljesitését
igénylé fél (szerz6d6, biztositott, engedményes, kedvezményezett)
akkor is koteles a Biztositénak benyuijtani, ha idékézben sor kerlilt a
biztositasi szolgaltatas teljesitésére. Az ilyen hatarozatok
rendelkezésre allasanak hianya a biztositd szolgaltatasanak
esedékessé valasat nem érinti.

11.12.A Biztosit6 szolgaltatasanak esedékessége:
A Biztositd szolgdltatasa, a szolgdltatasi kotelezettségének
elbiralasahoz szikséges utolsé iratnak a biztosité karrendezést
lefolytatd szervezeti egységéhez vald beérkezését kdvetd 20. nap
elteltével valik esedékessé.

12. fejezet: Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

12.1. A szerz6d6 fél koteles a szerz6déskotéskor a biztositas elvallalasa
szempontjabdl Iényeges minden olyan korGlményt a Biztositoval
k6zolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A Biztosité irasban
kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld vélaszokkal a
szerz6d6 fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a koézlési
kotelezettség megsértését.

12.2. A szerz6d6 fél koteles a Iényeges korliimények valtozasat a
Biztositonak irasban bejelenteni.

12.3. A koézlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettseg
megsértése esetén a Biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha
a szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
kérilményt a Biztositd a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem
hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.
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12.4. Ha a szerz6dés tdbb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a
kozlési vagy valtozas bejelentési kotelezettség megsértése ezek
kozul csak egyesekkel Osszefliggésben meril fel, a Biztosité a
kézlésre vagy a valtozds bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem
hivatkozhat.

A szerz6d6 fél, Biztositott a kozlésre és valtozas bejelentésére
iranyuléd kotelezettségének keretén belll koteles a Biztositét
tajékoztatni, ha ugyanarra a vagyontargyra mas Biztositonal
Biztositasi fedezetet igazol6 dokumentum (Biztositési kétvény)t
kotott.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant
terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat
olyan korilményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a Biztositoval
k6z6Ini, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre
koteles lett volna.

12.5.

12.6.

13. fejezet: A biztositasi kockazat jelentés novekedése

13.1. Ha a Biztosité a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést
érint6 Iényeges kortilményekrél vagy azok valtozasardl, és ezek a
kérilmények a biztositasi kockazat jelentds novekedését
eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott tizenét napon belul
javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara vagy a szerzédést
harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 fél a modositéd javaslatot nem fogadija el, vagy arra
annak kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll nem valaszol, a
szerz8dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik
napon megszlinik, ha a Biztosito erre a kvetkezményre a médositd
javaslat megtételekor a szerzéd6 fél figyelmét felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlleg tobb vagyontargyra vagy személyre
vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek
kozul csak egyesekkel dsszefliggésben merll fel, a Biztositd az (1)
és a (2) bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi vagyontargy vagy
személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A Biztositott kiterjesztett garancia biztositassal kapcsolatos egyéb
kotelezettségeit és a kartéritéshez vald jogat a vonatkozo biztositasi
program hatarozza meg.

13.2.

13.3.

14. fejezet: Kartérités megtagadasa

14.1. A Biztosité megtagadhatja a kiterjesztett garancia kareseményének
kifizetését, és a biztositott személy koteles késedelem nélkil
visszafizetni a korabban kapott kartéritést,

a) ha a karesemény bejelentése utan a Biztosité felfedezi, hogy a
kareseményt olyan kérilmények okoztak, amelyek ismeretlenek
voltak a Biztositd el6tt a Biztositasi fedezetet igazold
dokumentum (Biztositasi kotvény) alairasa idején, mert a
biztositott személy hamis vagy elégtelen valaszokat adott,
amelyek jelentds befolyassal voltak a biztositasra. Ha a Biztosito
ismerte volna ezeket a korulményeket, akkor a Biztositasi
fedezetet igazolé dokumentum (Biztositasi kétvény) nem kertlt
volna kiadasra, vagy mas feltételekkel lett volna kiadva; vagy

b) ha a biztositott személy tudatosan hamis vagy erésen torzitott
adatokat vagy informaciokat k6zol a karesemény mértékével
kapcsolatban, vagy nem kozdl alapveté adatokat vagy
informacidkat a kdreseménnyel kapcsolatban; vagy

c) haabiztositott személy megszegi a Biztositasi fedezetet igazolo
dokumentum (Biztositasi kotvény), ezen feltétel, a biztositasi
program vagy a Ptk. szerinti valamely kotelezettségét, és ezért a
Biztositd nem tudja a kareseményt megfelelé médon kivizsgalni
(pl. mert a biztositott személy kés6n adja a tajékoztatast a
kareseményrél, a gépjarmivet egy nem szerz6doétt javitomUihely
vagy mas személy javitja a Biztositd elézetes hozzajarulasa
nélkil, vagy nem nyujtjak be a szilkséges dokumentumokat (pl.
fényképeket), amelyek  sziikségesek a  karesemény
kivizsgalasahoz).

15. fejezet: Onrészesedés

A kiterjesztett garancia biztositds megkotheté oOnrészesedés vagy
Onrészesedés nélkul. Ha oOnrészt allapitanak meg, akkor az érvényes
minden egyes kareseményre, és az Osszegét a Biztositasi fedezetet
igazol6 dokumentum (Biztositasi kdtvény) hatarozza meg.

16. fejezet: Biztositasi dij

16.1. Ha a Biztositasi fedezetet igazolé dokumentum (Biztositasi kotvény)
vagy a biztositasi program nem tartalmaz mas kikotést, akkor a
biztositasi dijat egy Osszegben kell fizetni a teljes biztositasi
id6szakra. A biztositasi dij 6sszegét és esedékességét a Biztositasi
fedezetet igazol6 dokumentum (Biztositasi kotvény) tartalmazza.

16.2. A Biztositonak joga van a fizetend6 biztositasi dijat levonni a
Biztositott személy részére fizetend6 kartéritési 6sszegébdl.

17. fejezet: Biztositas kezdete, vége és megsziinése

17.1. A biztositasi id6szakot a Biztositasi fedezetet igazolé dokumentum
(Biztositasi kotvény) tartalmazza. A kiterjesztett garancia biztositas a
kovetkezbk szerint érvényes:

a) Uj gépjarmi esetén a gyarté altal adott garancialis id6szak
lejartanak napjat kdvetd nap 00:00 6rajatol;

b) hasznalt gépjarmi esetén a Biztositasi Ajanlatkéré nyomtatvany
alairasanak napjat koveté nap 00:00 orajatol, vagy a gyarté altal
adott garancidlis idészak lejartanak napjat kéveté nap 00:00
orajatdl, attol figgéen, hogy melyik kdvetkezik be késébb.

A kiterjesztett garancia biztositas lejartat a Biztositasi fedezetet
igazol6 dokumentum (Biztositasi kotvény) tartalmazza id6szak
formajaban és/vagy km-teljesitményhatarral megadva a kiterjesztett
garancia biztositas indulasatél szamitva. Ha a lejarat az idészak
eltelte miatt kdvetkezik be, akkor a kiterjesztett garancia a biztositasi
idészak utolsé napjanak 24:00 érajakor szlinik meg. Ha a lejarat a
km-teljesitményhatar elérése miatt kdvetkezik be, a kiterjesztett
garancia akkor sz(inik meg, amikor a gépjarmi km-oraallasa 1 km-
rel tébbet mutat, mint a hatarérték.

A biztositasi szerz6dés csak irasos kiegészitéssel moddosithato,
amelyet mindkét fél alair.

A kiterjesztett garancia biztositas megszintethetd a biztositasi
id6szak lejarta elétt a felek k6z6s megegyezése alapjan.

A kiterjesztett garancia biztositas automatikusan lejar azon a napon,
amikor eléri az 0sszes karesemény maximalis kartéritési limitjét, de
a felek kareseményekkel kapcsolatos jogai és kotelezettségei
érvényben maradnak.

A kiterjesztett garancia biztositdas megsziinik, amikor a Biztosité
megszinteti a biztositasi szerzédést a 17.1.a és 17.1.b fejezetek
szerint, és automatikusan megszinik, amikor a gépjarmi
tulajdonosa valtozik, kivéve, ha a felek és a gépjarmi uj tulajdonosa
megallapodnak abban, hogy a biztositasi szerzédés jogai és
kotelezettségei atadasra kerllnek a gépjarm Uj tulajdonosa részére
a 12.1. fejezet szerint, vagy amikor a gépjarmi teljesen
megsemmisdl (totalkar, lopas).

A kiterjesztett garancia biztositas hatarozott id6re jon létre, igy fel nem
mondhato.

18. fejezet: Mentesiilés

18.1. A Biztosit6 Mentesllés a szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartassal

a) a szerz6do fél vagy a biztositott;

b) a velik k6z6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, Uzletvezetésre
jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzddési feltételben
meghatarozott munkakort betdltdé alkalmazottjuk, tagjuk vagy
megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek az altalanos szerzddési feltételben
meghatarozott vezetd beosztasu tisztségviselbje vagy a

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.
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biztositott ~ vagyontargy kezelésére
munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

18.2. A 18.1.pontban  foglalt rendelkezést a karmegel6zési és a
karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

18.3. A jelen feltétel alapjan sulyos gondatlansagnak mindsul kiléndsen,
ha a karokozas

a) 0,2 ezreléket meghaladd sulyosan ittas, boditd vagy kabité
hatadsiu szer hatdsa alatti allapottal kdézvetlen okozati
Osszefliggésben tortént,

b) engedélyhez kotott tevékenység, engedély nélkuli végzése soran
tortént,

c) a korabbi karosodassal azonos koérilmények koézott és azért
kovetkezett be, mert a vagyontargy megovasaban érdekelt
személy nem tette meg a karmegel6zés érdekében szikséges
intézkedéseket annak ellenére sem, hogy a hatésag vagy a
Biztositd6 a kar ismétlédésének veszélyére irdsban is
figyelmeztette.

18.4. Menteslil tovabba a Biztositd, ha

- a Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezését a szerz6désben
megallapitott hataridben a Biztositonak nem jelenti be, a
sziikséges felvilagositast nem adja meg vagy a felvilagositasok
tartalmanak ellendrzését nem teszi lehetévé, és emiatt a Biztositd
kotelezettsége szempontjabdl lényeges kortlmény
kiderithetetlenné valik,
a Biztositott a kdzlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettségét megszegi, kivéve, ha a szerzé6dé fél (Biztositott)
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a
Biztosito a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekdvetkeztében,
a biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezését a szerz6désben
megallapitott hataridében a Biztositonak nem jelenti be, a
sziikséges felvilagositast nem adja meg vagy a felvilagositasok
tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a Biztosito
kotelezettsége szempontjabdl lényeges kérulmény
kiderithetetlenné valik,
Nem all be a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége, ha a
megengedettnél nagyobb mértéki valtoztatds kdvetkeztében a
Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl
Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak. 6:465. §(2) [Allapot
meglrzési kotelezettség]

19. fejezet: Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

jogositott  tagja,

18.5.

19.1. A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megelézése érdekében az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartast koteles tanasitani. Ezt az
elvarhatosagi kdvetelményt kell tamasztani abban az esetben is, ha
a szerz6dés szabdlyozza a szerz6dd fél és a biztositott
karmegel6zési teenddit, el6irja a kar megelézését vagy enyhitését
célzo eszkozOket, eljarasokat, szakképzettségi kdvetelményeket.

19.2. A szerzdd6 fél és a biztositott a Biztosité eldirasai és a karesemény
bekdvetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartas koévetelménye szerint
kételes a kart enyhiteni.

19.3. A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kozott
akkor is a Biztositét terhelik, ha a karenyhités nem vezetett
eredményre.

20. fejezet: A karbejelentés, karmegel6zés

20.1. A biztositasi esemény bekdvetkezését haladéktalanul, de legkésébb
8 napon belll be kell jelenteni a Biztositonak, a szikséges
felvilagositasokat meg kell adni, és lehetévé kell tenni a bejelentés és
a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését.

21. fejezet: Titoktartasi kotelezettség és a személyes adatok
kezelésére vonatkozé tudnivalék

Biztositasi titok minden olyan - mindésitett adatot nem tartalmazé-, a
biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetité rendelkezésére allé adat,
amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd Ugyfeleinek -

ideértve a karosultat is - személyi kérilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval kotott
szerz6déseire vonatkozik.
A biztosité vagy a viszontbiztosité Ugyfeleinek azon biztositasi titkait
jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliiggnek. Az adatkezelés célja
csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositdsahoz, allomanyban
tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd  kovetelések
megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél
lehet.
A biztositasi tevékenyseégrol szold 2014.évi LXXXVIII. térvény (Bit.).135§
(1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbol végzett adatkezelést
biztositd vagy viszontbiztosité csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az ugyfelet nem érheti
hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté eldny.
A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha térvény
masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztositoé vagy
viszontbiztosito tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon
hozzajutottak.
Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggb az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé térvényben
(a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a biztosito
a Bit.135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Euak.
rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval
kezelheti.
Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha
a) a biztosité vagy a viszontbiztositd Ugyfele vagy annak képvisel6je a
kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre
vonatkozéan irasban felmentést ad,
b) e térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:
a) a feladatkérében eljaré Fellgyelettel,
b) a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozé hatésaggal és az

Ugyészséggel,
c) blntetélgyben, polgari peres vagy nem peres eljarasban,
kozigazgatasi hatarozatok birésagi felllvizsgdlata soran eljard

birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi
Ugyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval ,a természetes személyek
addssagrendezési eljarasban eljaro féhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi
szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyel6vel, birésaggal,

d) a hagyatéki lgyben eljar6 kdzjegyz&vel, tovabba az altala kirendelt
szakértbvel,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) afeladatkérében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré6 gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt esetben az egészséglgyi allamigazgatasi
szervvel,

j) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalmazott
szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallalo
biztositdkkal,

I) torvényben szabdlyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok
tekintetében a kotvénynyilvantartast vezeté kdotvénynyilvantartd
szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantartd szervvel,
tovabba a jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmivekkel
kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal Gsszefliggd
hatésagi tgyekben a kozlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint
a Kozigazgatasi és Elektronikus Koézszolgaltatdsok Kdzponti
Hivatalaval, [szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt szerv
vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—
s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles megjel6ini. A cél és a jogalap
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igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi

rendelkezés megjeldlése is.]

az allomany atruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi szerzédési

allomany tekintetében - az erre iranyulé megallapodas rendelkezései

szerint - az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges
adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezelé
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelez6vel, az Informacios
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és
a karképviselével, tovabba - a kozuti kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben
érintett masik jarmda javitasi adatai tekintetében az énrendelkezési joga
alapjan - a karokozoval,

0) akiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében
a kiszervezett tevékenységet végzdveltovabba a konyvvizsgaloi
feladatok  ellatdsahoz  sziikséges  adatok  tekintetében a
konyvvizsgaldval,”[szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjelolt
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a
p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a
jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.],

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesiinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszabadllyal - a harmadik
orszagbeli biztositéval, biztositaskdzvetitével,

q) a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek
igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben
meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval szemben, ha az a)-
j), n)éss)pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy
személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és
jogalapjat kételes megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak minésul
az adat megismerésére jogositd,” jogszabalyi rendelkezés megjeltlése
is.

t) amezdgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tamogatast
igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapité szervvel,
a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium
iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel
[szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy
irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt
szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és ajogalap igazolasanak
mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

A Bit.138§ (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak
kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adélgyben, az
addhatosag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott korben
nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz8désbdl eredd
addkotelezettség ala esé  kifizetésrél  torvényben  meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben

meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol

eredd koveteléshez kapcsolodo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha

a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely

32

tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosit6 altal az adéhatésag
felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai
Egyestlt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi adéligyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl szolod
Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 0Osszefliggdé egyes
torvények maddositasarol szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban:
FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos
nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmikodés egyes szabalyairdl szold 2013.
évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében merdl ki.

A biztositd vagy a viszontbiztosito6 a Bit.138§ (1) és Bit.138§ (6)
bekezdésekben, a Bit.137. §-ban, a Bit.138. §-ban és a Bit.140. §-ban
meghatarozott esetekben és szervezetek felé az lgyfelek személyes
adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a Bit.138§ (1)
bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositd vagy a viszontbiztositdé a nemzetbiztonsagi szolgalat, az
lgyészség, tovabba az ligyész jovahagyasaval a nyomozoé hatésag irasbeli
megkeresésére akkor is kdteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni,
ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak

szerinti  kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanodanyaggal vagy
robbantoszerrel  visszaéléssel, l6fegyverrel  vagy |&szerrel

visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy blinszervezetben
elkdvetett blincselekménnyel,
b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval,

koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének
elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének

elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy
robbantoszerrel  visszaéléssel, I6fegyverrel ~ vagy  |6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy biinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztosité az Eurdpai Unié altal

elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol sz616
toérvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a fellgyeleti

ellenérzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati

jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

a) a magyar binildozé szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan
kilféldi binuldozé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol -
irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot,

b) a pénzlgyi informacids egységként mikddé hatdésag a pénzmosas és
a terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és megakadalyozasarol
sz06l6 torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kulfoldi
pénziigyi informaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztosité altal

a harmadik orszagbeli biztositohoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik

orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténé adattovabbitas abban az

esetben:

a) ha a biztositd Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak
térvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a
harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje
az informaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
szolé 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely mddon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagallamba torténé

tovabbitasa esetén a belfdldre t6rténd adattovabbitasra vonatkozé

rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
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a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ugyfelek
személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kilfdldi székhelyl vallalkozas székhelye
(féirodaja) szerinti felugyeleti hatésdg szamara a fellgyeleti
tevékenységhez szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és
a magyar felugyeleti hatésag k6zotti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a
miniszter részére személyes adatnak nem mindsiil6é adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészitd6 felligyeletérél szolo
térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatatadas.

Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a
viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 6t év elteltével, a 136. § ala es6 adatok vagy az
Infotv. szerint klilénleges adatnak min&stil6 adatok tovabbitasa esetén husz
év elteltével toroini kell.

A biztositd és a viszontbiztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a
Bit.138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése
alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositdé a létre nem j6tt biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés
létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztosité kételes tordini minden olyan, Ugyfeleivel,
volt tgyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

E térvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsoléd6 adatok
kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokése, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito és a viszontbiztosito lizleti titka

A biztosito, a viszontbiztosito, valamint ezek tulajdonosa, a biztositoban, a
viszontbiztositdban részesedést szerezni kivan6 személy, a vezet6 allasu
személy, egyéb vezetd, valamint a biztositdé és a viszontbiztosito
alkalmazottja, megbizottja koteles a biztositdé és a viszontbiztositd

mikoddésével kapcsolatban tudomasara jutott Uzleti titkot - id6beli
korlatozas nélkul - megdbrizni.
A Bit.144. §-ban elGirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn a

feladatkérében eljaro

a) Fellgyelettel,

b) nemzetbiztonséagi szolgalattal,

c) Allami SzamvevSszékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti  koltségvetési  pénzeszkozok  felhasznalasanak
szabalyszer(iségét és célszeriiségét ellenérzé Kormany altal kijeldlt
bels6 ellenérzési szervvel,

f)  vagyonellenérrel,

g) Informaciés Kozponttal,

h) a mez6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatast
igénybe vevd biztositottak esetében - az agrarkar-megallapitd
szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel, mez&gazdasagi igazgatasi
szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkoz6
intézménnyel szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a biztosité altal az adohatésag felé

torténé adatszolgaltatas a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-

aban foglalt ktelezettség teljesitéséhez.

Nem jelenti az lzleti titok sérelmét a Felligyelet altal az Eurdpai Biztositas-

és Foglalkoztatéinyugdij-hatésag (a tovabbiakban: EBFH) felé torténd

adatszolgaltatas, az eurdpai felligyeleti hatésag (az Eurdpai Biztositas- és
Foglalkoztatoinyugdij-hatésag) létrehozasarol, valamint a 716/2009/EK
hatarozat moédositasarol és a 2009/79/EK bizottsagi hatarozat hatalyon
kivil helyezésérél szélé6 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU
rendelet) megfeleléen.

A Bit.144. §-ban eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozé hatdésaggal és

ugyészséggel,

b) buntetéugyben, polgari peres vagy nem peres eljarasban,
kozigazgatasi hatarozatok birdsagi fellilvizsgalata soran eljaro
birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a

végrehajtasi ligyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval, valamint az
onkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a birésaggal
szemben.

Nem jelenti az uzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal a biztositokrdl és a

viszontbiztositokrdl egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatésa a

jogalkotas megalapozasa és hatésvizsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-,

t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felel6s miniszter részére.

Nem jelenti az uzleti titok sérelmét a feladatkérében eljaré Informacios

Kdzpont altal végzett adattovabbitas.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, koteles azt idébeli korlatozas nélkil megérizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az Uzleti titok korébe tartozo tény,

téjékoztatds vagy adat az e térvényben meghatérozott koéron kivil a

biztosito és a viszontbiztosito, tovabba az Ggyfél felhatalmazasa nélkil nem

adhato ki harmadik személynek és feladatkéron kivil nem hasznalhaté fel.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén

sajat maga vagy mas személy részére kdzvetlen vagy kozvetett médon

elényt szerezzen, tovabba, hogy a biztositénak, a viszontbiztositonak vagy
ugyfeleinek hatranyt okozzon.

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdéd nélkili megszinése esetén a

biztositd és a viszontbiztosité altal kezelt Uzleti titkot tartalmazé irat a

keletkezésétdl szamitott hatvan év mdulva a levéltari kutatasok céljara

felhasznalhato.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani

az informéciét a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl

nyilvanos adatra vonatkoz6 - az Infotv.-ben meghatarozott -
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat

kell megfelel6en alkalmazni

A Biztositok kozotti adatcserével 6sszefiiggé adatkezelés:

A Dbiztositotti veszélykdzosség érdekeinek a megodvasa érdekében a

Biztositd - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz&désben vallalt

kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és

szerz6désnek megfelelé teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl - a 2015. év januar ho

1. napjatol kezdéd&en jogosult megkereséssel fordulni mas biztositéhoz az

e biztosité altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a

biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt - a Bit. 149§

(3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A

megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy,

vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz szikséges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés
és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztosito ennek keretében,

(i) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban meghatarozott
agazatokhoz tartozé biztositasi szerz6dés megkotésével vagy
teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 § (3) bek a-e) pontjaiban felsorolt
adatokat;

(i) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18.
pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerz6dés megkotésével
vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek a-e) pontjaiban
felsorolt adatokat, tovabba

(i) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 11, 12. és 13. pontjdban
meghatarozott agazatokhoz tartozé szerz6dés megkotésével vagy
teljesitésével kapcsolatban a karosult személy el6zetes hozzajarulasa
esetén a Bit. 149 § (5) bek. a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat

kérheti mas biztositotol.
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A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld hataridében, ennek
hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt (15) napon belul
koteles(ek) atadni a Biztositénak. A megkeresé Biztositd a megkeresés
eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven
(90) napig kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
Biztositd tudomasara jutott adat a Biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott
id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras joger6s befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé Biztosité tudomasara jutott
adat a Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat
megismerését kdvetd egy (1) évig nem kerll sor, az adat a megismerést
kovetd egy (1) évig kezelhetd. A megkeres6 Biztositd az e célbdl végzett
megkeresésrdl, és a megkeresés teljesitésének tényérél, tovabba az abban
szereplé adatok korérél a megkereséssel érintett Ugyfelet a biztositasi
id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az ugyfél az informacios oOnrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrél szélé térvényben meghatarozott modon az
adatairol tajékoztatast kér és a megkeres6 biztosité — a Bit.149§(8)—(10)
bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel
érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

A megkeresé Biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a
biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt
egyéb adatokkal a fenti céltdl eltér6 célbdl nem kapcsolja 6ssze. A
megkeresésben megjeldlt adatok helyességéért és pontossagaért a
megkeresett biztosito a felel6s.

22. fejezet:. Személyes adatok kezelésére vonatkozé
tudnivalék

A Szerz6dd, a Biztositott, a Kedvezményezett és barki, aki a Biztositd
szolgaltatasara jogosan igényt tarthat, a jelen fejezet alkalmazasaban és az
adatvédelmi rendelkezések szempontjabdl, a Biztositdé lgyfelének
tekintendd (a tovabbiakban: Ugyfél). Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és
megobrzésért - beleértve a biztositasi szerz6déssel Osszefiiggésben a
jovbében rendelkezésre bocsatand6é adatokat is - a Biztositd felelGs.
Személyes Adatnak minésil barmely meghatarozott (személyes adat
alapjan azonositott vagy — kozvetlenil vagy kozvetve — azonosithatd)
természetes személy Ugyféllel kapcsolatba hozhat6 adat, valamint az ilyen
adatbél levonhat6, az érintett Ugyfélre vonatkozé kovetkeztetés. Az
Ugyfelek személyi  kériilményeire, vagyoni helyzetére illetve
gazdalkodasara, tovabba a Biztositoval Iétesitett jogviszonyara vonatkozé
adat, amennyiben az a Biztosité rendelkezésére all, Biztositasi Titoknak
mindsll. A Biztosité Személyes Adatokat a biztositasi szerzédés és az
Ugyfelek biztositasi jogviszonyai létrejbttével, nyilvantartasaval és a
biztositasi szolgaltatas teljesitésével Osszefiggésben kezel. Az
adatszolgaltatas onkéntes. A biztositasi tevekenységrél szold 2014.évi
LXXXVIII. térvény értelmében, az adatkezelés céljara is figyelemmel, a
Biztositd az Ugyfelek kifejezett hozzajarulasa nélkiil kezelheti az Ugyfelek
Biztositasi Titoknak minésiild Személyes Adatait. Az Ugyfél egészségi
allapotaval 6sszefiiggd adatokat (a tovabbiakban: Egészségligyi Adat) a
Biztositd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl szol6 térvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett Ugyfél
irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. Az Egészségligyi Adat kezelése is
kizarolag az Ugyfél biztositasi jogviszonyai létrejéttével, nyilvantartasaval
és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével fligghet 6ssze. A Biztosité a
Személyes Adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint
azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban vele szemben, vagy altala igény érvényesithet6. Ha
jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztositd a tevékenysége soran
szerzett és Biztositasi Titoknak mindsilé adatot csak akkor adhat ki
Harmadik Személynek, ha az Ugyfél vagy annak térvényes képviseléje, a
kiszolgaltathaté biztositasi titokkdrt pontosan megjelolve, erre vonatkozoan
irasban felmentést ad. Harmadik Személynek mindsil minden olyan
természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az Ugyféllel, az adatkezel6vel vagy
az adatfeldolgozéval. Nem minésil Harmadik Személynek, ezért az
Ugyfelek kiilén hozzajaruld nyilatkozata nélkiil jogosult az Ugyfelek

Személyes Adatainak és Biztositasi Titkainak kezelésére a Colonnade
Insurance S.A., mint a Biztosité alapitéja. Az Eurépai Uni6 tagallamaiba és
barmely EGT-allamba iranyulé adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag terilletén beliili adattovabbitasra keriilne sor. Az Ugyfél
Személyes Adatai (beleértve a kulonleges adatnak mindsulé Személyes
Adatot is) az orszagbol — az adathordozétdl vagy az adatatvitel modjatol
fuggetlenll — Harmadik Orszagban adatkezelést folytatd adatkezel6 vagy
adatfeldolgozast végz6 adatfeldolgozé részére csak akkor tovabbithatdak,
ha ahhoz az Ugyfél kifejezetten hozzajarul, ha azt térvény lehetévé teszi,
vagy ha az adatkezelésnek torvényben eldirt feltételei teljestinek, és a
harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa
soran biztositott a személyes adatok torvényben meghatarozott megfeleld
szintl védelme. Harmadik Orszagnak mindsulnek azok az orszagok,
melyek nem tagjai az Eurépai Uniénak és nem minésuilnek EGT-allamnak.
A Biztosito az Ugyfelek kérésére, koteles az altala kezelt vagy a
jogszabalyban meghatarozott feltételek mellett tovabbitott Személyes
Adatokrdl tajékoztatast adni. Az Ugyfelek kérhetik ezen adatok
helyesbitését, illetve — a kdzérdeken alapuld célbdl, jogszabalyban elrendelt
kotelezd adatkezelések kivételével — azok zarolasat vagy torlését is. A
Biztosito az Ugyfél kérésének megfeleléen koteles az Ugyfél ltala kezelt
Személyes Adatait helyesbiteni. A Biztosité koteles torélni minden olyan,
Ugyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem jétt szerzédéssel kapcsolatos
Személyes Adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett Ugyfél hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

23. fejezet: Panaszkezelés, panaszkezeléssel foglalkozé6
szervek, birésagi vitarendezés

23.1. Tarsasagunk biztositja, hogy Tarsasagunk ugyfele Tarsasagunk
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
panaszat szdban (személyesen, telefonon) vagy irasban
(személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben) el6terjeszthesse.

Tarsasagunk szolgaltatasaival, valamint a Biztositasi fedezetet

igazol6  dokumentum  (Biztositasi  kotvény)  teljesitésével

Osszefliggésben panasz terjeszthetd el irdsban a Colonnade

Insurance S.A. Magyarorszagi fioktelepe vezetdjéhez cimzett

levélben, e-mailben vagy faxon (levelezési cim: 1143 Budapest,

Stefania ut  51., telefaxszam:  +36 14601522; e-mail

cim: info@colonnade.hu), illetéleg személyesen vagy telefonon is

nyitvatartasi idében az Ugyfélszolgalatunkon (cim:1143 Budapest,

Stefania at 51.; telefonszam: +36 1 4601400). Tarsasagunk a

panaszbejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon belil

irasban kulldi meg valaszat a panaszos részére.

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos

torvényi valaszadasi hatarid6 eredménytelen eltelte esetén a

fogyasztonak mindsilé ugyfél az alabbi testlletekhez, illetve

hatésagokhoz fordulhat:

- Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi fidktelepe vezetéje
(1143 Budapest, Stefania ut 51., levelezési cim: 1442 Budapest,
Pf.:101. telefonszam: +36 1 4601400, e-mailcim:
info@colonnade.hu, faxszam: +36 1 4601522)

Pénziigyi Békélteté Testiillet (a szerzddés Iétrejottével,
érvényességével, joghatasaival, és megsziinésével, tovabba
szerz8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
estén) (1013 Budapest, Krisztina krt. 37-39., levelezési cim: H-
1525 Budapest BKKP Pf.: 172, telefonszam: +36 1 489 97 00, e-
mail cim: pbt@mnb.hu,www.felugyelet.mnb.hu/pbt.)
fogyasztovédelmi eljaras alapjaul szolgald kotelezettségszegéssel
kapcsolatos panasz esetén a Tarsasagunk felligyeletét ellato
Magyar Nemzeti Bank Zrt. Pénziigyi Fogyasztévédelmi
Kozpont (MNB) cim: 1013 Budapest,Krisztina krt.39., levelezési
cim: Magyar Nemzeti Bank Zrt. Pénzlgyi Fogyasztévédelmi
Koézpont, 1534 Budapest BKKP Pf.777.; telefonszam:
0640203776, e-mailcim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A panaszos jogosult tovabba a Colonnade Insurance S.A.

Magyarorszagi fioktelepe (1143 Budapest, Stefania ut 51.) altal

hozott, szamara nem megfelel6 dontés ellen birésaghoz fordulni.

Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel, és illetékességgel

23.2.

23.3.

23.4.
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rendelkezd magyar birésag elétt kell a Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi fidktelepe (1143 Budapest, Stefania Ut 51.) szemben
meginditani.

23.5. A panasz elutasitédsa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos
torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén a
fogyasztonak nem mindstilé ugyfél jogosult a Colonnade Insurance
S.A. Magyarorszagi fioktelepe (1143 Budapest, Stefania ut 51.) altal
hozott, szamara nem megfelel6 dontés ellen birésaghoz fordulni.
Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel, és illetékességgel
rendelkezé magyar birésag elétt kell a Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi fidktelepe (1143 Budapest, Stefania Ut 51.) szemben
meginditani.

24. fejezet: Biztosito adatai

Biztosité: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi fioktelepe (1143
Budapest, Stefania ut 51. cégjegyzékszama: Févarosi Birésag, mint
Cégbirésag Cg. 01-17-000514; telefonszama: +36 1 4601400, levelezési
cime: 1143 Budapest, Stefania ut 51.).

Alapité: A Colonnade Insurance S.A.Magyarorszagi Fidktelepének
alapitoja a Colonnade Insurance S.A.(székhelye: 20, Rue Eugéne Ruppert,
L-2453 Luxemburg), nyilvantarté cégbirésag neve: Registre de Commerce
at des Sociétés, Luxemburg, cégjegyzékszama: B 61605 ,tevékenységi
engedélyt kiado hatésag: Grand-Duche de Luxemburg, Minister des
Finances, Commissariat aux Assurances (L-1840 Luxemburg, Bureaux:
7,boulvard Joseph Il,) a tevékenységi engedély szama:S 068/15.

A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi fidktelepe jogképes, cégneve
alatt alapitéja a Colonnade Insurance S.A. javara szerezhet jogokat és a
Colonnade Insurance S.A. terhére vallalhat kotelezettségeket.

25. fejezet: Zarérendelkezések

25.1. Amennyiben a gépjarmivet eladjak a biztositasi szerzédés
megkotése utan, akkor a kiterjesztett garancia biztositas jogait és
kotelezettségeit at lehet adni a gépjarmi Uj tulajdonosa részére. A
Biztositott és a gépjarmi Uj tulajdonosanak ki kell toltenie a ,,Kérelem
a kiterjesztett garancia biztositas jogainak és kotelezettségeinek
atadasara, elnevezési nyomtatvanyt, amely ezen feltétel mellékletét
képezi, és azt a szikséges mellékletekkel egyltt be kell kiildeni a
Biztosito cimére a gépjarmi eladasi napjatol szamitott tizennégy (14)
napon belll. Az atadas akkor valik hatélyossa, amikor ezt a kérést a
Biztosito elfogadta. A Biztosito elutasithatja a kérést indoklas nélkdil.
A kiterjesztett garancia biztositds nem adhato at olyan személynek,
aki gépjarmiivek kereskedésével vagy javitasaval foglalkozik.

A kiterjesztett garancia biztositasbol szarmazé jogviszonyt a
mindenkor hatalyos Polgari Torvénykonyv szabalyozza.

25.3. Ezen feltétel 2016. szeptembér 1. napjatol hatalyos.

25.2.
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KERELEM A KITERJESZTETT GARANCIA BIZTOSITAS JOGAINAK ES KOTELEZETTSEGEINEK ATADASARA

Informacidk a gépjarmiirdl

KITERJESZTETT GARANCIA szerzédésszam:

Gyartmany/Modell:

Alvazszam:

Eredeti forgalmi engedély szama:

Legutdbbi szerviz — Datum:

Legutobbi szerviz — Km-6ra allasa:
Informacidk a gépjarmii tul
A gépjarmi eladasa (atadasa) — Datum:

ajdonjoganak atadasarol

A gépjarmi eladasa (atadasa) — km-ora allasa:

A gépjarmi eladasi ara (afaval egyitt):

Az (j tulajdonos bejegyzésének datuma:

Az Uj forgalmi engedély szama:

Maganszemély O

Informacidk a gépjarmii

aj tulajdonosarol
Cég

Név/Cégnév:

Sziletési datum/Cégjegyzékszam:

Afa-visszatéritésre jogosult-e (Igen/Nem):

Addszam:

Cim:

Telefon:

E-mail:

nyilatko.

Biztositott személy

A kiterjesztett garancia biztositas jogainak és kotelezettségeinek atadasaban részt vevo személyek

ata
A gépjarmii uj tulajdonosa

Kijelentem, hogy a gépjarmi gyartéja altal elGirt
rendszeres ellendrzéseket elvégezték a biztositas kezdete
6ta a megfeleld id6pontokban (a feltételek altal
meghatarozott idészakon belul), amint azt a gépjarm
gyartoja elGirta, és amit a mellékelt dokumentummal
igazolok.

Kijelentem, hogy a gépjarmi eladasakor a Biztositott
személyt6l megkaptam a Biztositasi fedezetet igazold
dokumentumot (Biztositasi kotvény), a biztositasi
program és a feltételek eredeti példanyait, ezeket
ertem, és egyetértek a kikotésekkel, feltételekkel és a
kizarasokkal.

Tovabba kijelentem, hogy a fenti informaciok teljesek,
és a valésagnak megfelelnek.

Hozzajarulok a biztositasi szerz6dés Uj tulajdonos részére vald atadasahoz, és tudomasul veszem, hogy a gépjarmi
Uj tulajdonosénak valé atadas csak akkor térténik meg, ha ahhoz a Biztositd irasban hozzjarul.

Datum: Datum:
Alairas: Alairas:
Mellékletek

1. A gépjarmi szerviz ellenérzéseinek nyilvantartasa az alairt biztositasi program feltételeinek megfelelen.
2. A Biztositott személy és az Uj tulajdonos altal alairt gépjarmi adasvételi (dtadasi) szerz6dés masolata.
3. A gépjarmdi Uj tulajdonosa részére kiallitott gépjarmi forgalmi engedélyének masolata.

Megjegyzések

A kitoltott Grlapot a mellékletekkel egyiitt kérjiik a Biztositd alabbi cimére megkiildeni: 1143 Budapest, Stefania ut 51.
Ha az (rlapot hianyosan kitdltve vagy a fent emlitett mellékletek nélkil nyujtjak be, a Biztositd elutasithatja a biztositasi szerzédés

atadasat.
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