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ATLASZ MUNKAESZKOZ SZALLITMANYBIZTOSITAS
FELTETELEI

1.BEVEZETES

Jelen biztositassal a Biztositdé hatarozatlan utra szo6ld szallitmdnybiztositasi fedezetet nyujt a Biztositott
tulajdonaban 1év6 - mellékletben felsorolt - riasztoberendezéssel, forgalmi rendszammal ellatott jarmiivekben
szallitott munkaeszkdzokben, alkatrészekben és egyéb anyagokban, valamint javitasra atvett idegen
vagyontargyakban (tovabbiakban szallitmany) bekovetkezett karokra.

2. ABIZTOSITOTTAK KORE

2.1.Biztositasi szerzédést az kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a
biztositasi esemény elkeriilésében (Biztositott); vagy aki a szerzddést az érdekelt személy javara koti meg
(Szerz6dd). Az e rendelkezés ellenére kotott karbiztositasi és csoportos Osszegbiztositasi szerz6dés semmis.

2.2.Ha a szerzddést nem a Biztositott koti, a biztositidsi esemény bekdvetkezéséig vagy a Biztositott
belépéséig a szerz6do fél a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekovetkezett valtozasokrol a
Biztositottat koteles tajékoztatni.

2.3.Ha a szerzddést nem a Biztositott kototte, a Biztositott a Biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a
szerz6désbe beléphet; a belépéshez a Biztositdo hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6do felet
megilletd jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek Osszessége a Biztositottra szall at.

2.3.1.Ha a Biztositott belép a szerzddésbe, a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a Biztositott a
szerz6do féllel egyetemlegesen felelés. A szerzOdésbe belépd Biztositott koteles a szerzodd félnek a
szerzodésre forditott koltségeit —ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

3.A SZERZODES MEGKOTESE

3.1.A biztositasi szerzddés a Szerzddd irdsbeli ajénlata és a Biztositd altal ennek alapjan kibocsatott
fedezetet igazold dokumentum /kdtvény/ alapjan jon 1étre.

3.2.A Szerz6dd ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott tizendt (15) napig van kotve. A Biztositd a
Szerz6d6 ajanlatanak elfogadasakor fedezetet igazold dokumentumot bocsat ki.

3.3.A biztositasi szerz6dés a felek megallapodasatol fliggéen hatarozott vagy hatarozatlan idétartamra johet
1étre.

3.4.Hatarozatlan id6tartamti szerz0dés esetén a biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évfordulé — egyéb
megallapodas hianyaban — minden év januar 1.

4.A KOCKAZATVISELES KEZDETE, TARTAMA
4.1.A Biztosité kockazatviselése a felek altal a szerzédésben meghatarozott idépontban kezdddik.
4.2.A biztositasi szerz6dés a hatarozatlan idGtartamra johet 1étre.

4.3.Hatarozatlan id6tartami szerz6dés esetén a biztositasi idoszak egy €év, a biztositasi évfordulo — egyéb
megallapodas hianyaban — minden év januar 1. .

4.4.A Biztosito kockazatviselése csak Magyarorszag teriiletén bekdvetkezett karokra terjed ki.
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5.DIJFIZETES
5.1.A biztositas dij megfizetése a biztositasi idétartam els6 napjan, a teljes tartamra egy dsszegben esedékes.

5.2.A szerz6do felek a fentiektdl eltérd dijfizetési litemezésben is megallapodhatnak, ez jellemzden féléves
vagy negyedéves dijfizetési gyakorisagot jelent.

5.3.A biztositasi dij 6sszege egy biztositasi iddszakon beliil a biztosito ltal egyoldalian nem modosithato.

5.4.Ha a biztosito a szerzodéskotés utan szerez tudomast a szerzodést érintd 1ényeges koriilményekrdl vagy
azok valtozasarol, és ezek a koriilmények a biztositasi kockazat jelentds novekedését eredményezik, a
tudomasszerzéstdl szamitott tizenot napon beliil javaslatot tehet a szerz6dés modositasara vagy a szerzodést
harminc napra irasban felmondhatja.(feltétel 7. pont)

5.5.A szerzddés elsd dijanak (vagy dijrészletének) esedékességétdl szadmitott 30 nap, minden tovabbi
biztositasi dij (vagy dijrészlet) esedékességétol szamitott 90 nap elteltével a szerz6dés megsziinik, ha addig a
hatralékos dijat nem fizették meg,és a biztositott halasztast sem kapott,illetdleg a biztositd a dijkdvetelést
bir6sagi uton nem érvényesitette.

5.8 A jelen terméket értékesitd fiiggd biztositaskdzvetitd nem jogosult az ligyféltdl biztositasi dijat atvenni,
tovabba nem jogosult a biztositotol az tigyfélnek jaro Osszeg kifizetésében kozremiikodni. A jelen terméket
értékesitd fliggetlen biztositaskozvetitd jogosult az iigyféltdl 6sszegszerliségi korlat nélkiil biztositasi dijat
atvenni, de nem jogosult a biztositotol az tigyfélnek jard 6sszeg kifizetésében kozremiikddni. A jelen terméket
értékesité fliggd ¢s fliggetlen biztositaskdzvetitd tovabba nem jogosult a biztositd nevében a biztositasi
szerzodést megkotni.

6. KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI KOTELEZETTSEG

6.1.A szerz6do fél koteles a szerzodéskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabol 1ényeges minden olyan
koriilményt a Biztositoval kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A Biztositd irasban kozolt
kérdéseire adott, a valosagnak megfeleld valaszokkal a szerz6do fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A
kérdések megvalaszolatlanul hagyasa onmagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsértését.

6.2.A szerzodo fél koteles a Iényeges koriilmények valtozasat 8 napon beliil a Biztositonak irasban
bejelenteni.

6.3.A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a Biztositd
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
koriilményt a Biztositd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekovetkeztében.

6.4. Ha a szerzGdés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozas bejelentési
kotelezettség megsértése ezek kozil csak egyesekkel Osszefiiggésben meriil fel, a Biztosito a kozlésre vagy a
valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem
hivatkozhat.

6.5.A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6dd felet és a
Biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a Biztositoval
kozoIni, noha arrdl tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

6.6.A szerz6do fél, Biztositott a kdzlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettségének keretén beliil

koteles a biztositot tajékoztatni, ha ugyanarra a vagyontargyra mas biztositonal biztositasi szerzodést kotott.

7. A SZERZODES LEHETETLENULESE, ERDEKMULAS
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7.1Ha a Biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekovetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megsziinik.

7.2.Ha a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt
vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzddés vagy annak megfeleld része megszlnik.

7.3.A biztositasi érdek megsziinéséhez fiiz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatok, ha az érdekmulas
kizarolag a Biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim
alapjan mar korabban is az 1j tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyiitt a
biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és
Uj tulajdonos egyetemlegesen felelds. A szerzodést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol valo
tudomasszerzést kdvetd harminc napon beliil irdsban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

8. A BIZTOSITASI KOCKAZAT JELENTOS MEGNOVEKEDESE

8.1. Ha a Biztosit6 a szerzddéskotés utan szerez tudomast a szerzddést érintd 1ényeges koriilményekrdl vagy
azok valtozasarol, és ezek a koriilmények a biztositasi kockazat jelentdés ndvekedését eredményezik, a
tudomasszerzéstdl szamitott tizenot napon beliil javaslatot tehet a szerz6dés modositasara vagy a szerzodést
harminc napra irasban felmondhatja.

8.2. Ha a szerz6do fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott
tizendt napon beliil nem valaszol, a szerz6dés a moddositod javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon
megsziinik, ha a Biztosito erre a kovetkezményre a modositd javaslat megtételekor a szerzédo fél figyelmét
felhivta.

8.3. Ha a szerzodés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat
jelentés megnovekedése ezek koziil csak egyesekkel Osszefliggésben mertil fel, a Biztosito az 8.1. és a 8.2.
pontban meghatarozott jogait a tobbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

9. KARMEGELOZESI ES KARENYHITESI KOTELEZETTSEG

9.1.A szerz6do fél és a Biztositott a kar megeldzése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhato
magatartast koteles tanusitani. Ezt az elvarhatdsagi kovetelményt kell tamasztani abban az esetben is, ha a
szerz6dés szabalyozza a szerz6do fél €s a Biztositott karmegeldzési teendoit, eldirja a kar megel6zését vagy
enyhitését célzo eszkdzoket, eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket.

9.2. A szerz6d6 fél és a Biztositott a Biztosito elbirasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai
szerint, ezek hidnyaban az adott helyzetben altalaban elvarhat6 magatartas kovetelménye szerint koteles a
kart enyhiteni.

9.3.A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 0sszeg keretei kozott akkor is a Biztositot terhelik, ha a
karenyhités nem vezetett eredményre.

10.BIZTOSITASI ESEMENY
10.1.A munkaeszkdz szallitmanybiztositas keretében megtériti a Biztositod a belfoldrdl belfoldi rendeltetési
helyre a Biztositott sajat tulajdonaban levo jarmiivein szallitott szallitmanyokban:

- tliz, robbanas, villamcsapas, elemi csapas, rablas, gépkocsi feltorése esetén keletkezett lopas, és
egyéb ebbdl eredd szallitmanyrongalasi, valamint a szallitdeszkozt ért kdzhti baleset folytan, illetve
annak kovetkeztében a szallitmanyban bekodvetkezett kdzvetlen karokat, és zart helyen (pl.: garazs
Orzott parkoldban, stb.) torténd tarolas esetén betorés és rablas miatt keletkezett karokat.

11.BIZTOSITASI OSSZEG

11.1.A Biztosito, illetve a Biztositott jogosult a biztositasi dsszegeket a biztositasi évfordulo eldtt 30 nappal,
irasban, az informacids index iiteméhez viszonyitva modositani.
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12.KARBEJELENTES

12.1.A biztositdsi szerzddés teljesitését igénylé félnek (szerz6dd, Biztositott, engedményes,
kedvezményezett) kell igazolnia, hogy a Biztosit6é szolgéltatisanak a szerzédésben valamint jogszabalyban
eldirt feltételei fennallnak, ide értve kiillondsen maganak a biztositasi esemény bekovetkezésének és az annak
eredményeként elszenvedett kar(ok) mértékének a bizonyitasat. Ezzel szemben a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettségét kizard tények és koriilmények fennallasat —igy kiilondsen valamely mentesiilési ok vagy
kizaras fennallasat, vagy a teljesités egyéb akadalyat — a Biztositonak kell igazolnia.

12.2.A Biztositottnak (szerzédének) a bekovetkezett kart haladéktalanul, de legkésébb az észleléstol
szamitott 24 éran beliil irasban be kell jelentenie a Biztosité kozpontjaba, a Kozponti Karrendezési Irodéara
(1143 Budapest, Stefania ut 51., Telefon: 460-1415, Telefax: 460-1522, e-mail: vagyonkar@colonnade.hu).

12.3.A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:
a kdresemény rovid leirasat, idépontjat,
- a karosodott Iétesitmények, vagy eszk6zok megnevezését, helyét,
- a kdrosodas mértékét (a megallapitott, vagy becsiilt értéket),
- a karrendezésben kozremiikodoé(k) nevét.

12.4.A biztositasi szerzodés teljesitését igénylo fél (szerzodo, Biztositott, engedményes, kedvezményezett) a
Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiraldsdhoz sziikséges alabbi okiratokat, dokumentumokat és
igazolasokat koteles, azok rendelkezésére allasat kdvetd 8 napon beliil, a Biztosito rendelkezésére bocsatani:

a) tlizkarnal az illetékes els6foku tiizrendészeti hatdsag bizonyitvanyat,

b)  betoréses lopas (lopas), rablas karnal azt a vadiratot, illetve nyomozast felfliggeszto,
megsziinteto, illetve megtagado, jogerds hatarozatot,

C) hatosagi eljaras esetén a nyomozast, felfliggesztd, megsziintetd, illetve megtagadd jogerds
hatarozatot, biroi itéletet,

d)  tovabba azokat az iratokat, amelyek a jogosultsag, tovabba a biztositasi esemény és a kartéritési
0sszeg megallapitasahoz sziikségesek.

12.5.Ha a Biztositd szolgaltatisanak a szerzodésben valamint jogszabalyban eloirt feltételei koziil
barmelyiknek a fennallasa vagy tisztazdsa a konkrét kariigyben olyan okirat, dokumentum vagy igazolas
benyujtasat igényli, mely nem szerepel a fenti felsoroldsban, errdl és a sziikséges bizonyitékok benyujtasa
elmaradasanak kovetkezményeirdl a Biztositoé haladéktalanul tdjékoztatja az ligyfelet.

12.6.Ha a biztositasi esemény bekovetkezésével Osszefiiggésben biintetbeljaras, vagy szabalysértési eljaras
indult, az ilyen eljarast jogerdsen lezard hatarozatot a biztositasi szerzodés teljesitését igénylo fél (szerz6do,
Biztositott, engedményes, kedvezményezett) akkor is koteles a Biztositonak benyujtani, ha idékozben sor
keriilt a biztositasi szolgaltatas teljesitésére. Az ilyen hatarozatok rendelkezésre allasanak hianya a Biztosito
szolgaltatasanak esedékessé valasat nem érinti.

12.7.A biztositasi esemény bekovetkezése utan a Biztositott vagyontargy allapotaban a Biztositott a Biztositd
karfelvételi eljarasanak megindulasaig, de legkésébb a bejelentéstdl szamitott 5 napig — csak annyiban
valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges. Abban az esetben, ha a valtoztatas kdvetkeztében a
Biztositd szamara — fizetési kotelezettsége elbiralasa szempontjabdl — lényeges koriilmények tisztazasa
lehetetlenné valik, karkifizetési kotelezettsége nem all be.

13.A BIZTOSITO SZOLGALTATASA, A FEDEZETFELTOLTES SZABALYAI

13.1.A Biztositd szolgaltatasa, a szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasahoz sziikséges utolsé iratnak a
Biztositd karrendezést lefolytatd szervezeti egységéhez vald beérkezését kovetd 30 nap elteltével valik
esedékessé.
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13.2.A Biztositd megtériti:

- azon biztositott vagyontargyak karait, melyek olyan mértékii sériilést szenvedtek, hogy
helyreallitasuk miiszakilag és/vagy gazdasagilag nem indokolt (teljes kar), a karesetidépontjaban
érvényes hazai ujrabeszerzési aron keriilnek téritésre, mely azonban nem lehet magasabb az egy
kareseményre vonatkozo biztositasi 6sszeg felsd hataranal,

- a vagyontargyak javitdsaval, a karosodott részek potlasaval helyredllithatd karok esetén a
ténylegesen felmertilt, az érvényben 1évé arképzési normak alapjan szallitott, az eredeti allapot
helyreallitasat szolgalo teljes javitasi koltség keriil téritésre, mely azonban nem lehet tobb az egy
kareseményre vonatkozo biztositasi 6sszeg felsd hataranal,

- a gépkocsi feltdrése soran keletkezett lopaskarnal az eltulajdonitott vagyontargyak a kareset
idépontjaban érvényes hazai Gjrabeszerzési aron keriilnek téritésre, mely azonban nem lehet tobb
az egy kareseményre vonatkozo biztositasi 6sszeg felsd hataranal,

13.3.A Biztositd megtériti tovabba:

- a kér enyhitésével és a mentéssel kapcsolatban felmeriild raforditdsokat, amennyiben a biztositési
esemény ezt sziikségessé teszi, a raforditasok O0sszege azonban nem haladhatja meg szallitmany
biztositasi 6sszegét, kivéve ha a raforditasok a Biztosito utasitasara torténtek,

- a kéar megallapitdsara vonatkozo vizsgalati (laboratorium) szakért6i koltségeket,

- ajavitassal kapcsolatban sziikségessé valt belfoldi fuvarozasi koltségeket.

13.4.A sériilt vagyontargy a Biztositd hozzajarulasa nélkiil nem semmisitheté meg.

13.5.A Biztositott a karra vonatkozo, barmilyen cimen hozza befolyd megtériilést - Biztositd altal fizetett
kartéritési 0sszeg erejéig - tartozik a Biztositohoz befizetni, és errdl egyidejiileg irasbeli tajékoztatast adni.

13.6.A Biztosito az altalanos forgalmi adot csak abban az esetben tériti meg, ha a Biztositott az ado visszaigénylésére
nem jogosult, ugyanakkor a vonatkozo biztositasi 0sszeg meghatarozasa a forgalmi adé mértékének figyelembe
vételével tortént és a vagyontargy helyreallitasra, illetve utanpotlasra kertilt.

13.7.A Biztosito a jelen biztositasi szerzodésbol eredo kotelezettségével Osszefiiggésben, a karositd eseményt
megel6z6 allapot visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez
sziikséges, altalanos forgalmiado-kdteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koltség) utan az altalanos forgalmi ad6 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak (Biztositott/Szerz6d6), amelyen feltiintetik az
altalanos forgalmi ado6 0sszegét vagy amelybdl az altalanos forgalmi ado Osszege kiszamithato.

13.8.A Biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozoval szemben,
kivéve, ha a karokoz6 a Biztositottal kozos haztartasban €16 hozzatartozo. A megsziint kovetelés biztositékai
fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

13.8.1.Ha a Biztositdo nem téritette meg a teljes kart és a Biztositd a karokozoval szemben keresetet indit,
koteles err6l a Biztositottat tajékoztatni, és a Biztositott kérésére koteles a Biztositott igényét is
érvényesiteni. A Biztositott igényének érvényesitését a Biztosito a koltségek eldlegezésétdl teheti fliggéveé. A
megtériilt 6sszegbdl elsoként a Biztositott kovetelését kell kielégiteni.

13.9.A Biztositd torvényi engedménye, joga alapjan visszkeresetének érvényesitésében a Biztositott minden
téle elvarhatdé tamogatast megadni tartozik. E kotelezettsége elmulasztasabol szarmazé hatranyok a
Biztositottat terhelik.

13.10.A biztositasi 0sszeg a folyod biztositasi évre a fizetett kartéritési Osszeggel csokken, kivéveha a
szerz6do fél az évi dijat megfelelden kiegésziti.

14.KIZARASOK
14.1.Jelen biztositas nem nyujt fedezetet:

- az elvesztésbol, késedelmes szallitasbol eredd és a fel-, illetve lerakodas kozben keletkezett
karokra,
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- ha kareseményként a Biztositd kartéritési kotelezettsége nem éri el az onrészesedés mértékét,

- ha akar rendezése mas (kotelezé vagy onkéntes) felelosségbiztositas keretében is térténhet.

- arra a karra, amely kar annak kdvetkezménye, hogy a jarmii a szallitas lebonyolitdsara nem
alkalmas,

- ha a cimzett kiilldeményt hidny vagy sériilés esetén, hivatalos felmérés nélkiil atvette. Kivételt
képez, ha a kar kiilséleg nem wvolt felismerhetd, de a Biztositott annak megéllapitasakor
jegyzOokonyvet vett fel,

- arra a karra,amely nem a Biztositott altal kiadott munkafeladat elvégzése céljabol torténd szallitas
munkavégzeés, tarolas kozben keletkezett.

14.2. Nem nyujt fedezetet a Biztosito tovabba a gépkocsi feltorése soran keletkezett karokra ha a gépkocsit:
- ¢éjszakara Orizetleniil hagytak (20.00-06.00-ig)
- allando, vagy ideiglenes tarolasra hasznaltak,
- alkulcs segitségével nyitottak ki, és rendori intézkedés nem tortént,
- nap kdzben nem zartak le koriiltekintden, illetve nem jelzett a riasztoberendezés.

14.3.Jelen biztositas nem kotheto kiilfoldi tulajdon munkaeszkdzre.
15.A BIZTOSITO MENTESULESE

15.1.Mentesiil a biztositd a kartéritési kotelezettség alol, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartassal a szerz6dd fél vagy a biztositott; a veliikk k6zos haztartasban €16
hozzatartozojuk, izletvezetésre jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzodési feltételben meghatarozott
munkakdrt betdlto alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy a biztositott jogi személynek az altalanos
szerzodési feltételben meghatirozott vezetd beosztast tisztségviseléje vagy a biztositott vagyontargy
kezelésére jogositott tagja, munkavallaldja vagy megbizottja okozta.

15.1.1. Jelen szerz6dés szerint sulyosan gondatlan karokozasnak mindsiil, ha a kar
- a Biztositott altal elkdvetett sulyos blincselekmény folytan vagy azzal 6sszefliggésben,
- bodulatot keltd szerek, vagy narkotikum hatasa alatt, vagy azzal okozati 6sszefiiggésben,
- a Biztositott érvényes gépjarmiivezetdi engedély nélkiili, vagy 0,8 %o-et e€léro ittas gépjarmivezetés
kozben, illetve azzal okozati 6sszefliggésben,
kovetkezett be.

15.1.2.A fenti rendelkezést a karmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

15.2.A biztositott koteles a karok megelozése érdekében a hatalyos jogszabalyokat, hatésagi hatarozatokat
¢és feliigyeleti szervének utasitasait mindenkor betartani. A biztositott e kotelezettségének elmulasztasa a
biztositd mentesiilését eredményezheti a kartérités megfizetése alol.

15.3.Ha a szerz6d6 fél, illetve a biztositott a biztositasi esemény bekOvetkezését a szerzdédésben
megallapitott hataridoben a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg vagy a
felvilagositasok tartalménak ellenOrzését nem teszi lehetdvé, és emiatt a biztositd kotelezettsége
szempontjabol Iényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

15.4.A kozlésre, illetve a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a Biztosito kotelezettsége
nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az clhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztositd a
szerzO6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

15.5.A biztositasi esemény bekovetkezte utan a biztositott vagyontargy allapotan a biztositott a szerzédésben
megallapitott hataridén beliil csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

Nem all be a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas
kovetkeztében a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabol lényeges koriilmények
kiderithetetlenné valtak.

16.EGYEB RENDELKEZES
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16.1.A Biztosito és a Biztositott vallalja, hogy a szerz6déssel kapcsolatos tigyeket a Megbizott kezelje.

17.ELEVULES

17.1.A biztositasi szerz6désbol eredd igények az esedékességtol szamitott egy év alatt eléviilnek.

18.A SZERZODES FELMONDASA

18.1.A hatarozatlan tartamra kotott szerzodést a felek irasban, a biztositasi idészak végére mondhatjak fel. A
felmondasi id6 harminc nap.

19.A SZERZODES MEGSZUNESE
19.1.A biztositasi szerz6dés vagy annak vonatkozo része megsziinésének okai lehetnek:

- hatarozatlan ideji szerzddés esetében hatariddre torténd felmondas (a felmondas legkésébb az évforduld
el6tt 30 nappal torténhet),

- ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg: a szerz6dés elsé dijanak (vagy dijrészletének)
esedékességétol szamitott 30 nap, minden tovabbi biztositasi dij (vagy dijrészlet) esedékességétol
szamitott 90 nap elteltével a szerz6dés megsziinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg,és a
biztositott halasztast sem kapott,illetdleg a biztosito a dijkdvetelést birdsagi iton nem érvényesitette,

- ha a Biztosité kockazatviselésének kezdete eldtt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt,

- érdekmuléds (a Biztositott vagyontargy elveszik, totalkart szenved, harmadik személynek eladjak,
elajandékozzak, a Biztositott vallalkozasat felszamoljak),

- a biztositasi szerz6dés kimeriilése.

19.2.Megsziinhet tovabba a biztositasi szerzodés a felek kozos akarataval, kozos megegyezés alapjan.

20.ELEVULES

20.1.A biztositasi szerzodésbol eredd igények a karesemény bekovetkeztétdl szamitott egy év alatt éviilnek
el.

21.ALKALMAZANDO JOG

21.1.Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyadoak

22.A TITOKITARTASI K,(")TELEZETTSEG ES SZEMELYES ADATOK KEZELESERE
VONATKOZO TUDNIVALOK

22.1. ADATVEDELMI TAJEKOZTATAS / TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

A Biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazoé -, a biztosito, a viszontbiztosito, a
biztositaskozvetitd rendelkezésére 4all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd tligyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi koriilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasdra vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott
szerzodéseire vonatkozik;

A biztositd vagy a viszontbiztosito tligyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerzOdéssel, annak létrejottével, nyilvantartasadval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz0dés megkdtéséhez, modositasahoz, allomanyban tartdsahoz,
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a biztositasi szerz0désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal
meghatéarozott egyéb cél lehet.

A Dbiztositasi tevékenységrol szold 2014.¢vi LXXXVIII. térvény (Bit.) 135.§ (1) bekezdésben
meghatarozott céltol eltérd célbol végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az ligyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti
hatrany, és annak megadésa esetén részére nem nyujthatéd elony.

A biztositasi titok tekintetében, idobeli korlatozas nélkiil - ha térvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a biztositdé vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen
modon hozzéjutottak.

Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefliggd az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolodd személyes
adatok kezelésérdl ¢és védelmérdl szold torvényben (a tovabbiakban: Eiiak.) meghatarozott
egészségligyi adatokat a biztositd a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbol, az Eiiak.
rendelkezései szerint, kizarolag az €rintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositd tigyfele vagy annak képviselje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozodan irdsban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Feliigyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovetden a nyomozo hatdsaggal és az ligyészséggel,

C) biintetéiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birosagi
feliilvizsgélata soran eljar6 birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi
igyben eljar6 6nalld birdsagi végrehajtdval ,a természetes szemeélyek adossagrendezési eljarasban
eljaro fohitelezdvel,Csaladi Csdédvédelmi szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyeldvel, birosaggal,

d) a hagyatéki ligyben eljard kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal,

f) a feladatkorében eljardé nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljard gyamhatosaggal,

1)az egészségiigyr6l szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségiigyi allamigazgatasi szervvel,

J) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara,
titkos informaciogytijtésre felhatalmazott szervvel,

K) a viszontbiztositoval, valamint egyiittbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

Jaz e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartod szervvel,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi szerzodési allomany tekintetében - az
erre iranyul6 megallapodas rendelkezései szerint - az atvevo biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében €s az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot
kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodéaval, a levelezdvel, az Informacidos Kozponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, tovabbad - a kozuti kozlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzOkonyveébdl a balesetben érintett masik jarmi
javitasi adatai tekintetében az onrendelkezési joga alapjan - a karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzOvel,tovabba a konyvvizsgaldi feladatok ellatdsdhoz sziikséges adatok tekintetében a
konyvvizsgaloval,”[szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli
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megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az iigyfél nevét vagy a biztositasi szerzodés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-S) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjelolni. A cél és a jogalap igazoldsdnak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.]

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositdval,
biztositaskozvetitovel,

q) a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaro Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaggal,

s)a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyair6l sz6ld6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha aza)-j), n)éss)pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerzddés megjelolését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy ap)-S) pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizarolag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositd, jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A Bit.138§ (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az
esetben nem all fenn, ha adoiigyben, az adohatésag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredd adokotelezettség ald
esO kifizetésrol torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem 4ll fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi
intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez kapcsolodod biztositési
szerz0dés vonatkozédsaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz,
amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat.”

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito altal az adohatosag felé torténd adatszolgaltatas
a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkozi
adotigyi megfelelés elomozditasarol és a FATCA szabalyozés végrehajtasardl szold6 Megallapodas
kihirdetésérdl, valamint az ezzel Gsszefiiggd egyes torvények modositasarol szolo 2014. évi XIX.
torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos
nemzetkdzi kozigazgatasi egylittmiikodés egyes szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVIIL. térvény (a
tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki.

A biztositd vagy a viszontbiztositd a Bit.138§ (1) és Bit.138§ (6) bekezdésekben, a Bit.137. §-ban, a
Bit.138. §-ban ¢és a Bit.140. §-ban meghatirozott esetekben és szervezetek felé¢ az tligyfelek
személyes adatait tovabbithatja.

A Dbiztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivill a Bit.138§ (1) bekezdésben
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligy€szség, tovabba az ligyész
jovahagyasaval a nyomozé hatdsag iradsbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban
tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositési ligylet

a)a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel, 1) pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
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robbantoszerrel  visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszdvetségben vagy blinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel,

b)a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének elOsegitésével, 1) pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbanoanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, biinszovetségben vagy biinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel
van 0sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositoé vagy a
viszontbiztositdé az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések
végrehajtasarol szolo torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az iizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellendrzési eljaras soran a
csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére
torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a)a magyar biniildoz6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi bliniild6z6 szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol - irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot,

b) a pénziigyi informacios egységként mikodé hatosag a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy
kiilfoldi pénziigyi informécios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér
biztositasi titoknak mindsiild adatot.

Nem jelenti a biztositési titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli
biztositbhoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosito tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld
szintje az informacids Onrendelkezési jogrol és az informdacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIIL.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mdodon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre
torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy lizleti adata
nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyii vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti feliigyeleti
hatosag szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és
a magyar felligyeleti hatosag kozotti megéallapodéasban foglaltaknak,

C) a jogalkotas megalapozasa €s a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem min6silé adatok atadasa,

d)a pénziigyi konglomeratumok kiegészit6 feliigyeletérél szolo torvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok ataddsat a biztositd €s a viszontbiztositd a biztositasi
titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 6t év
elteltével, a 136. § alad esé adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges adatnak mindsiild adatok
tovabbitasa esetén husz év elteltével tordlni kell.

A biztosito és a viszontbiztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a Bit.138. § (1) bekezdés b),
f) ésj) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.
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A biztosito és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennallasdnak idején, valamint azon idOtartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheto.

A biztositdé és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositasi szerzddéssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerzddés Iétrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény
érvényesitheto.

A biztosito €s a viszontbiztositd koteles torolni minden olyan, iigyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre
nem jott szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose,
illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito és a viszontbiztosito iizleti titka

A biztositd, a viszontbiztosité, valamint ezek tulajdonosa, a biztositdban, a viszontbiztositoban
részesedést szerezni kivano személy, a vezetd allast személy, egyéb vezetd, valamint a biztosito és a
viszontbiztositd alkalmazottja, megbizottja koteles a biztositd és a viszontbiztositdé mikodésével
kapcsolatban tudoméasara jutott tizleti titkot - idébeli korlatozas nélkiil - megdrizni.

A Bit.144. §-ban eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkdrében eljard

a) Feliigyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

¢) Allami Szamvevészékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e)a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasanak szabalyszerliségét és célszeriiségét
ellendrzé Kormany altal kijelolt belsd ellendrzési szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informacios Kozponttal,

h) - a mezOgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nytjtott tamogatast igénybe vevd biztositottak
esetében - az agrarkar-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel, mezdgazdasagi igazgatasi
szervvel, valamint az agrarpolitikdért felelds miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt
allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkoz6 intézménnyel szemben.

Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a biztositd altal az adohatdsag felé torténd adatszolgaltatas a
FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

(3) Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a Feliigyelet altal az FEurdpai Biztositas- ¢€s
Foglalkoztatoinyugdij-hatdsdg (a tovabbiakban: EBFH) felé torténd adatszolgéltatds, az eurdpai
feliigyeleti hatosdg (az Eurdpai Biztositas- ¢és Foglalkoztatdinyugdij-hatosag) 1étrehozéasardl,
valamint a 716/2009/EK hatarozat moddositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi hatarozat hatalyon
kiviil helyezésérdl szo6lo 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi
rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelden.

A Bit.144. §-ban eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kdvetden a nyomozo hatosaggal €s ligyészséggel,

b) biintetdligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi
feliilvizsgélata sordn eljarod birdsdggal, a birdsag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi
iigyben eljard 6ndllo birdsagi végrehajtdval, valamint az onkormanyzati addssagrendezési eljaras
keretében a birésaggal szemben.

(5) Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a Feliigyelet altal a biztositokrol és a viszontbiztositokrol
egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgéltatdsa a jogalkotds megalapozédsa és hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a pénz-, téke- €s biztositasi piac szabalyozasaért felelés miniszter részére.
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(6) Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a feladatkorében eljard Informacios Kozpont altal végzett
adattovabbitas.
Aki tizleti titok birtokaba jut, koteles azt iddbeli korlatozas nélkiil megdrizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az iizleti titok korébe tartozd tény, tdjékoztatds vagy adat az e
torvényben meghatarozott koron kiviil a biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az ligyfél

felhatalmazésa nélkiil nem adhat6 ki harmadik személynek és feladatkéron kiviil nem hasznéalhatod
fel.

Aki tizleti titok birtokdba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kozvetlen vagy kozvetett modon eldnyt szerezzen, tovabba, hogy a biztositonak, a
viszontbiztositonak vagy iigyfeleinek hatranyt okozzon.

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkiili megsziinése esetén a biztositd €s a viszontbiztositd
altal kezelt tizleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari
kutatdsok céljara felhasznalhato.

Nem lehet iizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a
kozérdekli adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo - az Infotv.-ben
meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az luzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.

22.2. A BIZTOSITOK KOZOTTI ADATCSEREVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

A biztositotti veszélykdzosség érdekeinek a megdvasa érdekében a Biztositd - a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerzddésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok
jogszabalyoknak és szerzddésnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabol - a 2015. év januar ho 1. napjatol kezdddbden jogosult
megkereséssel fordulni més biztositohoz az e biztositd altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében
meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossdgainak a figyelembevételével kezelt - a
Bit.149§ (3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia
kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges
adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés €s annak
teljesitése nem mindsiil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztosito ennek keretében,

a Bit. 1. szama melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban meghatdrozott dgazatokhoz tartoz biztositasi
szerz0dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 § (3) bek a-€) pontjaiban felsorolt
adatokat;

a Bit. 1. szdmu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjdban meghatarozott
agazatokhoz tartozo szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek a-
e) pontjaiban felsorolt adatokat, tovabba

a Bit. 1. szdmu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjdban meghatarozott dgazatokhoz tartozé
szerz0dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban karosult személy eldzetes hozzajarulasa
esetén a Bit. 149 § (5) bek. a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat kérheti més biztositotol.

A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel6 hataridoben, ennek hianydban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott
tizendt (15) napon beliil koteles(ek) atadni a Biztositonak. A megkeresd Biztositdé a megkeresés
eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven (90) napig kezelheti. Ha a
megkeresés eredményeként a megkeresd Biztositd tudomdsara jutott adat a Biztositd jogos
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érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott iddtartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd Biztositd tudomasara jutott adat a Biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kovetd egy (1) évig nem keriil sor, az adat a megismerést kovetod
egy (1) évig kezelhet6. A megkeresé Biztositd az e célbol végzett megkeresésrol, és a megkeresés
teljesitésének tényérol, tovabba az abban szerepld adatok korérdl a megkereséssel érintett iligyfelet a
biztositasi iddszak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az iigyfél az informaciés onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szold térvényben
meghatarozott médon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd — a Bit.149§(8)—(10)
bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor
ennek a tényérol kell tajékoztatni a kérelmezat.

A megkeresd Biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem
vonatkoz6, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltérd célbol nem
kapcsolja 0ssze. A megkeresésben megjeldlt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett
biztosito a felelds.

22.3. SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A Szerz6do, a Biztositott, a Kedvezményezett és barki, aki a Biztosit6 szolgaltatasara jogosan igényt
tarthat, a jelen fejezet alkalmazéasaban és az adatvédelmi rendelkezések szempontjabdl, a Biztositd
iigyfelének tekintendd (a tovabbiakban: Ugyfél).

Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és megérzésért - beleértve a biztositasi szerzodéssel
Osszefliggésben a jovOben rendelkezésre bocsatando adatokat is - a Biztosito felelds.

Személyes Adatnak mindsiil barmely meghatarozott (személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithatd) természetes személy Ugyféllel kapcsolatba hozhat6 adat,
valamint az ilyen adatbdl levonhato, az érintett Ugyfélre vonatkozo kovetkeztetés.

Az Ugyfelek személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére illetve gazdalkodasara, tovabba a
Biztositoval létesitett jogviszonyara vonatkoz6 adat, amennyiben az a Biztositd rendelkezésére all,
Biztositasi Titoknak mindsiil.

A Biztosito Személyes Adatokat a biztositasi szerzédés és az Ugyfelek biztositasi jogviszonyai
1étrejottével, nyilvantartasaval €s a biztositasi szolgaltatas teljesitésével Osszefliggésben kezel. Az
adatszolgaltatds Onkéntes. A Dbiztositasi tevékenységrél szo6lo 2014.¢viLXXXVIIL torvény
értelmében, az adatkezelés céljara is figyelemmel, a Biztosité az Ugyfelek kifejezett hozzajarulasa
nélkiil kezelheti az Ugyfelek Biztositasi Titoknak mindsiild Személyes Adatait. Az Ugyfél egészségi
allapotaval 0sszefliggd adatokat (a tovabbiakban: Egészségiigyi Adat) a Biztositd az egészségiigyi €s
a hozzéjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl szolo torvény rendelkezései szerint, kizarolag
az érintett Ugyfél irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. Az Egészségiigyi Adat kezelése is kizarolag az
Ugyfél biztositasi jogviszonyai létrejottével, nyilvantartasdval és a biztositdsi szolgaltatas
teljesitésével fiigghet Ossze.

A Biztositd a Személyes Adatokat a biztositasi jogviszony fennalldsanak idején, valamint azon
id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban vele szemben, vagy altala
igény érvényesitheto.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztositd a tevékenysége soran szerzett és Biztositdsi
Titoknak mindsiilé adatot csak akkor adhat ki Harmadik Személynek, ha az Ugyfél vagy annak
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torvényes képviseldje, a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan
irasban felmentést ad. Harmadik Személynek mindsiil minden olyan természetes vagy jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az Ugyféllel, az
adatkezelSvel vagy az adatfeldolgozéval. Nem minésiil Harmadik Személynek, ezért az Ugyfelek
kiilén hozzajaruld nyilatkozata nélkiil jogosult az Ugyfelek Személyes Adatainak és Biztositdsi
Titkainak kezelésére a Colonnade Insurance S.A., mint a Biztosito alapitdja.

Az Europai Uni6 tagéallamaiba és barmely EGT-allamba iranyul6 adattovabbitast ugy kell tekinteni,
mintha Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitdsra keriilne sor. Az Ugyfél Személyes Adatai
(beleértve a kiilonleges adatnak mindsiild Személyes Adatot is) az orszagbdl — az adathordozotol
vagy az adatatvitel modjatol fiiggetleniil — Harmadik Orszagban adatkezelést folytaté adatkezeld
vagy adatfeldolgozast végz6 adatfeldolgozé részére csak akkor tovabbithatoak, ha ahhoz az Ugyfél
kifejezetten hozzajarul, ha azt térvény lehetOvé teszi, vagy ha az adatkezelésnek térvényben elbirt
feltételei teljesiilnek, és a harmadik orszdgban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa
soran biztositott a személyes adatok térvényben meghatdrozott megfeleld szintli védelme. Harmadik
Orszagnak mindsiilnek azok az orszagok, melyek nem tagjai az Eurdpai Unidnak €s nem mindsiilnek
EGT-allamnak.

A Biztosito az Ugyfelek kérésére, koteles az éltala kezelt vagy a jogszabalyban meghatdrozott
feltételek mellett tovabbitott Személyes Adatokrdl tajékoztatast adni. Az Ugyfelek kérhetik ezen
adatok helyesbitését, illetve — a kozérdeken alapuld célbol, jogszabalyban elrendelt kotelezd
adatkezelések kivételével — azok zaroldsat vagy torlését is. A Biztosité az Ugyfél kérésének
megfelelden koteles az Ugyfél 4ltala kezelt Személyes Adatait helyesbiteni.

A Biztosito koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy létre nem jott
szerzddéssel kapcsolatos Személyes Adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett Ugyfél hozzajarulasa nem 4ll rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

24. PANASZ UGYINTEZES
Panaszkezelés / Panaszféorumok / Birdsagi Vitarendezés

Térsasagunk biztositja, hogy Tarsasagunk ligyfele Tarsasdgunk magatartsara, tevékenységére vagy
mulasztdsara vonatkoz6 panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy
mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) eléterjeszthesse.

Tarsasagunk szolgéltatasaival, valamint a biztositasi szerzodés teljesitésével 0sszefiiggésben panasz
terjeszthet6 eld irasban a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe vezetdjéhez cimzett
levélben, e-mailben vagy faxon (levelezési cim: 1143 Budapest, Stefania Ut 51., telefaxszam: (06-
1) 461499; e-mail cim: info@colonnade.hu.), illetdleg személyesen vagy telefonon is nyitvatartasi
iddben az Ugyfélszolgalatunkon (cim:1143 Budapest, Stefnia fit 51.; telefonszam:(06-1) 460-1400).
Térsasdgunk a panaszbejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil irdsban kiildi meg
valaszat a panaszos részére.

A panasz elutasitdsa vagy a panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hatdridd
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak mindsiild {igyfél az alabbi testiiletekhez, illetve
hatésagokhoz fordulhat:

- Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe vezetdje (1143 Budapest, Stefania at 51.,
levelezési cim: 1442 Budapest, Pf.:101., telefonszam: (36-1) 460-1400, e-mailcim:
info@colonnade.hu. faxszam: (361) 4601499)
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- Pénziigyi Békéltetd Testlilet (a szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival, és
megsziinésével ,tovabba szerzddésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita estén ) (1013
Budapest, Krisztina krt. 37-39., levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172, telefonszam:36 1-
489-9700, e-mailcim: pbt@mnb.hu,www.felugyelet.mnb.hu/pbt.)

- fogyasztovédelmi eljaras alapjaul szolgald kotelezettségszegéssel kapcsolatos panasz esetén a
Téarsasagunk feliigyeletét ellatdé Magyar Nemzeti Bank Zrt. Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont
(MNB) cim: 1013 Budapest, Krisztina krt.39.,levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank Zrt. Pénziigyi
Fogyasztovédelmi Kozpont, 1534 Budapest BKKP Pf.777.; telefonszam: 0640203776, e-mailcim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu,

A panaszos jogosult tovabba a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe Magyarorszagi
Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania u 51.) altal hozott, szamara nem megfeleld dontés
ellen birdsaghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel, és illetékességgel
rendelkez6 magyar birdsag el6tt kell a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepével
(1143 Budapest, Stefania u 51.) szemben meginditani.

A panasz elutasitdsa vagy a panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak nem mindsiilé tigyfél jogosult a Colonnade Insurance
S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania ut 51.) altal hozott, szdméara nem
megfeleld dontés ellen birosdghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a hatiskorrel, és
illetékességgel rendelkezé magyar birdsag el6tt kell a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi
Fioktelepével (1143 Budapest, Stefania Gt 51.) szemben meginditani

25. A BIZTOSITO ADATAIL IRODAJA

Biztosit6: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania ut 51.
cégjegyzékszama: Fovarosi Torvényszeék, mint Cégbirdsag Cg. 01-17-000942 addszam.: 25383371-
2-42 telefonszama: (06 -1) 460-1400, levelezési cime: 1143 Budapest, Stefania ut 51.)

Alapito: A Colonnade Insurance S.A.Magyarorszagi Fidktelepének alapitoja a Colonnade Insurance
S.A.(székhelye: 20, Rue Eugéne Ruppert, L-2453 Luxemburg), nyilvantartd cégbirdésag neve:
Registre de Commerce at des Sociétés, Luxemburg, cégjegyzékszama: B 61605 ,tevékenységi
engedélyt kiado hatdsag: Grand-Duche de Luxemburg, Minister des Finances, Commissariat aux
Assurances (L-1840 Luxemburg, Bureaux: 7,boulvard Joseph II,) a tevékenységi engedély szama:S
068/15.

A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe jogképes, cégneve alatt alapitdja a
Colonnade Insurance S.A. javéra szerezhet jogokat és a Colonnade Insurance S.A. terhére vallalhat
kotelezettségeket.

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
Kozpont

1143 Budapest, Stefania at 51.

tel.: 460-1410

fax: 460-1521

e-mail:vagyon@colonnade.hu
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