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Jelen feltételek érvényesek az UNIQA Biztosité Zrt. (1134
Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.) — a tovabbiakban biztosito
segitségnyujtasi szerz&déseire, valamint a segitségnyijtasi részt
is tartalmazé biztositasaira, feltéve, hogy a szerz&dést jelen felté-
telekre hivatkozassal kototték. A jelen feltételekben, nem szaba-
lyozott kérdésekben a magyar Polgéri Torvénykonyy, illetve a
hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadék.

A biztositasi szerz&dés irasbeli megallapodas Gtjan jon létre.

1.1 A biztositasi szerz6dés alanyai

1.1.1 A szerz6dé

A szerzGd6 fél az a 18. életévét betoltott, cselekvSképes termé-
szetes személy, vagy jogi személy, aki a biztositasi szerz&dés
megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat fizeti, és ezen mind-
ségében a kotvényen feltlintették.

1.1.2 A biztositott személy

A biztositott a biztositasi szerz6désben, ezen minéségében meg-

nevezett, természetes személy.

Nem lehetnek biztositott személyek:

- a biztositasi ajanlattétel id6pontjaban 80. életéviiket betdltott
személyek

— Magyarorszag teriiletén kivil (tovabbiakban: kilféld) munkat
végz6, személyek és vellk egyltt tartézkodd csalad tagjaik,
valamint bar milyen okbdl tartésan kiilféldon tartézkodé sze-
mélyek

- devizakilféldinek mindsulé személyek, amennyiben a magyar-
orszagi gyogykezelési koltségekre nem rendelkeznek a jog-
szabalyokban meghatérozott mérték(i fedezettel, vagy ezen
koltségek kiegyenlitésére alkalmas biztositassal.

1.1.3 A segitségnyujtasi szolgaltato

A segitségnyuijtasi szolgéltaté az a jogi személy, aki a biztosito-
val — jelen szerz6dés vonatkozasaban — szerz6déses kapcsolatban
all és a segitségnyujtasi szolgaltatasok vonatkozasaban a biz-
tositot képviseli. A segitségnyujtasi szolgaltatasokat kizardla-
gosan a segitségnydjtasi szolgaltaté nydijtja.

1.1.4 A biztositasi szolgaltatas jogosultja

A biztosité szolgaltatasara a szerz6désben megnevezett biztosi-
tott személy jogosult, illetve a biztositott haldla esetén a szerzé-
désben megjeldlt személy, vagy a biztositott torvényes orokose.
A feltételek alapjan nydjtott biztositési szolgaltatasokat a bizto-
sitd a szamlat kiallité segitségnyujtasi szolgaltatonak fizeti ki.
Kivételt képez, ha a segitségnyuijtasi szolgaltatd jovahagyasaval
egyenlitették ki a szamlat, ebben az esetben a segitségnydjtasi
szolgaltaté — a szerz&désben meghatarozott 6sszeg mértékéig —
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a szamla kiegyenlitéjének tériti meg a koltségeket.
1.2 A biztositasi szerz6dés tartama
A biztositasi szerz6dés — ha a felek irasban masként nem
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szak egy év, a biztositasi évfordul6 pedig a szerz6dés létre-

Albatrosz

golfozoék utazasi, baleset-
és felelGsségbiztositasa
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végére, azt legalabb 30 nappal megel6zGen irasban fel-
mondhatjak. A hatarozott idGtartamra kotott szerz6dés biz-
tositasi idGszaka a megallapodas szerinti id6tartam, az ilyen
szerz6dés a lejarat napjan megsziinik.

A biztositas tartama alatt — a kiilfoldi utazas idejére — egy szerz&dés
kotheté. Amennyiben ennek ellenére a biztositott tobb szerzGdés-
sel rendelkezik, a biztositd legfeljebb egy ,Albatrosz” szerzGdés
alapjan nydjt szolgaltatast, halaleseti, baleseti kifizetést.

1.3 Dijfizetés
A biztositas dija a szerz6déskotéskor esedékes.
1.4 A biztosit6 kockazatviselése

1.4.1 A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése az ajanlat és a biztositasi dij, biztosi-
téhoz val6é beérkezését kovetSen kezdddik. A biztosité koc-
kézatviselése, Magyarorszag teriiletén kivil, legfeljebb 90 nap
folyamatos kilfoldon vald tartézkodasra terjed ki. A kockazatvi-
selés érvényes az utazds végdatumatdl fliggetlenil abban az
esetben, ha az utazas kezdete hitelt érdeml&en igazolasra kerdil
és a karesemény az utazas megkezdését kovetd 90 napon beldl
torténik.

1.4.2 A biztosité kockazatviselésének megsziinése

A biztosité kockazatviselése, és egyben a biztositasi szerz6dés

megszilnik:

- a biztositasi tartam lejartaval, az ajanlaton megjeldlt idépont-
ban.

— amennyiben az esedékes biztositasi dijat az esedékességétdl
szamitott 30. nap elteltével sem fizették meg, és a szerz6d6
halasztast sem kapott, illetéleg a biztosité a dijkovetelést bird-
sagi Uton nem érvényesitette
sos felmondasaval

— a Biztositott 80. életévének betdltésével

— a Biztositott halalaval

— érdekmulassal, ha a szerz6dés hatélya alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezése lehetetlenné vélt, vagy a biztositasi érdek
megsz(int, a biztositasi szerz6dés a valtozas napjan megszdnik.
Amennyiben az érdekmulés a jelen szerz8dés szerinti biztosita-
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szak végéig megilleti.
1.5 Kozlési kotelezettség

SzerzGdéskotéskor a szerz6dS és a biztositott koteles a biztositas
elvallalasa szempontjabdl minden olyan lényeges koriilményt,
adatot a biztositéval k6zolni, amelyeket ismert vagy ismernie kel-
lett, kilonGsen a biztosité altal irasban feltett kérdések vonat-
kozasdban. A biztositd jogosult — a biztositasi veszélykozosség
védelmének érdekében — a kozolt adatok ellenérzésére, melyre a
szerzGdéskotéskor a szerz6dG és a biztositott felhatalmazza a biz-
tositot. A biztositott az egészségi allapota vonatkozasaban fel-
menti az 6t kezelt és a jovGben kezelS orvost, korhazat egyéb
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egészségligyi intézményt, tarsadalombiztositasi kifizetGhe-
lyet az orvosi titoktartas al6l, valamint masik biztosit6t a biz-
tositasi titoktartas aldl. A biztositott/szerz6d6 koteles a biztosi-
tas tartama alatt — nem biztositasi eseménynek szamit6 — a bizto-
sitas elvallalasa szempontjabél minden lényeges koriilményben,
adatban bekovetkezett valtozast a biztositénak irasban, 5 munka-
napon bellil bejelenteni, kiilonds tekintettel a biztositési ajanlaton
feltlintetett adatokra, koriilményekre (lakcim, néy, stb).
Amennyiben a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre
vonatkozik, és a kozlési vagy a valtozasbejelentési kotelezettség
megsértése ezek koziil csak egyesekkel dsszefliggésben merdil
fel, a biztosité a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy
esetén nem hivatkozhat. A kozlésre és a valtozas bejelentésére
iranyul6 kotelezettség egyarant terheli a szerz6dé felet és a biz-
tositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre; amelyet
barmelyikik elmulasztott a biztositéval k6z6lni, noha arrél tud-
nia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A kozlésre, illetSleg a véltozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértése esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott, illetve be nem
jelentett korlilményt a biztosit6 a szerz6déskotéskor ismerte, vagy
az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

2. MEGHATAROZASOK - A BIZTOSITO SZOLGALTATASAI

A biztositd a jelen szerz&dés értelmében a biztositasi esemény
bekovetkeztekor vallalja a segitségnyujtasi szolgaltaté kdzremd-
kodésével a segitségnyujtasi szolgaltatasok megszervezését, le-
bonyolitast, és a koltségek fedezetét a szerz6désben meghatéro-
zott biztositasi 6sszeg mértékéig. A biztositd szolgaltatasi kote-
lezettségét az év minden napjan, napi 24 6raban véllalja.

Jelen szerzédés értelmében

Utazas

a biztositott altal az allandé lakéhelytdl szamitott 20 kilométeres
korzeten kivili, a Magyar Koztarsasag hatarain kivilre megtett
Gt, utazasi eszkdz igénybevételével, beleértve az allandé lako-
helyhez torténd visszautat is. Az allandé lakéhely és a munkahely
kozott megtett Gt nem mindsil utazasnak.

Biztositd jogosult kérni az utazds megkezdésének hitelt érdemlé
igazolasat kar esetén.

Golfozas

A Magyar Golf Szovetség altal meghatarozott és elfogadott sza-
balyok szerint, arra kijelolt helyen torténd sport-tevékenység
mind rekreaciés, mind pedig professzionalis szinten (zve.

2.1 Baleset, betegség

Jelen szerzédés értelmében

Baleset:

A Dbiztositott személy akaratan kivil, hirtelen fellépS kiilsé
mechanikus, vagy vegyi hatas, melynek kévetkeztében a biztosi-
tott testi sériilést, egészségkarosodast szenved, vagy egy éven
belil meghal.

A szolgaltatasrél valé dontés:

A segélyhivé szamon hivandé orvosi ligyeletvezeté hoz dontést
orvosi szempontbdl, a biztosité szolgaltatasanak formajardl és
fajtajarol.

Stlyos megbetegedés:

A biztositott egészségi allapotaban hirtelen bekovetkezé, nem

vart, kedvezétlen valtozés — akut megbetegedés —, mely slirg6s
orvosi segitség, szakorvosi ellatas hianydban tovabbi egészség-
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romlast okoz, halalhoz vezethet. A biztosité szolgéltatasi kote-
lezettsége azon panaszok, betegségek vonatkozasaban, melyek
az utazas megkezdése el6tti hat hénapon belil mar fennallo,
orvosi kezelést igényld baleset, betegség eredményeként kovet-
keztek be, nem all fenn. A biztosité szolgaltatasai a biztositott
balesete és stlyos megbetegedése vonatkozasaban allnak fenn.

2.1.1 A biztositoé kockazatviselésének terileti hatalya
A biztositasi fedezet az egész vilagra kiterjed.

2.1.2 A biztositasi esemény és a biztosit6 szolgaltatasai

2.1.2.1 Orvosi kezelés koltségei

Ha a biztositott utazasa, illetve golfozas soran baleset vagy stlyos
megbetegedés kovetkeztében kérhézi tartdzkodas, jarébeteg keze-
lés stb. valik sziikségessé, akkor a biztosité megszervezi az orvosi
kezelést és az ezzel kapcsolatban felmer(il§ koltségeket (orvosi vizs-
galat, gyoégyszer, ellatas) a kdtvényben meghatéarozott Gsszegig
atvallalja. A biztositd véllalja a fenti biztositasi esemény bekdvet-
keztével sziikségessé valé azon gydgyszerek beszerzését és a bizto-
sitott illetve kezelGorvosa rendelkezésére bocsatasat, melyek a hely-
szinen nem szerezhetSek be. A biztosité szolgéltatasa csak a szer-
vezés, kézbesités és a vamkezelés koltségeire terjed ki, a gyégyszer
aréra és az ezzel kapcsolatos koltségekre (vam, adé stb.) nem. A
biztosité nem koteles szolgaltatast nydjtani, ha a kezelés olyan
betegségek illetve baleseti kovetkezmények miatt valik sziikséges-
sé, amelyek a kiilfoldi tart6zkodast kdzvetleniil megel6z6 hat hdna-
pon belll orvosi kezelés vagy ellenérzés alatt alltak. Ugyanez
vonatkozik a terhességi panaszokra és a sziilésre. Fogaszati panasz
esetén csak stirgésségi esetben ad fedezetet a biztositd, a szolgal-
tatasi tablazatban megjelolt 6sszegig.

2.1.2.2 Szallitas athelyezés céljaval

A biztositd megszervezi a biztositott utazasa, illetve golfozas
soran balesetével vagy silyos megbetegedésével kapcsolatos,
orvosi szempontbdl célszerl és sziikséges masik kérhazba, lako-
helyre, a lakéhelyhez legkozelebbi kérhazba torténd atszallitast,
valamint atvallalja a bizonyithatéan a betegséggel/sériiléssel,
illetve a széllitassal kapcsolatos egyéb felmertiilt koltségeket.
A szolgaltatasrél és a megfelel6 szallitdeszkozrél minden esetben
a segélyhivé szamon elérhet6 — a biztositéval jelen szerz6dés
vonatkozasaban allé egészségligyi szolgéltaté Ugyeletes szak-
orvosa akar a sériilt kezelSorvoséaval konzultalva dont. A biztosi-
tasi fedezet kiterjed a repiilégépes atszéllitasra is; ez azt a szalli-
tast jelenti, amelynek soran a beteg az 6t elsdként ellatd kérhaz-
bél atkeriil egy kozponti kérhazba vagy egy olyan specialis teru-
letre szakosodott osztdlyra, amely az utékezeléshez elégséges
felszereltséggel rendelkezik.

2.1.2.3 Beteglatogatas

Ha a biztositott utazasa, illetve golfozas soran baleset vagy
sllyos megbetegedés miatt 10 napnal tovabb tart6 kérhazi tar-
tézkodas valik szlikségessé, akkor a biztositd megszervezi egy
személy utazésat a kérhézi tartézkodas helyszinére, és onnan
vissza az éallandé lakdhelyére. A biztositd ezen Gti-, és szallaskolt-
séget a kotvényben meghatérozott 6sszegig atvallalja.

2.1.2.4 Kulfoldrdl valé hazaszallitas

Ha biztositottnak utazasa illetve golfozas soran baleset vagy sulyos
megbetegedés miatt azonnali betegszallitasra van sziiksége, akkor
a biztosité megszervezi a segélynyuijtast, és atvéllalja a koltsége-
ket. A biztositasi fedezet ilyen esetben kiterjed a specialis helikop-
teres, vagy repuil6gépes betegszallitasra is. Biztosité ezen biztosi-
tasi Osszeg keretében, orvosi szempontbdl sziikséges és orvos altal
elrendelt replil6gépes betegszallitast kinal a lakéhelyig vagy a
megbetegedés, illetve baleset specialis esetére kilondsen alkalmas



berendezéssel rendelkezé kérhazig. Ebbe beleértendd a repiilés
soran sziikséges apolas és orvosi ellatas azzal a feltétellel, hogy a
biztositott személyt kdzvetlen életveszély, avagy slyos egészség-
kérosodas fenyegeti. Ezen biztositasi Osszeg keretében egyéb
szlikséges mentSeszkozok koltségeit is fedezi a biztosité. A repl-
I6gépes betegszallitas sziikségességérdl a segélyhivé szamon elér-
het§ — a biztositoval jelen szerz6dés vonatkozasaban szerz&dés-
ben all6 egészségiigyi szolgéltatd — ligyeletes orvosai dontenek,
Gk valasztjak ki a megfelel szallitoeszkozt is. A biztositasi fedezet
kiterjed a hazaszallitds koltségeire is. Ha a biztositottat menet-
rendszer(i repiil6gépjaraton szallitjak vissza kulfoldrél, akkor a biz-
tosité vallalja egy f6, vele utazd, a biztositott személlyel kozos haz-
tartasban él6 csaladtag utazasaval jaré tobbletkoltségeket, ameny-
nyiben ez orvosilag indokolt. Ment&repiilégéppel torténd beteg-
szallitas esetén is csatlakozhat a beteghez kisérs, amennyiben a
gépen a helyviszonyok ezt megengedik és orvosilag indokolt.

2.1.2.5 Visszalépés (egészségiigyi okbol) esetén kartérités
Ha a biztositottat, utazasat kozvetlenil megel6zéen (1-3 napon
belil) olyan baleset vagy betegség éri, melynek kovetkeztében
utazasa egészségligyi szempontbdl ellenjavallott — és ezt orvosi
igazolassal is bizonyitja — a biztosité megtériti az esetleges ver-
seny nevezési dijat, amennyiben azt a kiir6 nem fizeti vissza.
A szolgéltatas Magyarorszagra is értendd.

2.1.2.6 Hole in one

Ha a biztositott hivatalosan kiirt versenyen ,hole in one” (itést
(az eliit6rél egyetlen (téssel a lyukba keril a labda) ér el és a
jaték szokasainak megfeleléen a mezény tagjait vendégiil latja, a

kotvényben jelzett 0sszegig a biztosité atvallalja koltségeit.

2.1.2.7 Keresés, mentés, kimentés

Ha biztositottat utazasa illetve golfozasa soran baleset vagy
sllyos megbetegedés miatt keresni vagy menteni kell, akkor a
biztositd megszervezi a lehetd leghatékonyabb segitséget, és
ezért a kotvényben meghatarozott mértékig atvallalja a koltsé-
geket. Ennek keretében a biztosité tériti a biztositott személy fel-
kutatasanak és a legkozelebb fekvd kérhazig torténd elszallitasa-
nak igazolt koltségeit. Ha orvosilag indokolt, illetve a baleset
helyszinébdl eredéen sziikséges, akkor a mentés barmilyen mé-
don kivitelezhetd.

2.1.2.8 Tartézkodas meghosszabbitasa

Ha a biztositott utazasa, illetve golfozasa soran balesetet vagy
stlyos megbetegedést szenved, amely nem teszi lehetévé a
megfelel6 betegszallitast, és az allandé lakéhelyre valé haza-
utazas nem kezdheté meg az eredetileg tervezett id6pontban,
akkor a biztosité megszervezi az esetleges tovabbi tartézkodast
és a szdllast. A biztosité a szamlaval igazolt, a hazautazassal kap-
csolatos tobbletkoltségeket a kotvényben meghatarozott ossze-
gig atvallalja.

2.1.2.9 Kiskorti gyermek, csalad hazaszallitasa

Ha az utazas, illetve golfozas soran a biztositott személlyel utazé
14 éves kor alatti gyermek(ek)rdl, csaladjardl, a biztositott személy
haléla, balesete vagy sllyos megbetegedése kévetkeztében sem a
biztositott személy, sem a vele egyiitt utazé, vele kozos haztartas-
ban éI6 csaladtag nem tud gondoskodni, akkor a biztosité meg-
szervezi, hogy a gyermeket kisérével az allandé lakéhelyre haza-
szallitsak. A biztositd a szolgaltatas soran felmerild koltségeket — a
kisérével kapcsolatos koltségeket beleértve — atvallalja.

Biztositd akkor is felajanlja ezt a szolgéltatast, ha sajat jarmvel
valé utazés esetén a biztositott személy, mint egyeddli gépjarmd-
vezetS, baleset vagy silyos megbetegedés miatt vezetésképte-
lenné vélik, és utasait, a vele kdzds haztartasban él6 csaladtagokat
a helyszinen lévS gépjarmivel egyetemben haza kell széllitani.

2.1.2.10 Holttest hazaszallitasa/Koporsé koltségeinek meg-
téritése

Ha biztositott utazasa, illetve golfozas soran baleset vagy sulyos
megbetegedés kdvetkeztében elhalélozik, a biztosité a hozzatar-
tozék kivansaga szerint megszervezi a holttest hazaszallitasat
magyarorszagi temetkezési helyre, illetve lakéhelyére, vagy at-
vallalja a kilfoldi temetés, illetve a koporsé koltségeit, a feltétel-
ben jelzett dsszeghatarig.

2.1.2.11 Tolmacsszolgalat

A biztosité vallalja, hogy a biztositott személynek kiilféldi utaza-
sa, illetve golfozas soran a biztositasi szolgéltatassal vagy az elle-
ne inditott hatdsagi eljarassal kapcsolatban tolmacsot bocsét
rendelkezésére. Az ezzel kapcsolatban felmeriilé koltségeket a
kotvényben meghatarozott 6sszegig a biztosito viseli.

2.1.2.12 Terrorizmus okozta baleset koltségei

Amennyiben a biztositott terrorcselekmény kovetkeztében meg-
séril, kiilfoldon orvosi ellatasra szorul, vagy elhalalozik, akkor a
biztosito a terrorcselekmény kévetkezményeként felmertils alab-
bi szolgéltatasokat vallalja biztositottanként legfeljebb, egydtte-
sen 1000000 Ft 6sszeghatarig feltéve, hogy a biztositott tevéle-
gesen, szandékosan nem vett részt a terrorcselekményben:

o slirgGsségi orvosi kezelés koltségei

o sérilt hazaszallitasanak koltségei

e holttest hazaszallitasanak koltségei

e baleseti haldl (Iégi katasztréfa esetén is)

A fenti szolgaltatasok teljesitését a biztosité a terrorcselekmény:-
ben megsériilt, a biztositénal adott idészakban érvényes utas-
biztositasi szerz6déssel rendelkezé 6sszes biztositottra vonatko-
zbéan legfeljebb 20000000 Ft 6sszeghatarig vallalja. Amennyi-
ben az Osszes biztositottra vonatkozd szolgéltatas eléri a
20000000 Ft 6sszeghatart, akkor szerz&désenként olyan arany-
ban torténik a kar kifizetése, ahogy a 20000000 Ft és a tényle-
ges Osszkar aranylanak egymashoz.

Ha a terrorcselekmény a Biztositottnak baleseti sériilést okoz, a
Biztositd vallalja a baleseti sériiléssel 0sszefliggésben orvosilag
sziikségessé valod siirgbsségi orvosi, sérilt vagy holttest hazaszal-
litas koltségének téritését, valamint a baleseti halél esetén, kivé-
ve, ha a Biztositott a helyi hatésagok altal kozzétett tiltas ellené-
re tartézkodott az adott terlileten. A Biztosité szolgaltatasanak
feltétele: a biztositasi iddszak elsé napjan a célorszag nem volt a
Kuligyminisztérium éltal meghatarozott nem javasolt, ill. veszé-
lyes orszagok kozott.

A biztositasi eseményt haladéktalanul, legkésébb 24 éran beliil
kell a biztositonak jelenteni az aldbbi segélyhivé vonalon:

(+36 1) 458-4484, 458-4485

A 24 éran tul bejelentett események kapcsan felmeriilt kolt-
ségeket a biztosit6 maximum 300 eurdig vallalja!

2.1.3 Utazas megszakitasa/visszautazas

Ha a biztositott személy utazasat, illetve a golfozast az elbre
eltervezett idépontnal kordbban kénytelen befejezni, mert &
maga, vagy a vele kozos héaztartasban él6 csaladtagja hirtelen,
stlyosan megbetegszik, balesetet szenved vagy elhalalozik, vagy
mert jelentds vagyoni kér érte, akkor a biztosité megszervezi a
hazautazast. A biztosité a kotvényben meghatarozott dsszegig
atvéllalja az eredetileg tervezett visszautazas koltségein tdlme-
nden felmerils, a visszautazassal kapcsolatos tobbletkoltséget.

2.2 Gépjarmii

Jelen szerz8dés értelmében gépjarmiinek mindsil a magyar ha-
tésag altal forgalomba helyezett és érvényes magyar rendszam-
mal és forgalmi engedéllyel ellatott, az elsé izembe helyezéstdl
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a biztositasi esemény bekovetkeztéig szamitott 6. évét be nem

toltott személygépkocsi. A biztosité kockazatviselése kiterjed:

- minden gépjarmdre, melyben a biztositott vezetéként, vagy
utasként van Gton, a bérelt gépjarmdivet kivéve.

- a vontatott utanfutéra, csomag- és csénaktartéra, szallitott

rakomanyra, kivételt képez az éI6 allat és az Uzleti céllal szalli-
tott aru.

2.2.1 A biztosit6 kockazatviselésének teriileti hatalya

A gépjarmiihdz kapcsol6dd biztositasi fedezet a foldrajzi érte-
lemben vett Eurépa orszagaira terjed ki, Magyarorszagot is bele-
értve, a lakéhelytdl szamitott 20 km-es sugard koron kiviil.

2.2.2 A biztositasi esemény és a biztosit6 szolgaltatasai

A biztosité a jelen feltételekben megadott biztositasi 6sszeg
mértékéig megszervezi és lebonyolitja a segélynydijtasi szolgal-
tatast, valamint atvéllalja az ezzel kapcsolatban szamléval iga-
zolhatéan felmertils koltségeket, melyek a segitségnydijtasi szol-
galtaté iranymutatasait betartva merdltek fel.

2.2.3 Autémentd-szolgalat (vontatas, szallitas, javitas)

Ha a gépjarmi utazas soran barmely okbdl bekdvetkezd tizem-

képtelensége miatt képtelen folytatni Gtjat, a biztosité az alabbi

szolgaltatasokat nydjtja:

a) Gyorssegély
Kozvetlenil a biztositasi esemény helyén, autémentd jar-
mdi(vek) és szakember segitségével a gépjarma hatésagi el6-
irasoknak megfelel6 menetképességének helyredllitasa, a
kotvényben jelzett dsszeghatarig. A szolgaltatast egy biztosi-
tasi évben legfeljebb harom alkalommal lehet igénybe ven-
ni. A gyorssegély szolgaltatas csak ideiglenes javitasnak mi-
ndsiil, a gépjarmd mielSbbi, tartés és lizembiztos javitasa a
biztositott felelssége.

b) Vontatas
Amennyiben a menetképtelen gépjarmivet a biztositasi ese-
mény helyén nincs lehetéség menetképessé tenni, a hely-
szinre érkez6 autémentd a legkozelebb esé miihelybe von-
tatja (szallitja), a kotvényben jelzett 6sszeghatarig. A szolgal-
tatast egy biztositasi évben legfeliebb harom alkalommal
lehet igénybe venni.

2.2.4 Haza- vagy tovabbutazas a gépjarmi
hasznalhatatlanna valasa esetén

Ha a gépjarm( utazas soran barmely okbdl bekovetkezé tizem-
képtelensége miatt képtelen folytatni atjat — ideértve a gépjar-
m{ kilféldon valé ellopasat is —, a biztositott kénytelen utazasat
megszakitani (beleértve az allandé lakhelyére torténd utazast is),
a biztosit6 az aldbbi szolgéltatast nydjtja:

A biztosité viseli a biztositottak ati koltségeit — az utazas eredeti
céljanak megfelel helyszin és a biztositasi esemény helyszine
kozott (beleértve a javitomiihelybe valé oda-vissza utat), vagy a
biztositottak allandé lakhelyére és onnan — a biztositott vagy az
altala megnevezett személy részére — javitomihelybe és vissza.
Az utazads menetrendszerinti tomegkozlekedési eszkozzel — egyé-
ni vélasztas alapjan — a mindenkori legrovidebb Gtvonalon tor-
ténhet. A biztositd koltségtéritése szerz6désenként az elsé osz-
talyd vas(ti jegy arat, (pétdijjal és kedvezménnyel) illetve a vasit
megkozelitéshez sziikséges taxi koltségét tartalmazza, a kot-
vényben jelzett 6sszeghatérig.

2.2.5 Bérgépkocsi

Ha a gépjarm{ utazas soran barmely okbdl bekovetkezé tizem-
képtelensége miatt képtelen folytatni Gtjat — kizarva a gépjarma
lopésat —, a biztositott kénytelen utazasat megszakitani (beleért-

s oz

ve az éllandé lakhelyére torténd utazast is), a biztosité az alabbi

szolgaltatast nydjtja: A biztosité vallalja bérgépkocsi biztositasat
legfeljebb 2 napra, a kotvényben jelzett 6sszeghatarig. A Haza-
vagy tovabbutazas a gépjarmi hasznalhatatlanna valasa esetén
és a Bérgépkocsi szolgaltatasok kozil egy biztositasi esemény
alkalmaval csak az egyik szolgaltatas vehetd igénybe.

2.2.6 Sofdrkiildés, autés segélyvonal informacio,
autémentd kiildése

Amennyiben a biztositott utazasa soran balesetébdl, vagy
betegségébdl kifolydlag nem képes személyautéjat hazavezetni,
illetve ez orvosilag nem indokolt, a biztosité megszervezi és
100000 Ft-ig atvallalja egy altala megjeldlt személy/sofér kiuta-
zasat, aki a biztositott személyautdjat hazavezeti. Amennyiben
nem vart eseménybdl kifolydlag a biztositott személyautdja
mozgasképtelenné valik, a biztosit6 megadja a legkozelebbi
autémentd/szakszerviz telefonszamat, kérésre automentét kiild,
melynek koltségei a biztositottat terhelik.

2.3 Jogi, felelGsségbiztositasi rendelkezések

2.3.1 Jogi tanacsadas

A biztosité jogi tandcsadast szervez meg a biztositott személy
részére, amennyiben magan jellegl kilfoldi utazasa, illetve golfo-
zas soran a biztositasi szolgéltatassal vagy az ellene inditott haté-
sagi eljarassal kapcsolatban ez sziikségessé valik. A tanacsadé elsé
tanacsadasaval kapcsolatban kilfoldon felmertilé koltségeket a
kotvényben meghatarozott 6sszegig a biztosité megtériti.

2.3.2 Ovadék

Amennyiben a biztositott személy ellen kiilfoldi utazasa, illetve
golfozas soran szabalysértés vagy gondatlansagbdl elkovetett
blincselekmény vadjaval eljaras indul meg, a biztosité a kot-
vényben meghatarozott dsszeg mértékéig vallalja a biztositott
terhére megéllapitott évadék vagy hasonlé biztositék megfize-
tését. Az 6vadékot a biztositott személy a kifizetéstdl szamitott
6 honapon belill koteles a biztositd részére visszafizetni.

2.3.3 Személyi felelGsségbiztositas

Amennyiben Biztositott személy golfozas soran, gondatlanul mas
személynek, dolognak kart okoz, mely alapjan Biztositott ellen
igazolt gyoégyaszati (fogaszati, sebészeti, korhazi, rontgen, beteg-
széllitasi, apolasi) temetkezési, illetve kifejezetten golf tevé-
kenységgel Osszefliggésben keletkezett dologi karral kapcsolatos
koltségeket, amennyiben a Magyar Koztarsasag torvényei szerint
is kartéritésre kotelezhet6 a Biztositott. A felelGsségbiztositas a
Biztositottat kiséré személyre is (Caddie) kiterjed.

Jelen szerz6désbdl kizart események:

A Biztosité nem teljesit kartéritést azon karigényekkel kapcsolat-

ban, amelyeket kdzvetve vagy kozvetleniil az aldbbiak okoztak:

— barmely, nem a golfozassal kapcsolatos dologi kar (vagyontar-
gyak megsérilése, elveszése, megsemmistilése)

- biztositott altal tulajdonolt, birtokolt, bérelt vagy bérbe adott
ingatlan, jarm{ vonatkozasaban felmerils felelGsség, illetve
gépjarmivek és egyéb, motorral ellatott szarazfoldi szallitéesz-
kozok, vizijarmivek, vagy Iégijarmivek birtoklasabdl, karban-
tartasabol, hasznalatabdl, be- és kirakasabdl eredd felelGsség

- fert6z6 betegségeknek a Biztositott altal torténd atadasabol
eredS felel6sség, szexudlis zaklatasbdl, fizikai erészak vagy
pszichikai kényszer alkalmazasabol szarmazé felelGsség

- olyan felel@sség, amely egy masik biztositas vagy jogszabaly
alapjan megtértil,

— peres eljarasok, amelyeket egy csaladtag illetve Gtitars, illetve
az Utitars csaladtagja indit a Biztositott ellen



— l6fegyverek, jelz8pisztoly altal okozott sériilések, allat tulaj-
donlasabdl eredé felelGsség.

2.3.4 Haborq, bels6 zavargas

A biztositott kdrmegel6zési és karenyhitési kotelezettségének
tesz eleget, amennyiben a célhelyszinen hirtelen haborG vagy
belsé zavargas tor ki, vagy természeti katasztrofa kovetkezik be,
és emiatt a biztositott megszakitva az utazasat az elGre tervezett
idépontnal korabban kénytelen visszautazni. Ebben az esetben
a biztositd, a Biztositott hazaérkezését kovetéen megtériti a
hazautazas igazolt kéltségeit, maximum 500000 Ft sszeghaté-
rig. A hazautazds megszervezését a biztosité nem tudja garan-
talni és az utazasi koltségeknek az 500000 Ft-on feliili részét at-
véllalni. Bejelentési kotelezettség ebben az esetben is terheli a
Biztositottat!

Belsé zavargas, természeti katasztréfa torténik, amennyiben az
adott orszag, vagy a kornyezé orszagok média tudésitasai (t6-
megtajékoztatasi eszkozok: Ujsag, televizid, radié, online hircsa-
tornak, stb.) altalanosan természeti katasztréfaként, belsé za-
vargasként tudésitanak az eseményrdl.

3. A BIZTOSITO RENDELKEZESRE ALLASI
ES SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

3.1 A biztositasi igény bejelentése
A biztositott/szerz6d6koteles a kart a lehetéségekhez képest el-
héritani, illetve a bekdvetkezett kar mértékét enyhiteni. A bizto-

sitasi eseményt haladéktalanul, legkésSbb 24 6ran belil kell
a biztositonak jelenteni az alabbi segélyhivé vonalon:

+36 1 458-4484, 458-4485

A 24 éran tul bejelentett események kapcsan felmeriilt kolt-
ségeket a biztosité6 maximum 300 Eurdig vallalja abban az
esetben, ha a bejelentési kotelezettség elmulasztasa a biz-
tositottnak felréhaté.

A biztositott/szerz6d6 személy teljes korl és a valésagnak
megfeleld tajékoztatast, felvilagositast koteles adni a biztosito-
nak a biztositasi esemény koriilményeit, és a biztositasi szerzd-
dést illetéen, tovabba koteles lehetévé tenni a bejelentés, fel-
vildgositas tartalmanak ellenérzését. A biztositasi igény beje-
lent6je a segitségnydujtasi szolgaltaté Ugyeletes munkatarsa
részérdl feltett kérdésekre hidnytalanul és a valésagnak megfe-
leléen koteles vélaszolni. A biztosité kotelezettsége nem éll be,
amennyiben a biztositott/szerz6dd a fentiekben elgirt kotele-
zettségeket nem teljesiti, és emiatt [ényeges koriilmények kide-
rithetetlenekké valnak.

3.2 A biztosité/segitségnyujtasi szolgaltaté a szolgaltatas

teljesitéséhez az alabbi dokumentumok benyujtasat kérheti:

— visszaigazolasi irat nevezésrél

— kotvény/kotvényszam

- jogosultsag igazolasa (személyazonossag igazolasa)

- a biztositasi esemény részletes leirasa

— parti 6rség, renddrség, egyéb hivatalos szerv éltal kiallitott bal-
eseti kérddiv

— a biztositasi eseményrdl késziilt eredeti, hivatalos dokumentu-
mok (pl. rendérségi, vagy egyéb hatdsag altal felvett jegyz6-
konyv, halotti anyakonyvi kivonat, orvosi dokumentum, a biz-
tositasi eseménnyel kapcsolatosan felmerild koltségeket iga-
zol6 szamlak)

3.3 A biztosité szolgaltatasanak teljesitése

A biztosité koteles a szolgaltatast teljesiteni a szolgaltatas elbira-
lasdhoz sziikséges utols6 dokumentum kézhezvételétSl szami-
tott 15 napon belil.

4. PANASZOK BEJELENTESE

Az Ugyfél az UNIQA Biztosité Zrt. magatartasara, tevékenységé-
re vagy mulasztasara vonatkozé panaszat széban (személyesen,
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott
irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) terjeszt-
heti el az alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a biztosité Ugyfélszolga-
latan (1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.) tigyfélfoga-
dasi idében,

b) elektronikus Gton (a panasziroda@uniga.hu e-mail cimen),

¢) telefonon (a biztosité Call Centerén keresztil az alabbi tele-
fonszamokon: +36-1/20/30/70/544-5555, 1418-as rovid-
szam),

d) telefax utjan (az alabbi telefax szamon: +36-1-238-6060),

e) levélben (az alabbi cimen: 1134 Budapest, Rébert Karoly krt.
70-74.).

A panaszbeadvéanyokon cimzettként kérjiik feltiintetni a Panasz-
kezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras részletes sza-
balyairdl [Panaszkezelési Szabalyzat] a www.uniga.hu hon-
lapunkon nyujtunk tajékoztatast, valamint a szabalyzat szove-
ge megtaldlhaté a biztosité székhelyén miikédé Ugyfélszolgala-
ton is.

A panasz biztosito6 altali elutasitasa esetén amennyiben a panasz
a biztositdsi szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival,
megsziinésével, tovdbbd szerzGdésszegéssel és annak joghatdsai-
val kapcsolatos az Ugyfél:

a) a Pénzugyi Békéltetd Testiilethez (tovabbiakban: PBT, levele-
zési cim: 1525 Budapest Pf. 172, telefon: +36-40-203-776, tele-
fax: +36-1-489-9102, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy

b) a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

Amennyiben a biztosité altal elutasitott panasz a Magyar
Nemzeti Bankrél (a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) fogyasztovédelmi rendelkezése
megsértésének kivizsgalasara iranyul, Ggy az Ugyfél az MNB
[1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: 06-40-203-776, telefax:
+36-1-489-9102, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu]
fogyasztovédelmi eljarasat kezdeményezheti.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele az,
hogy az Ugyfél a(z) MNB tv. rendelkezései értelmében fogyasz-
ténak mindsiljon, tovabba a jogorvoslat kezdeményezését
megeléz&en a biztositonal kdzvetlenil megkisérelje a vitas ligy
rendezését.

Az MNB tv. alkalmazasaban fogyaszté az 6nall6 foglalkozasan
és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljaré ter-
mészetes személy. A panaszkezelés szempontjabél nem miné-
siil fogyasztonak pl. a gazdasagi tarsasag, a szovetkezet, a tar-
sashaz, az ligyvédi iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel
rendelkezd szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd, illetve a biz-
tositd vagy biztositaskozvetitd alkalmazasaban allé/képviseleté-
ben eljaré személy.

Amennyiben az Ugyfél az MNB tv. rendelkezései értelmében
nem mingsil fogyasztonak, a biztosité panaszt elutasité don-
tésével szemben a Polgari Perrendtartas szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezé birésagnal kezdeményezhet polga-
ri peres eljarast.

A Biztosité Felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777
Ugyfélszolgalati telefonszam: 36-40-203-776



4.1 Eléviilés
A biztositasbél eredd igények eléviilési ideje 2 év. Az eléviilési
idG a biztositasi szolgaltatas esedékességétsl szamitando.

5. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATASAIT KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS
FELTETELEI

Jelen feltételeket — ellenkezé kikotés hianyaban — az UNIQA
Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) segitségnydijtasi szolgal-
tatasaihoz kothetd kiegészité poggyaszbiztositasi szerzGdéseire
kell alkalmazni.

5.1 A biztosité kockazatviselésének teriileti hatalya
A biztositasi fedezet az egész vilagra kiterjed

5.2 A biztositasi esemény, biztosité szolgaltatasa

A biztosit6 vallalja, hogy a biztositott személy altal kiilféldi utazas-
ra, illetve golfozas soran magaval vitt Gti poggyasz (beleértve a golf
felszerelést is) lezart helyrdl torténd ellopasa, elrablasa, balesetbdl,
elemi kéarbdl ered6 megsemmisiilése esetében a keletkezett kart a
kotvényben meghatarozott 6sszeg mértékéig megtériti.

5.3 Golf felszerelés késése

Abban az esetben, ha a biztositott 4ltal kiilfoldre vitt golf felsze-
relés (UtSk, taska, cipd) csomagként feladva késik, a biztositd a
kotvényben meghatarozott Osszegig vallalia a sziikséges fel-
szerelés (UtSk, taska, cipd) bérleti dijat, maximum 3 napig.
Amennyiben adott golf klub nem fogadja el a biztosité fizetési
garanciajat, a visszatéritendd bérleti dijat szamla ellenében, a
hazautazast kévet&en utalja a biztosito.

5.4 Hivatalos iratok pétlasa

Ha a biztositott személy kiilfoldi utazasa, golfozas soran elveszti
hivatalos iratait, melyek utazasa folytatasahoz nélkiilozhetetle-
nek (Gtlevél, személyi igazolvany, jogositvany, egyéb helyben
fontos irat) a biztosité segitséget nydijt az iratok Gjbdli beszer-
zéséhez. Az Gjbdli beszerzés koltségeit (okmanybélyeg, fénykép,
egyéb adminisztraciés koltség) a kotvényben meghatéarozott
0sszegig a biztosité megtériti.

Jelen szerz6désbél kizart targyak:

— ékszerek (ideértve a kardrat)

- nemesfémek, dragakovek

- gy(jtemények

— mivészeti alkotasok

— fizet8eszkoz, fizetést helyettesitd barmilyen eszkoz (ideértve a
készpénzt, bankkartyat, csekket, barmilyen szolgéltatas igény-
bevételére jogositd utalvanyt, bérletet, menetjegyet)

— értékpapir, takarékbetét

- szérme

— okmanyok, melyek nem kapcsolhatéak az utazas céljahoz

— egyéb sporteszkdzok

— mszaki cikkek (kiilondsen: videokamera, (digitélis)fényképe-
z6gép, lap-top, palm-top, mobiltelefon, gps, iranytd)

— hangszerek

— munkavégzés céljara szolgald eszk6zok

A poggyaszbiztositds nem terjed ki a poggyaszt tarolé eszko-

zOkre (bérond, taska stb.)

5.5 Jelen szerz6désbdl kizart események

— a poggyasz elvesztése, elhagyasa, 6rizetlenll hagyasabdl ere-
dé eltlinése

—a gépjarmd kivulrdl lathatd részébdl, utastérbdl (beleértve a
kesztyditartét is) val6 eltulajdonitas

— a gépjarma le nem zart merev burkolatld csomagterébdl valé
eltulajdonitas

- a gépjarmd nem merev burkolati csomagterébdl valé eltulaj-
donitas

- a gépjarmi csomagterébdl valé eltulajdonitas, abban az eset-
ben, ha a csomagtérbe torténd erdszakos behatolas nem egy-
értelmden bizonyitott

— éjszakara (22 6ra és reggel 6 dra kozott), illetve a szallashely
elfoglalasa utan Grizetlen gépjarmda feltorésébdl eredd eltlinés

- kempingezés esetén nem a hatéséagilag kijelolt kemping he-
lyen bekovetkezett eltulajdonitas (vadkemping)

5.6 A biztositasi szolgaltatas elbiralasahoz benyujtandé

dokumentumok

Minden poggyaszbiztositasi igény elbirdlaséhoz — a Segitség-

nyUjtasi szolgaltatasok feltételeiben meghatarozottakon tdl — az

alabbi dokumentumok benydjtasa sziikséges:

- névre sz016, részletes (az esemény korilményeit, helyét, idejét
stb. bemutatd) eredeti rendérségi jegyzokonyv, eredeti hato-
sagi irat

— az eltlint poggyasz értékét igazold szamlak (ennek hidnyaban
a biztosité a biztositott nyilatkozata alapjan a magyarorsza-
gi — KSH altal megallapitott — pétlasi értéket veszi figyelembe)

5.7 Egyéb rendelkezések
Az itt nem szabdlyozott kérdésekben az UNIQA Biztositd Zrt.
Segitségnydjtasi szolgaltatasainak feltételei iranyaddak.

6. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATASAIT KIEGESZITO BALESET-BIZTOSITAS
FELTETELEI

Jelen feltételeket — ellenkezé kikotés hianyaban — az UNIQA
Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) segitségnydijtasi szolgal-
tatasaihoz kothetd kiegészité baleset-biztositasi szerz6désekre
kell alkalmazni.

6.1 A biztosit6 kockazatviselésének teriileti hatalya
A biztositas az egész vilagra kiterjed, Magyarorszag kivételével.

6.2 A biztositasi esemény, a biztosito szolgaltatasa

A biztosité a biztositott golfozasaval dsszefliggésben (golfozas
soran, golfozasra/golfozasbdl)torténd utazésa soran, balesetbdl
eredd elhalalozasa esetén a kotvényben feltlintetett biztositasi
Osszeget fizeti meg. A biztosité a biztositott balesetbdl eredd
50%-os vagy azt meghaladé mérték maradandé egészségkaro-
sodasanak bekovetkezése esetén — az egészségkarosodas mér-
tékétdl fuggetleniil, a szerz6désben meghatarozott biztositasi
Osszeget fizeti ki. A dijtablazatban meghatéarozott biztositasi
Osszeg 50%-at fizeti a biztosité abban az esetben, ha Magyar-
orszagon torténik a baleset, de kizarélag golfozassal 6sszefiig-
gésben felmeriilt esetekben.

Jelen szerzédés értelmében maradandé egészségkdrosoddsnak

mindstil:

— balesettel kozvetlen okozati Gsszefliggésben fellépé olyan
egészségkarosodas, amely a testi vagy szellemi teljesitSképes-
ség tartés (maradandd) karosodasahoz vezet.

— a bekovetkezett rokkantség, ill. egészségkarosodas szazaléka a
felsorolt testrészek és érzékszervek elvesztése vagy funkcio-
képtelensége esetén az Osszes koriilményt figyelembe vevé
orvosi vizsgalat alapjan, az alabbi tablazat iranymutaté mérté-
ke alapjan kertil megallapitasra:

Mindkét szem latéképességének teljes elvesztése
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése

100%
50%



Mindkét fil hall6képességének teljes elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagléérzék teljes elvesztése 10%

izlel6képesség teljes elvesztése 5%
Egy kar valliziilettdl val6 teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 70%
Egy kar konyokiziilet folottig valo teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 65%
Egy kar konyokiziilet alattig vald teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Huvelykujj elvesztése 20%
Mutatéujjak elvesztése 10%

Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy lab combkdzép folottig valé teljes elvesztése

vagy teljes miikddésképtelensége 70%
Egy lab combkozépig valé teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 60%
Egyik lab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
Labfej elvesztése 40%
Nagyuijj elvesztése 5%
Masik labujj elvesztése 2%

— testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funk-
ciocsokkenése esetén a tablazatban megadott mérték meg-
felel§ szazaléka vehetd figyelembe

- a tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elveszté-
se, funkci6csokkenése esetén a biztosité orvos szakértdje alla-
pitia meg, hogy a biztositott normal testi vagy szellemi
teljesit6képessége milyen mértékben csokkent

— ha azonos baleset kovetkeztében tobb funkcid is csokkent,
akkor a tablazat alapjan megallapitott rokkantsagi fokok ossze-
adddnak

— a biztosit6é orvos szakértéjének megallapitasa fliiggetlen min-
den maés orvosi és tarsadalombiztositasi szerv megallapitasatol

— amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testrészek karo-
sodnak, melyek miikodéképessége mar a baleset el6tt csok-
kent volt, akkor az el6zetes rokkantsag mértéke a tablazat
alapjan levonasra keriil a szolgaltatas meghatarozasanal.

A maradandé egészségkarosodas mértékének, végleges megal-
lapitaséra a biztositasi eseményt kovets egy év elteltével kerdl
sor. Ezen tartamon bellil — a varhat6 igény figyelembevételével —
el6leg fizethetd. A maradandd egészségkarosodas esetén a biz-
tositott jogosult évente, de legfeljebb a biztositasi eseményt
kovetd masodik évig éllapotat fellilvizsgaltatni, s rosszabbodas
esetén szolgéltatasi igényt bejelenteni. Ha baleset kovetkezté-
ben a biztositott meghal, rokkantsagi szolgaltatas nem igényel-
het6, a mar kifizetett 0sszeg a halaleseti 0sszegbdl levonasra
kerdl.

6.3 A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositott személy vonatkozasaban a baleset-biztositasi kiegé-
szit6 szerz&dés megsz(inik a biztosité Segitségnydjtéasi szolgalta-
tasainak feltételeiben meghatarozottak szerint. Az itt nem sza-
balyozott kérdésekben az UNIQA Biztositd Zrt. Segitségnyuijtasi
szolgaltatasainak feltételei iranyaddak.

7. A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK

A biztosité mentesiil a szolgaltatas (egészének vagy aranyo-

san egy részének) megfizetésének kotelezettsége aldl,

amennyiben

- a biztositasi esemény kovetkeztében felmeriild koltségek
mas teljesitési kotelezett altal megtériilnek (pl. orszagok
kozotti szerzédés, tarsadalom-biztositas, masik biztositas

- felelGsség-, utazasi biztositas), kivételt képez a baleset-
biztositas; amennyiben a biztosito a kart megtéritette, 6t
illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat illették
meg a karért felelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a
biztositottal k6zos haztartasban él6 hozzatartozé

— a biztositasi eseményt a szerz6dé illetve a biztositott
jogellenes, szandékos vagy silyosan gondatlan magatar-
tasa idézte eld, kilonosen:

- a biztositott gyogyszer, kabitoszer vagy alkohol hatasa
alatt all

- vezet6i engedély nélkili gépjarmiivezetés kozben

- a biztositottat szandékos biincselekmény elkovetése vagy
annak kisérlete soran, azzal osszefiiggésben ért balese-
tekre.

- motor nélkiili é&s motoros repiilégépekkel, repiil6 szerkeze-
tekkel, sarkanyrepiildvel, mindenfajta ejtéernyds ugras
soran, valamint repiilégép személyzeteként elszenvedett
balesetekre.

A biztosit6 kockazatviselése - ellenkezd kikotés hianyaban —
nem terjed ki azon biztositasi eseményekre melyek ossze-
fiiggésben allnak az alabbiakkal:

- a jogszabaly szerint ionizalonak mingsiilé sugarzas koz-
vetlen vagy kozvetett hatasa,

- nuklearis energia,

- biologiai fegyver altal okozott cselekmények

— a biztositott barmely elmebeli rendellenessége

- felmeriil6 sérelemdij

- a terhességgel (annak barmely szakaszaval) kapcsolatban
bekovetkez6 biztositasi események

- napégés, hdguta, kihilés, fagyas (amennyiben ezek egyike
sem a hajézassal kozvetlen 6sszefiiggésben meriilt fel)

— a biztositott személy azon betegségeinek eredményeként
bekovetkez6 biztositasi esemény, mely betegség az utazas
megkezdését megel6z6 hat héten beliil Iépett fel, és/vagy
az utazas megkezdése el6tt fennallt.

- az orszagos, nemzetkozi sportversenyeken valé részvétel,
illetleg az arra val6 felkésziilés, edzés soran bekovetkezé
biztositasi esemény

- a biztositott fegyveres szolgalata soran, a fegyverviselésé-
vel, fegyverhasznalataval 6sszefiiggésben allé6 esemény.

- kockazatos sporttevékenység, hobby (extrém sport), mint
kiilonosen a barlangaszat, szikla- és hegymaszas, bungee
jumping valamint a motoros meghajtasa szarazfoldi, vagy
motoros vagy, motor nélkiili légi jarmivek repulégépek-
kel, repuld szerkezetekkel, sarkanyrepiilvel, mindenfajta
ejtéernyds ugras soran, valamint repiilégép személyzete-
ként elszenvedett balesetekre.

A biztositas nem terjed ki tovabba:

— A biztositott elme- vagy tudatzavaraval, illetve 6ngyilkos-
sagaval vagy annak kisérletével, valamint ittassagaval oko-
zati 0sszefiiggésben bekovetkez$ balesetekre.

- A biztositottat szandékos biincselekmény elkovetése vagy
annak kisérlete soran, azzal osszefiiggésben ért balese-
tekre.

- Haborus vagy polgarhaborus események, terrorcselekmé-
nyek altal kozvetleniil vagy kozvetve okozott balesetekre,
tovabba azon belsd zavargasok, tiintetések miatt bekovet-
kezdé balesetekre, melyekben a biztositott aktivan részt
vett. (Jelen feltétel 2.1.2.12.pontjat figyelembe véve.)
Gyogykezelés- vagy gyogyaszati beavatkozas miatt beko-
vetkez$ egészségkarosodasokra (kivéve, ha annak igény-
bevételére a szerz6dés hatalya ala tartozé baleseti ese-
mény miatt volt sziikség).



— A balesettel 6sszefiiggésbe nem hozhaté fert6zésekre, az
Eurépaban nem honos fert6zésekbdl a rovarok csipéseitdl
szarmazoé betegségekre.

- Szilard, folyékony, légnemii anyagok szandékos bevétele
miatti mérgezésekre, ideértve a drogokat, kabitdszere-
ket is.

- Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az balesettel
nincs okozati 6sszefiiggésben.

- Porckorong sériilésekre, randulasra, ficamokra, tovabba
nem baleseti eredetii vérzésekre és agyvérzésre.

- A golfozas kivételével a versenyszerii sportolas, edzés koz-
ben bekovetkezett balesetekre.

8. ADATVEDELEM - BIZTOSITASI TITOK

1. Ajelen szerz&déssel kapcsolatos adatokat a Biztosit6 az tigyfél
hozzajarulasa és a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl
sz016 2014. évi LXXXVIII. torvény (a tovabbiakban: Bit.)
135.8-a és 136.§-a alapjan kezeli. A biztosité jogosult a biz-
tositasi szerzGdéssel, |étrejottével, nyilvantartasaval és szol-
galtatasaval Osszefliggéen tudomaséara jutott személyes,
egészségi és lzleti adatok — torvényi elSirasoknak megfeleld
— teljes korl kezelésére. A biztosité koteles a tudomasara
jutott adatokat biztositasi titokként kezelni, és e titkot idSbe-
li korlatozas nélkil megtartani. A Biztosité részérdl adatfel-
dolgozdéként az UNIQA Software Service GmbH (A-1029
Wien, Untere Donau Strasse 21.), a Europ Assistance
Magyarorszag Kft., a biztosité altal felkért orvosszakértd,
tovabba a biztosité szdmara a biztositasi szerz&déssel kap-
csolatban mindenkor kiszervezett tevékenységet végzé sze-
mélyek, megbizottak jarhatnak el. Az adatokat e személyek
ismerhetik meg a vonatkoz6 jogszabalyi feltételek szerint. Az
Ugyfél adatai kezelésérél az adatkezel6nél tajékoztatast kér-
het, kérheti adatai helyesbitését, a kotelez6 adatkezelés kivé-
telével adatai torlését, zarolasat, torvényben meghatarozott
esetekben tiltakozhat adatai kezelése ellen, tovabbé jogainak
megsértése esetén az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat.
A pert az illetékes torvényszék el6tt kell meginditani, azonban
azt az érintett — valasztasa szerint — a lak6helye vagy a tar-
tézkodasi helye szerinti torvényszék eltt is megindithatja.

. Biztositasi titok minden olyan — mindsitetett adatot nem tar-
talmazd —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozveti-
t6 rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbizto-
sitd, a biztositaskozvetits tigyfeleinek (ideértve a karosultat is)
személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalko-
désara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kotott
szerz&déseire vonatkozik.

. A biztosit6 az altala kezelt adatokat — jogszabaly eltéré ren-
delkezése hianyaban — a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
A biztosité koteles tordlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos ada-
tot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél meg-
szint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs tor-
vényi jogalap.

. A biztositasi titok tekintetében a Biztosité a Bit. szerint jar el.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
— a Biztosit6, biztositaskozvetité tgyfele vagy annak torvé-

nyes képviselGje a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort pon-
tosan megjelolve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,
- a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

. Az ligyfelek adatait a Biztosit6 a biztositasi titok megsértése
nélkil — a térvényben meghatarozott esetekben — az aldbbi
szervekhez tovabbithatja: a feladatkorében eljaré Feliigyelet-

hez, nyomozoéhatésaghoz és ligyészséghez, bir6saghoz, a
birésag altal kirendelt szakértéhoz, birésagi végrehajtohoz, a
természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré
f6hitelez6hoz, Csaladi Csédvédelmi Szolgéalathoz, csaladi
vagyonfelligyel6hoz, hagyatéki tigyben eljaré kozjegyz6hoz,
a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyz6 altal kirendelt szakérté-
hoz, adéhatésaghoz, nemzetbiztonsagi szolgéalathoz, Gazda-
sagi Versenyhivatalhoz, gyamhatésaghoz, egészségligyi
hatésaghoz, titkosszolgélati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informacié gyijtésére felnatalmazott szervhez, viszontbiztosi-
téhoz, egyuttbiztositasban részt vallalé biztositéhoz, éallo-
many-atruhazaskor az atvevd biztositéhoz, a biztosit6 éltal
kiszervezett tevékenységet végz6 partnerhez, konyvvizsgal6-
hoz, fidktelep esetében a harmadik orszagbeli biztositéhoz,
biztositaskozvetitéhoz, alapveté jogok biztosdhoz, Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésdghoz, a Hpt.-
ben meghatarozott pénziigyi intézményhez a pénziigyi szol-
galtatasbdl eredd koéveteléshez kapcsoldédo biztositasi szerzé-
dés vonatkozéasaban, a pénzmosas és terrorizmus finansziro-
zasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 torvényben
meghatarozott feladatkorével Osszefliggésben eljaré pénz-
Ugyi informaciés egységként miikodd hatésdghoz vagy nem-
zetkozi kotelezettségvallalas alapjan eljaré magyar biiniildozé
szervhez. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége aldl
kivételt képez az Eurdpai Uni6 altal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatoz6 intézkedések végrehajtasarél szolé tor-
vényben meghatarozott bejelentési kotelezettség is. Nem
jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a felligye-
leti ellendrzési eljaras sordn a csoportfelligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyité
tagja részére torténd atadasa.

A Bit. 147.§-dban meghatarozott esetben és idétartamot
kovetden az Uzleti titkot tartalmazé irat levéltari kutatasok
céljara felhasznalhaté. Uzleti- és biztositési titok megtartasara
vonatkozé kotelezettség aldl kivételt képez tovabba a kozér-
dekl adatok nyilvdnossagara és a kozérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozé torvényben meghatarozott adatszolgalta-
tasi kotelezettség is.

. A szerz6dés megkotésével a szerzdd és a biztositott hozzaja-

rulnak, hogy adataikat a Biztosit6 harmadik orszagbeli
(viszont)biztositéhoz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé
szervezethez tovabbitsa, valamint, hogy a jelen szerz&déshez
kapcsoléddan egészségligyi kezelés szempontjabdl széba jové
intézményeknek tovabbitsa.

. A biztosit6 — a veszélykozosség érdekeinek a megévasa érde-

kében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszaba-
lyoknak és szerz&désnek megfelel§ teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa cél-
jabdl megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz, tovabba mas
biztosité jogszabalyoknak megfelel6 megkeresésére a kért
adatokat a megkeresésben meghatéarozott megfelel6 hatar-
id6ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl sza-
mitott tizenot napon beliil kételes atadni a megkeresd bizto-
sitobnak. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biz-
tositasi titok megsértésének. A megkeresés illetve az adatata-
das a Bit.-ben rogzitett adatokra vonatkozhat. A biztosit6 a
megkeresés eredményeként tudomésara jutott adatokat a
jogszabalyban meghatérozott idépontig kezelheti. A megke-
resé biztosité a megkeresésrél, az abban szereplé adatokrdl,
tovabba a megkeresés teljesitésérdl az lgyfelet a biztositasi
idGszak alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az ligyfél
kérelmére az informaciés onrendelkezési jogrél és az infor-
macidszabadsagrol sz616 2011.évi CXII. torvényben szaba-
lyozott médon téjékoztatja.

H 8599/2016. 07./170



